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 מנהלה .0

 מבוא 

(, יוצא המכרז""עורך מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי, משרד האוצר )להלן:  

 יחידות הסמך ,שירותי ייעוץ בתחום נגישות השירות למשרדי הממשלה למתןבמכרז 

תקנות הטמעת שם , ל"(המזמינים" )להלן: שאושרו על ידי עורך המכרז וגופים נלווים

בהתאם לתקנות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות )התאמות נגישות  ,נגישות השירות

 שירותים נוספים מתןול( "תקנות נגישות השירות")להלן:  2013-תשע"גהשירות(, ל

 .("השירותים המבוקשים")להלן:  במסמכי המכרז כמתואר בתחום

ו לתקנות חובת המכרזים, 17, שייערך בהתאם לתקנה הינו מכרז מסגרתהמכרז  

, ומיועד להרכבת רשימת ספקי מסגרת אשר יספקו את השירותים 1993-התשנ"ג

וכפי  המזמינים בהתאם לצורכי( "הספקים הרשומים")להלן: המבוקשים למזמינים 

, שיתפרסמו מעת לעת, בקניון מחיר תוהצע לקבלת פרטניותשיוגדרו על ידם בפניות ה

-ו "המערכת הממוחשבת")להלן:  תחרותיים הליכים ביצועהדיגיטלי הממשלתי ל

 .במסמכי המכרזכמפורט , בהתאמה(, והכל "תיחור/ים"

 הספקים הרשומיםאת , שלהלן 0.9.1 בסעיףשיפורט בהתאם להליך , עורך המכרז יבחר 

עבור כל אחת מהרמות  להלןש 0.6 בסעיף כמוגדראשר יעמדו בתנאי הסף הרלוונטיים 

 למתן השירותים המבוקשים.

 יםשירותההסכם מסגרת למתן  על ספקים הרשומיםה עם יחתום המכרז עורך 

, המזמינים יזמינו את כל נדרשת ביצוע כל עבודה עבורבהמשך לכך ו. המבוקשים במכרז

בהתאם להליך  להגיש הצעות ברמה הנדרשת לביצוע העבודה הרשומים םספקיה

 ן.להלש 0.9.2 המפורט בסעיףהתיחור 

הזוכה בכל הליך תיחור יספק למזמין/ים את השירותים המבוקשים במחירים שיקבעו  

 ,13.9.2.1מס' ה.בתום כל תיחור, כאשר מובהר בזאת שהתעריפים הנקובים בהודעה 

 הינם כפי שישתנו מעת לעת, ,"חיצוניים שירותים נותן ם"תעריפי התקשרות ע

 להלן. 5, כמפורט בפרק התיחור כיהתעריפים המרביים לצורך הגשת הצעות מחיר בהלי

, אתרי המזמין בכלהמבוקשים  השירותים את למזמיןיספק בכל הליך תיחור  הזוכה 

 בפניות הפרטניות.ובהתאם לנדרש  ביו"ש( C)לרבות באזור  להלן 0.3בסעיף  כהגדרתם

זוכים במכרז ספקים ההשירותים המבוקשים מה אתהמזמינים יהיו מחויבים לרכוש  

ב לתקנות. על אף האמור, ייתכן שוועדת הפטור תעשה 14זה בלבד, בכפוף לאמור בתקנה 

ב לתקנות ותקבע כי התקשרות של משרד מוחרגת ממכרז 14שימוש בסמכותה לפי תקנה 

 מרכזי זה. 
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ת ם לכל אחהספקי במאגרלהיכלל הצעה במסגרת מכרז זה רשאי כל מציע להגיש  

בהתאם לתהליך הכל ו רמהובלבד שיעמוד בכל התנאים הנדרשים לכל  בנפרד מהרמות

 הלן. לש 0.9.1המפורט בסעיף 

שלא מובהר, כי ככל שבמהלך תקופת הרכש יספק ספק זוכה שירותים לגופים נלווים  

ולהצעת  לתנאי ההסכם ,, בתנאים מיטיבים לתנאי המכרזלהלן 0.1.10מנויים בסעיף 

, כגון הנחה או הטבה אחרת כלשהי, מכל מין וסוג, בין בכסף ובין המחיר במענה להזמנה

 בשווה כסף, תנאים אלו יינתנו מיידית גם ליתר המזמינים.

בנוסף לאמור לעיל, הגופים הנלווים הרשומים להלן נכללים ברשימת הגופים המצורפים  

 למכרז:

 .שירות התעסוקה הישראלי 

 ישראל. רשות מקרקעי 

 .המוסד לביטוח לאומי 

המציעים בתנאי המכרז,  תיבדקו ההצעות ועמיד א'המכרז ייערך בשני שלבים: בשלב  

בשלב זה המציעים שיעמדו בדרישות . רמה בנפרדדרישות עבור כל הו סףהלרבות תנאי 

של המכרז,  ב'בשלב על ידם.  רמות המוצעותהמכרז יוכרזו כ"ספקים רשומים" ל

 המזמיניםהרשומים בהליכי תיחור פרטניים, שיערכו ע"י  המסגרת יתמודדו ספקי

 לצורך ביצוע עבודה מוגדרת. ובהתאם לצורכיהם

 הינן כדלקמן: מתן השירותיםתקופת הרכש ותקופת  

( חודשים ממועד חתימת עורך המכרז 12הינה תקופה בת שניים עשר ) תקופת הרכש 

לעורך המכרז הזכות  ."(הראשונית הרכש תקופת)להלן: " ההתקשרותעל הסכם 

( חודשים 24להאריך תקופה זו במספר תקופות שלא יעלו יחד על עשרים וארבעה )

ימים לפני תום  30חודשים(, וזאת בהודעה מוקדמת בכתב של  36נוספים )סה"כ עד 

 .כל תקופה

הינה התקופה שתקבע על ידי המזמין בכל פנייה פרטנית  תקופת מתן השירותים 

תקופת מתן השירותים משתנה עפ"י מועד פרסום השירותים המבוקשים.  לקבלת

 הפנייה הפרטנית כדלקמן: 

לתיחורים שפורסמו בתקופת הרכש הראשונית תהא תקופת מתן שירותים של  .0.1.12.2.1

 ( שנים לכל היותר. 3שלוש )

שפורסמו במהלך תקופת מימוש זכות הברירה השמורה לעורך  לתיחורים .0.1.12.2.2

 לכל היותר. (2שנתיים )שירותים של , תהא תקופת מתן שתמומשהמכרז, ככל 

 ".ההתקשרות תקופת" זה בהסכם יחד יכונו השירותים מתן ותקופת הרכש תקופת 
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 טבלת ריכוז תאריכים 

 נתון נושא

 29/5/2017 יום פרסום המודעה בעיתונות

 13:00בשעה  11/6/2017 מציעים כנס

 13:00בשעה  25/6/2017 מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה

מועד אחרון למענה עורך המכרז לשאלות 

 ההבהרה
26/7/2017 

 13:00בשעה  14/8/2017 מועד אחרון להגשת הצעה בתיבת המכרזים

 28/2/2018 מועד תוקף ההצעה

 

 הרשומים הנתונים קובעים, המכרז בגוף הרשום לבין בטבלה הרשום בין התאמה אי של במקרה

           .בטבלה
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 הגדרות 

 (.גדרהכולל  לאדרומה ) גדרהמקו רוחב  דרוםהאזור 

 (.גדרהבדרום )כולל חדרה ו גדרהמקו רוחב חדרה בצפון עד קו רוחב  כז רמהאזור 

 מקו רוחב חדרה צפונה )לא כולל חדרה(.  צפון האזור 

 .ביהודה ושומרון Cכל רחבי מדינת ישראל לרבות אזור  אזורי השירות

האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי שכתובתו:  אתר אתר האינטרנט

WWW.MR.GOV.IL . 

הממשלה ויחידות הסמך, וכן המזמינים שיצורפו חצרות ובנייני משרדי  אתרי המזמין

לרשימה על ידי עורך המכרז, לרבות כל סניפיהם הפזורים ברחבי הארץ 

 במקומות שונים.

, שהופצה תיחור קיום בדבר, הרשומים לספקים המזמינים הודעת פנייה פרטנית

. במסגרת ביצוע עבודה נדרשתל וביחס המערכת הממוחשבת באמצעות

תקופת  יפרט המזמין את השירותים הנדרשים, מועדים, הפרטניתהפנייה 

 שלהלן. 0.9.2והכל כמפורט בסעיף  מתן השירותים וכיו"ב

 .1992-מוסדות ותאגידים נוספים עליהם חל חוק חובת המכרזים, תשנ"ב גופים נלווים

 חובת חוק/  החוק

 המכרזים

 .1992-תשנ"בהחוק חובת המכרזים, 

כל על נספחיו, דרישותיו, תנאיו וחלקיו לרבות תשובות עורך  מסמך זה על המכרז 

 להלן. 0.4.3המכרז לשאלות המציעים כמפורט 

 .ווחלקי ו, תנאיותשובת מציע למכרז זה על כל נספחי הצעה

הצעה של מציע אשר עמדה בשלב א' ונבחרה על ידי עורך המכרז כנכללת  הצעה מאושרת

 לשלב ב' של המכרז. הרשומים הספקיםברשימת 

השירותים 

 המבוקשים

 להלן. 3 ובפרקלעיל  0.1.1 בסעיף כמפורט

 .האוצר משרד, הכללי החשב, ולשירותים לטובין מרכזיים מכרזיםועדת  ועדת מכרזים 

 מכרזים ועדת

 משרדית

הקניון באמצעות פנייה פרטנית המפרסם  מזמין של המכרזים ועדת

 .הדיגיטלי הממשלתי

מורשה לנגישות השירות המוצע מטעם המציע לצורך מתן השירותים  יועץ

 .המבוקשים

לנגישות  מורשה

 השירות 

 זכויות שוויון לחוק 1מא19 סעיףהוראת ב כאמורלנגישות השירות  מורשה

 .1998-"חהתשנ, מוגבלות עם לאנשים

http://www.mr.gov.il/
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 לנגישות מורשה

 תשתיות ,מבנים

 וסביבה

 מא19 סעיףהוראת כאמור ב מבנים, תשתיות וסביבהלנגישות  מורשה

 .1998-"חהתשנ, מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון לחוק

שאושרו על ידי עורך המכרז,  וגופים נלווים משרד ממשלתי, יחידת סמך / משרד מזמין

 .זה מכרז תוצאות פי עלשירותים  הרוכשים

 לפנייה פרטנית. רשום ספק מענה מענה

 מכרז.בהגיש הצעה  אשרגוף  מציע

המבוססת על  ERPערכת מ –רוחבית כוללת במוסדות הממשלה  מערכת "המרכב

מש בין היתר לתמיכה המש SRMוהמכילה בין היתר מודול  SAPכלי 

 מאגר הספקים הרשומים.בהפעלת 

עליו כזוכה בתיחור  הכריזה המשרדיתמכרזים ה ועדתאשר רשום  ספק זוכה/  זוכה ספק

 עבור מזמין ספציפי.  פרטני לביצוע עבודה נדרשת

הגיש הצעה במכרז בשלב א' והצעתו נקבעה כהצעה מאושרת  אשר מציע ים/רשום ים/ספק

הרשומים )להלן: ונכלל ברשימת הספקים )עבור רמה אחת או יותר( 

 (."מאגר"

 מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי, משרד האוצר. עורך המכרז

ולצורך כך מבצע הליך של  שירותים להזמין המעונייןממשלתי  משרד התיחור עורך

 .זה במכרז כמפורטה פרטנית לקבלת הצעות, יפרסום פני באמצעותתיחור 

קניון דיגיטלי 

/  ממשלתי

המערכת 

 הממוחשבת

אחרת  פלטפורמה של מערכת מרכב"ה ו/או כל SRM-ה מודול

 והליכי הפניות הפרטניות, הרשימות לרבות, המכרזשבאמצעותה ינוהל 

 .התיחור

  .0.6.1.5.1רמת מומחיות כנדרש בתנאי הסף המפורטים בסעיף  1רמה 

 .0.6.1.5.2 רמת מומחיות כנדרש בתנאי הסף המפורטים בסעיף 2רמה 

 .0.6.1.5.3 רמת מומחיות כנדרש בתנאי הסף המפורטים בסעיף 3רמה 

 .חג/החל משעה לפני כניסת השבת/חג ועד לשעה אחרי צאת השבת שבת וחג

נבחנת כל הצעה המוגשת למכרז על בסיס  , בושלב ראשון של המכרז שלב א'

עמידתה בתנאי המכרז. מציע אשר הצעתו תעמוד בתנאי המכרז ייכנס 

 המסגרת אשר ירכיב עורך המכרז לצורך עריכת שלב ב' ספקילרשימת 

  ביחס לאותה רמה.
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 שלב ב'

 

ניון הדיגיטלי הק באמצעות יםהתיחור , בו יערכושלב שני של המכרז

בין הספקים תיחורים המזמינים  כו. במסגרת שלב זה יערהממשלתי

 . בהתאם לצרכיהם הרשומים

שעות עבודה 

 מקובלות

 .08:00-18:00חול: בשעות  ימי

 .07:30-13:00ימי ו' וערבי חג: 

תהליך הנגשת 

 שירות

הטמעת תקנות נגישות השירות בארגון, החל משלב ביצוע לתהליך 

נדרשות ו/או ניתוח ממצאי בדיקות, דרך בניית תכנית עבודה, הבדיקות ה

וכלה בביצוע ו/או מעקב אחר ביצוע ההתאמות הנדרשות לפי תקנות 

נגישות השירות. התהליך יכלול לכל הפחות את שלב הביצוע ו/או מעקב 

 אחר ביצוע ההתאמות הרלוונטיות לפי תקנות נגישות השירות.

, ירושלים, 1 לורך נתנאל' ברח צויההמ המכרז עורך של המכרזים תיבת המכרזים  תיבת

 כמפורט, הצעותיהם את זה מכרז במסגרת המציעים מגישים אליה ואשר

 להלן. 0.8 בסעיף

 המכרזים תיבת

 האלקטרונית

הצעותיהם  אתרשומים הספקים המכרזים ממוכנת, אליה מגישים  תיבת

בקניון הדיגיטלי במסגרת הליכי תיחור  במענה לפניות הפרטניות

 .הממשלתי

על  פנייה פרטניתתישלח  במסגרתותחרותי בין הספקים הרשומים  הליך תיחור

שנבחרה על ידי  רמההשל  במאגרנכללים הרשומים, הידי מזמין לספקים 

, והם יגישו הצעת מחיר, והכל בהתאם לכללים בפנייה הפרטניתהמזמין 

  להלן.  0.9.2המפורטים בסעיף 

 ס'מ ת תכ"םבהודע למפורט בהתאם חיצוני שירותים לנותן מרבי תעריף "לחשכ תעריף

, כפי "חיצוניים שירותים נותן עם התקשרות, "תעריפי 13.9.2.1.ה

 .שתעודכן מעת לעת

 ההצעה תעריף

 הזוכה

 ועדת ידי על כזוכה שהוכרז הספק הרשום ידי על שהוצע השעתי התעריף

 .ספציפי תיחור הליך בסיום משרדיתה מכרזים

תעריף 

 ההתקשרות

 להלן. 5.2.3תעריף ההצעה הזוכה לאחר ביצוע הפחתות כמפורט בסעיף 

 .מרביה שעתיהכתעריף  נקבע לאותה הרמהש"ל חשכ תעריף פתיחה תעריף

 13להסכם ההתקשרות )נספח  2.2בסעיף ולעיל  0.1.12בסעיף כמפורט  רכשה תקופת

 המכרז(.למסמכי 

מתן  תקופת

 השירותים

 13להסכם ההתקשרות )נספח  2.2 ובסעיףלעיל  0.1.12 כמפורט בסעיף

 למסמכי המכרז(.
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 13להסכם ההתקשרות )נספח  2.2בסעיף ולעיל  0.1.12בסעיף כמפורט  התקשרות תקופת

 למסמכי המכרז(.

 תקנות/  תקנות

 המכרזים חובת

 .1993–תקנות חובת המכרזים, התשנ"ג
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 מנהלה 

 המכרז מסמכי קבלת 

, ללא תשלום, עותק אלקטרוני של מסמכי המכרז, מאתר האינטרנט של להוריד ניתן

באמצעות הקישור הבא: מינהל הרכש הממשלתי 

2017.aspx-https://www.mr.gov.il/CentralTenders/Goods/Pages/19.   

 הקשר איש 

, הוא זה למכרז הנוגעות, אליו יש להפנות את כל השאלות והבירורים המכרז עורך נציג

ה בעניין המכרז ייכל פנ .Access2017@mof.gov.il: מר עמרי נצר, דואר אלקטרוני

 אצל בשלמותה נתקבלה פנייתו כי לוודא הפונה על. הקשר לאישתיעשה בכתב בלבד, 

 .באמצעות דואר אלקטרוני חוזר הקשר איש

 נוהל העברת שאלות ובירורים 

 בפורמט אלקטרוני דואר באמצעות יועברו למכרז בנוגע המציעים שאלות 

EXCEL ,במבנהלעיל,  0.4.2 בסעיף המפורטת האלקטרוני הדואר לכתובת 

 חוזר מיילהמציע לוודא כי קיבל הודעת  באחריותלהלן.  0.4.3.4 בסעיףהמפורט 

ששאלותיו הגיעו בשלמותן לידי עורך המכרז. המועד האחרון להגשת  המאשרת

 לעיל. 0.2 שאלות המציעים מפורט בטבלת התאריכים בסעיף

 ."19-2017 מכרזב הצעות לקבלת___  מספר הייפנ"יה: ילרשום בכותרת הפנ יש 

 פעמים מספר המכרז לעורך המציע יפנה, שאלות להגשת האחרון למועד שעד ככל 

לקובץ השאלות  החדשות השאלות את פנייה בכל להוסיף עליו, שאלות עם

מצטבר. קובץ השאלות היחיד שאליו יתייחס עורך  באופןהקודמות שהעביר, 

 המכרז, יהיה הקובץ האחרון שיישלח. 

 המציעים תוגשנה במבנה הבא: שאלות 

הסעיף במסמכי  פירוט השאלה

 המכרז

מס'  נספח/פרק

 סידורי

 4.1.2.1 4  

  11נספח  7 

תפורסמנה באתר האינטרנט, תחת הכותרת תשובות עורך המכרז לשאלות שהוגשו  

למתן שירותי ייעוץ בתחום נגישות השירות למשרדי הממשלה  19-2017"מכרז 

חלה האחריות המלאה והבלעדית להתעדכן  מציעהיובהר כי על ויחידות הסמך". 

בתשובות עורך המכרז וכן בעדכונים שוטפים אשר יפורסמו כאמור בנוגע למכרז 

 זה. 

https://www.mr.gov.il/CentralTenders/Goods/Pages/19-2017.aspx
mailto:Access2017@mof.gov.il
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תאריך אחרון למענה של עורך המכרז לשאלות יהיה במועד המצוין בטבלת ריכוז  

 .המכרז עורך קבעיש אחר נדחה מועד בכל או 0.2התאריכים בסעיף 

 באתר שתפורסם בהודעה, הבהרה שאלות של נוסף סבב לאפשר רשאי המכרז עורך 

 .האינטרנט

 נפרד בלתי חלק ומהווה המחייב הנוסח הוא המכרז עורך של התשובות נוסח 

 .המכרזמסמכי מ

ספק,  הסר למען. המכרז עורך את מחייבות לעיל כמפורט שפורסמו תשובות רק 

תשובות בעל פה לא יחייבו את עורך המכרז אם לא פורסמו בכתב לכלל המציעים 

, השאלה לנוסח מחויב אינו המכרז עורך. עילל 0.4.3.5למפורט בסעיף  בהתאם

, למציעים שישלחו ההבהרה תשובות ניסוח בעת, המכרז עורך רשאי זה ובכלל

 .מחדש לנסחה או שאלה נוסח לקצר

אמור במסמכי ל בנוגע להם שקיים ספק או שאלה כל להעלות המציעים באחריות 

 הוראות בין או השונים המכרז מסמכי בין התאמה אי או סתירה כלהמכרז, לרבות 

 בנושא נשאלה לא אם כי מובהר. ההבהרה שאלות בשלב וזאת, מסמך באותו שונות

 סתירות מכן לאחר שיימצאו ככל אזי, ההצעה הגשת טרם הבהרה שאלת מסוים

 המכרז עורך ידי על אלו סתירות יפורשו, ליישבן ניתן שלא, כאמור התאמות אי או

 באופן יפורשו הן כי בחשבון לקחת המציעים על. המציע את תחייב ופרשנותו

 .המזמין או המכרז עורך זכויות את או המציע חובות את המרחיב

בחותמת המציע יצרף להצעתו העתק של תשובות עורך המכרז כשהן חתומות  

 המציע ובחתימת מורשה/י חתימה מטעמו.

  מציעיםכנס  

בטבלת ריכוז  מצויןכנס מציעים יתקיים במשרדי מינהל הרכש הממשלתי במועד ה 

  .לעיל 0.2 בסעיףשהתאריכים 

מראש לעורך המכרז מציע המבקש להשתתף בכנס המציעים מתבקש להודיע על כך  

 לעיל. 0.4.2ורטת בסעיף באמצעות דואר אלקטרוני לכתובת הדוא"ל המפ

 ואינה מהווה תנאי סף להגשת הצעה במכרז. מומלצת הינה בכנס ההשתתפות 

 בכתב ניתנו אם רק המכרז עורך את יחייבו המציעים בכנס שיינתנו תשובות 

 לעיל. 0.4.3.5ף לסעי בהתאם המציעים לכלל והועברו

 המכרז פרקי 

  המכרז תכולת 

 את הפרקים הבאים: מכיל זה מכרז
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  בו מצויים פרטים מנהליים כלליים של  –המנהלה  0פרק

המכרז, תנאי הסף של המכרז, דרך הגשת ההצעות ואופן 

 בחירת הזוכים.

  אופן השימוש , המטרותמקצועיים בהם מוגדרים  פרקים 1-4פרקים

אפיון השירותים המבוקשים במערכת הממוחשבת, 

 ואופן המימוש. 

  והתשלום העלות מנגנון אודות מידע 5פרק. 

 רשימת הנספחים נספחים 

 תנאי סף ואישורים שעל המציע להמציא עם הגשת ההצעה  

 במפורש צוין אם אלא ההצעה הגשת למועד תקפים יהיו זה בסעיף הנדרשים האישורים כל

 וזאת המהותית בדרישה העמידה הוא הסף תנאי, מובהר כי ספק הסר למען. אחרת

 מהווה אינו ואשר המהותית הדרישה קיום על להעיד מטרתו אשר האישור מהגשת להבדיל

 .סף תנאי כשלעצמו

 מציעבתנאי סף  

 אשר עומד, במועד הגשת ההצעה, בדרישות הבאות:  מציערשאי להשתתף במכרז 

תושב ישראל, שותפות  יחידהינו התאגדות מותרת עפ"י כל דין לרבות: המציע  

הרשומה בישראל כדין או תאגיד הרשום בישראל כדין, ללא חובות לרשות 

 התאגידים. 

 1976-עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו נדרשים לפי חוקהאישורים הבידי המציע  

 (."חוק עסקאות גופים ציבוריים")להלן: 

-אחד אינו מחזיק בוגורם אינו מחזיק או מוחזק על ידי מציע אחר במכרז  המציע 

 25%-באו בעקיפין  במישריןהחזקה  ,)החזקה לעניין זהאו יותר בשני מציעים  25%

 (. 1968-"חהתשכ, ערך ניירות בחוק כהגדרתה, שליטה מאמצעייותר  או

רשום ( "היועץ המוצע" :)להלן ליתן את השירותים המציע ו/או כל מועמד מטעמו 

מורשי נגישות השירות לאנשים עם מוגבלות רשמת אצל  השירות לנגישות מורשהכ

 נגישותללהוכחת תנאי סף זה יש להציג תעודת מורשה  .והתעשייה במשרד הכלכלה

 .תקפה למועד הגשת ההצעה למכרז השירות

 ,יירשםאליה  רמהעבור כל , להלןדרישות הניסיון המפורטות ב יעמודהמוצע  היועץ 

 :כדלקמן אחת או יותר,

 :1להירשם לרמה עבור המבקשים  .0.6.1.5.1
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( שנים לפחות כמורשה 7הינו בעל ניסיון מקצועי של שבע )המוצע  היועץ .0.6.1.5.1.1

( השנים שקדמו למועד האחרון 10לנגישות השירות, שנצברו בעשר )

 וגםלהגשת ההצעות במכרז; 

כהגדרת  ,תהליכי הנגשת שירות (6שישה )לפחות  ביצעהמוצע  היועץ .0.6.1.5.1.2

ים שונים, כאשר בלפחות ארגונ (6עבור שישה )דלעיל,  0.3 המונח בסעיף

 , לפחות.עובדים נותני שירות 400 םמהארגונים מועסקי (2שניים )

 :2להירשם לרמה עבור המבקשים  .0.6.1.5.2

( שנים לפחות כמורשה 5בעל ניסיון מקצועי של חמש )הינו המוצע  היועץ .0.6.1.5.2.1

( השנים שקדמו למועד האחרון 8) שמונהלנגישות השירות, שנצברו ב

 וגםלהגשת ההצעות במכרז; 

, כהגדרת י הנגשת שירות( תהליכ4לפחות ארבעה ) ביצעהמוצע  היועץ .0.6.1.5.2.2

, כאשר ( ארגונים שונים4עבור ארבעה ) דלעיל, 0.3המונח בסעיף 

, עובדים נותני שירות 100( מהארגונים מועסקים 2בלפחות שניים )

 .לפחות

 :3ם לרמה להירשעבור המבקשים  .0.6.1.5.3

( לפחות כמורשה 2הינו בעל ניסיון מקצועי של שנתיים )המוצע  היועץ .0.6.1.5.3.1

( השנים שקדמו למועד האחרון 5לנגישות השירות, שנצברו בחמש )

 וגםלהגשת ההצעות במכרז; 

כהגדרת , שירות הנגשת ( תהליכי2) לפחות שני ביצעהמוצע  היועץ .0.6.1.5.3.2

ים שונים שבהם מועסק( ארגונים 2עבור שני )דלעיל,  0.3המונח בסעיף 

 ., לפחותעובדים נותני שירות 25

ההשכלה או ההכשרה אשר , דרישות הניסיון למעט, כי מובהר ספק הסר למען .א

, על המציע להוכיח כי הוא עצמו עומד בתנאים ביועץ להתקיים צריכות

ועורך המכרז לא יאפשר ייחוס , לעיל 0.6.1.1–0.6.1.3המפורטים בסעיפים 

היתרים ו/או רישיונות, תנאים, אישורים וכיו"ב הנדרשים לשם העמידה 

 בנות חברותאם, -חברת לרבות, המציע שאינו אחר אדם או גוף לכלבתנאי הסף 

 .במציע כלשהו באופן הקשור אדם או גוף כל או

בדבר בלעדי ומוחלט שיקול דעת לעורך המכרז מובהר בזאת כי כמו כן,  .ב

עבודה לרמה מסויימת או האם  ו/או תהליך הנגשה ו/או השתייכות פרוייקט

של  ע בהצעתו עומדים בדרישות הניסיון ובכוונותיוהניסיון שהוצג ע"י המצי

 עורך המכרז. 

ו/או עבודה ו/או פרוייקט ביחס  הנגשה לא תתאפשר הצגה של אותו תהליך .ג

 למספר יועצים.
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 להצעה ףלצר שיש מסמכים 

 כאשר הם שלהלן, 0.8המוגשת לפי סעיף  שיש לצרף להצעה המסמכיםלהלן פירוט  

 תקפים למועד הגשת ההצעה.

החתימה מטעם  חתום על ידי מורשה/י ,3 נספחבנוסח המחייב שב תצהיר מציע 

)נספח זה נועד בין היתר להוכחת עמידה בתנאי הסף  מאומת על ידי עו"דוהמציע, 

 1סעיף  3)ראו פרק  0.6.1.2(, סעיף 3לנספח  9סעיף  1)ראו פרק  0.6.1.1: סעיף לעיל

((. יש להקפיד ולצרף למענה 3לנספח  9סעיף  2)ראו פרק  0.6.1.3(, וסעיף 3לנספח 

 .3 את הצרופות המבוקשות בנספח

, 1נספח עותק מודפס של הסכם תנאי השימוש בקניון הדיגיטלי הממשלתי שב 

בת בתחתית כל עמוד והן בסופו על ידי מורשה/י חתום כנדרש, הן בראשי תי

 החתימה מטעם המציע.

 המוצע מטעמו היועץ, ובו מידע אודות 4נספח תצהיר מקצועי בנוסח המחייב שב 

לעיל: סעיף תנאי הסף ה בלהוכחת עמידשל המציע )נספח זה נועד, בין היתר, 

יש להקפיד ולצרף למענה את הצרופות המבוקשות בנספח.  (.0.6.1.5סעיף ו 0.6.1.4

  מוצע. יועץעבור כל  נפרדיש להגיש תצהיר 

 תיחורים ביצוע לצורך הממשלתי הדיגיטלי לקניון מורשים על הודעה טופס 

 ניתן .7 נספחשב הטופס גבי על המכרז, של ב' בשלב הממוחשבת המערכת באמצעות

 מורשים. שני עד להציג

 .8 נספחהעסקת אנשים עם מוגבלות בנוסח שב הצהרה בדבר 

. יש להקפיד 12 נספחבנוסח שב מרכב"הב זכאי במערכת הכספיתטופס פתיחת  

 ולצרף למענה את הצרופות המבוקשות שבנספח.

 0.8.2.3לנדרש בסעיף  בהתאם ,13 נספחשב ההתקשרות הסכם של אחד מודפס עותק 

 להלן.

נספחים אלה בעקבות הבהרות שניתנו על  רסם עורך המכרז מהדורה מעודכנת שלאם פ

 ידו, על המציע להקפיד על הגשת הנספחים בנוסחם המעודכן.

או אשר לא  נדרשיםמובהר בזה, כי מציע אשר לא יצרף להצעתו את אחד המסמכים ה

לא ש עורך המכרז , רשאיצורת הגשת ההצעהבדבר הלן פורטו ליימלא אחר ההוראות ש

עורך המכרז גם רשאי להורות על  .ות בתוכן ההצעה, ללא התחשבלקבל את הצעתו

 להוכחת נוספות אסמכתאות השלמת או תיקון מסמכים חסרים בהצעה, לרבות צירוף

 עמידה בתנאי הסף, לפי שיקול דעתו הבלעדי.

 תוקף ההצעה 
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. עורך המכרז רשאי להודיע על 0.2תוקף ההצעה רשום לעיל בטבלת התאריכים שבסעיף 

ימים, זאת עד להחלטה סופית ובחירת  90לתקופה נוספת של עד  הארכת תוקף ההצעה

 הספק/ים הזוכה/ים במכרז. המציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו בתקופה האמורה.

 הצעה הגשת 

 מבנה ההצעה 

לפרק זה,  0.7 בסעיףתכלול הצעת המציע את כל הנדרש  5עד  0ביחס לפרקים  

מסמכי מכרז שם עם ההצעה, וכן יפחים, אישורים ואסמכתאות שיש להגלרבות נס

 להלן. 0.8.2.3 חתומים כמפורט בסעיף

 סעיף( יהיה בהתאם לדרישות המפורטות בו. -תוכן ומבנה התשובה בכל סעיף )ותת 

 תשובת המציע למכרז תהיה אך ורק בהתייחס לנספחים.  

מאשר את קבלת כל תנאי המכרז ואין צורך לצרף מענה  3המציע בחתימתו על נספח  

 .5עד  0מפורט לפרקים 

 צורת הגשת ההצעה 

תוגש ארוזה באריזה )מעטפה או ארגז( אחת, סגורה היטב, ללא ציון  הצעת המציע 

 19-2017 מרכזי מכרזהוי חיצוני אחר. על האריזה ירשם "יפרטי המציע או סימן ז

 ".ויחידות הסמך הממשלה למשרדי השירות נגישות בתחום ייעוץ שירותי מתןל

 לעיל. 0.1.8סעיף האמור בראו  ין מספר ההצעות שמציע רשאי להגישלעני 

 האריזה תכיל את כל מסמכי המכרז חתומים וכן תשובה לנספחי המכרז ותכלול: 

עותק מודפס אחד מלא של כל המכרז על כל נספחיו וחלקיו, לרבות הבהרות  (1

חתום במקור בחותמת התאגיד של המציע  כל עמודז, בו שהוציא עורך המכר

 י החתימה מטעמו )כפי שהוצהר(. ה/בראשי תיבות של מורש הוחתימ

המכרז בצירוף כל האישורים הנדרשים בפרק  נספחימסמכי ו מענה המציע לכל (2

חתום במקור  יהיה. כל עמוד אחד העתקהמנהלה: עותק אחד מקור + 

 בחותמת התאגיד של המציע וחתימת מורשי החתימה מטעמו )כפי שהוצהר(.

יחתם כנדרש, הן בראשי תיבות בתחתית כל חוזה ההתקשרות  – 13נספח  (3

, עותק אחד מקור, למענה עמוד והן בסופו על ידי מורשה החתימה ויצורף

  כחוברת נפרדת.

. חייבת PDFבקבצי  האריזהיצורף מדיום אופטי המכיל את תכולת  למעטפה (4

ותוכן המדיום האופטי, אם לא תהיה הכרוכה ההצעה תוכן להיות זהות בין 

 לגבי, הבלעדי דעתו שיקול לפי, לקבוע המכרז עורך רשאי יהיהזהות כאמור, 

 .המציע את יחייב עותק איזה, ההצעה מרכיבי רכיב כל
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 ההצעה הגשת מועד 

 הרכש במינהל נמצאתה זה למכרז המיועדת המכרזים לתיבת להגיש יש ההצעה את

 המועד מן יאוחר לא וזאת, כניסה קומת, ירושלים, 1 לורך נתנאל רחוב, הממשלתי

לעיל.  0.2 בטבלת התאריכים שבסעיף כמפורט המכרזים לתיבת הצעות להגשת האחרון

 המכרזים לתיבת הצעות להגשת האחרון למועד עד המכרזים לתיבת יוגשו שלא הצעות

 .המכרזים ועדת בפני לדיון יבואו לא, התאריכים בטבלת כמפורט

 בדיקת ההצעות והערכתן 

 המכרז שלשלב א'  

 המציעים הצעות בדיקת 

רק הצעה שעומדת בבדיקות המתוארות , להלן פירוט הליך בדיקת ההצעות .0.9.1.1.1

 בשלב א' של המכרז, תועבר לשלב ב' של המכרז.

 שלב א' של המכרז 

 המסמכים כלסף וקיומם של העמידתן של כל ההצעות בתנאי  יקתבד .0.9.1.2.1

 לפסול רשאי המכרז עורך ז.למסמכי המכר 0להוראות פרק  בהתאם הנדרשים

 .אלה בתנאים עומדים מטעם המציע שאינם ים/המוצע ים/יועץו/או  הצעות

 שיראה סדר איזה לפי שלעיל הבדיקות את לבצע רשאי המכרז עורך כי מובהר .0.9.1.2.2

כן מובהר, כי לצורך ביצוע הבדיקות דלעיל, רשאי עורך  .במקביל ואף, לנכון

 המכרז למנות ועדת בדיקה, שיכול ותכלול גם יועצים חיצוניים.

מציעים שעמדו בכל דרישות שלב זה יאושרו ע"י ועדת המכרזים כמועמדים  .0.9.1.2.3

 להיות ספקים רשומים.

לשביעות רצונו שלהלן  0.9.1.5וסעיף  0.9.1.4לאחר מילוי כל האמור בסעיף  .0.9.1.2.4

 .ספקים רשומים"המועמדים כ"של עורך המכרז, תכריז ועדת המכרזים על 

 הרשומים םספקיהרשימת  – כללי 

 הדרישותהתנאים ו בכל עומדת הצעתו כי מצאה המכרזים ועדת אשר מציע .0.9.1.3.1

 ועדת המכרזים. מאת בכתב הודעה כך על יקבל, מכרזב המפורטים

בנושא אופן  יידרשו להשתתף בהדרכה ייעודית רשומיםמסגרת הה ספקי .0.9.1.3.2

חצי ההדרכה תימשך כ .("ההדרכה"השימוש במערכת הממוחשבת )להלן: 

, ומובהר כי ספק רשום שלא השתתף חובה הינהההשתתפות בהדרכה  .יום

בהדרכה לא יוכל להשתתף בתיחורים ועורך המכרז רשאי לגרוע אותו 

יובהר כי הספקים לא יקבלו תשלום ו/או החזר  מרשימת הספקים הרשומים.

 מיקומיוההדרכות  מועדי על הוצאות נסיעה בגין השתתפות בהדרכות.
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המציעים  '.א שלב סיום לאחר הרשומים םלספקי הודעה תצא ההדרכות

 .עליהם מיקום ההדרכה המועדף את 3לנספח  10בפרק לסמן מתבקשים 

הדרכה לעליו, ישובץ  כה המועדףמיקום ההדר אתמובהר כי מציע שלא יסמן 

עורך המכרז אינו  , כייצוין בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של עורך המכרז.

 ההדרכותמובהר כי . 3 שצויינו בנספח בכל המיקומים הדרכותמתחייב לקיים 

 7בנספח פורטו  אשר, והמורשים מטעמםספקים הרשומים ל אך ורקת ומיועד

 להצעת המציע. 

 ההתקשרות הסכםעל  חתימה 

 לעיל, המציע יצרף להצעתו את הסכם ההתקשרות שבנספח 0.8.2.3בסעיף  כאמור

  .התאגיד וחותמת המציע של החתימהי /מורשה ידי על חתום כשהוא, 13

אם במסגרת ההליך המכרזי יבצע עורך המכרז שינויים בנוסח ההסכם שצירף 

רסם עורך במכרז, פועד האחרון להגשת הצעות המציע להצעתו, אזי אם לפני המ

המכרז מהדורה מעודכנת של הסכם ההתקשרות בעקבות ההבהרות, על המציע 

רסם להצעתו. במידה ועורך המכרז לא פ להקפיד לחתום על נוסח מעודכן זה ולצרפו

מהדורה מעודכנת, יגיש המציע במסגרת הצעתו את הנוסח המקורי של הסכם 

 הזמנתוות מעודכן לאחר ההתקשרות, והוא יידרש לחתום על הסכם התקשר

כתנאי לחתימה על ההסכם על  ככל שיעודכן, ,הרשומים הספקים ברשימת להיכלל

 ידי עורך המכרז. 

 הממשלתי הדיגיטלי בקניון השימוש תנאי הסכם על חתימה 

תנאי השימוש בקניון לעיל, המציע יצרף להצעתו את הסכם  0.7.1.2בסעיף  כאמור

 המציע של החתימהי /מורשה ידי על חתום כשהוא ,1שבנספח  הדיגיטלי הממשלתי

 . התאגיד וחותמת

 על חתימתו את המכרז עורך יוסיף רשום מסגרת כספק המציע על הכרזה לאחר רק 

 ורק הממשלתי הדיגיטלי בקניון השימוש תנאי והסכם ההתקשרות הסכם גבי

 המכרז. עורך את ההסכמים יחייבו מועד מאותו

  הממוחשבתבמערכת  תיחורים –ב'  שלב 

 כללי 

הליכים של תיחור המזמינים , יבצעו ועל פי החלטתם הםלצרכיבהתאם  .0.9.2.1.1

 .במערכת הממוחשבת

רשום להשתתף בכל התיחורים שיופנו אליו  מסגרת אין חובה על ספק .0.9.2.1.2

שיקול רשאי, על פי המכרז  עורך באמצעות המערכת הממוחשבת, ואולם

להשתתף  שיחייבו את הספקיםהוראות  רכשבמהלך כל תקופת ה לקבועדעתו, 

במספר מינימאלי של תיחורים ואף הוראות בדבר הוצאה של ספק רשום 
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ע עורך קב. ככל שלא ימלא אחר הוראות אלה, הרשומים מרשימת הספקים

ספקים הרשומים באמצעות כל ה, הן תישלחנה להמכרז הוראות כאמור לעיל

להודיע לעורך  תהאפשרוספקים הרשומים הותינתן לכל דואר אלקטרוני, 

 פרק זמן שיקבע לעניין זהתוך דנן  מכרזב םהשתתפותהמשך המכרז על 

 . שתפורסם הודעהב

. הפנייה שלהלן 0.9.2.2.2פרטים כמפורט בסעיף תכיל  פנייה פרטניתכל  .0.9.2.1.3

יעמדו בפני עצמם ולא יהיה  הפרטנית, כמו גם כל תיחור שיתבצע בעקבותיה,

 . לפניות פרטניות או תיחורים אחריםבהם כדי להקיש או ללמוד בקשר 

לגביהם צויין אשר  שירותיםבאמצעות קבלני משנה  לספקרשאי  רשום ספק .0.9.2.1.4

במידה  .כי ניתן לבצעם באמצעות קבלן משנה בפנייה הפרטנית ותמפורש

והמציע החליט להסתייע בקבלני משנה ימלא אחר ההוראות המפורטות 

 : והאמור להלןלמסמכי המכרז  4.2.6בסעיף 

השירותים המבוקשים תהיה  קבלתההתקשרות של המזמינים לצורך  .0.9.2.1.4.1

טיפול צורך המול הזוכה בתיחור והוא זה שיפנה לקבלני המשנה ל

 בדרישות העבודה.

לכל הפעילויות כלפי המזמין הרשום יהיה אחראי המסגרת ספק  .0.9.2.1.4.2

 בביצוע העבודהעל ידו והתוצרים של קבלני המשנה אשר ישולבו 

 .הנדרשת

 ניתפנייה פרט 

ת ותישלח לכלל במערכת הממוחשאמצעות התפורסם ב ה פרטניתיפני .0.9.2.2.1

 הביטחוני בסיווגואשר מחזיקים  לרמה המבוקשתהספקים הרשומים 

לספקים  הפרטנית יההפניעל שליחת  ההודע שלחיתכמו כן,  המתאים.

הספק , ישיב כאמור הודעהלאחר קבלת  הרשומים באמצעות דואר אלקטרוני.

 0.9.2.3יף בסע והכל כמפורט בסעיף וויגיש הצעת הפרטנית יהלפניהרשום 

 .להלן

 :בהתאם לצורךוהכול הבאים  פרטיםאת ה תכלול ה פרטניתיפני .0.9.2.2.2

 .המשרד שם .0.9.2.2.2.1

 רמה מבוקשת. .0.9.2.2.2.2

  .מבוקשות עבודה שעות מספר .0.9.2.2.2.3

 השמורה ברירה זכות כל אודות מידע לרבות תקופת מתן השירותים .0.9.2.2.2.4

 .למזמין

 .דרוש ביטחוני סיווג .0.9.2.2.2.5

 מענה על הפנייה הפרטנית.הזמן המוגדר לצורך  פרק .0.9.2.2.2.6
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אתרי המזמין. למען הסר ספק, כל פנייה פרטנית תכלול פרטים  פריסת .0.9.2.2.2.7

אודות אתרי המזמין, חלקם או כולם, הרלוונטים לצורך ביצוע 

  .המזמיןזאת העבודה. בפנייה פרטנית הכוללת יותר מאזור אחד יציין 

 .לציבור שירות ניתן בהם מבנים' מס .0.9.2.2.2.8

 .שירות נותני עובדים' מס .0.9.2.2.2.9

 .שירות עמדות' מס .0.9.2.2.2.10

 .טלפוני מוקד הנגשת נדרשת האם .0.9.2.2.2.11

 .וטפסים נהלים הנגשת נדרשת האם .0.9.2.2.2.12

 .לעובדים הדרכה וחומרי הדרכה תכנית הכנת נדרשת האם .0.9.2.2.2.13

 .עובדים הדרכת נדרשת האם .0.9.2.2.2.14

 מידע הניתן באינטרנט. הנגשת נדרשת האם .0.9.2.2.2.15

 האם מותרת העסקת קבלני משנה. .0.9.2.2.2.16

 ביצוע.האם נדרשת ערבות  .0.9.2.2.2.17

 סכום ערבות הביצוע )במידה ונדרשת(.  .0.9.2.2.2.18

 (.ונדרשת)במידה  הביצוע ערבות תוקף תום מועד .0.9.2.2.2.19

 הוצאות נסיעה בתפקיד. בגין האם ישולם החזר .0.9.2.2.2.20

לשנות  רשאי המכרז עורךהרשימה שלהלן אינה רשימה סגורה ו כי יובהר .0.9.2.2.3

 בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. , ולעדכן את הפרטים

זכות ברירה, יודיע על כך המזמין גם ככל שתקופת מתן השירותים תכלול  .0.9.2.2.4

 הראשונית.לפני תום תקופת מתן השירותים בכתב לזוכה 

 להגדרה ניתנת שאינה הלביצוע עבוד פנייה פרטניתבמקרה של מובהר כי  .0.9.2.2.5

המזמין יהא רשאי להוסיף , במערכת הממוחשבת שיופיעופרטים הבאמצעות 

 ובלבדמאפייניה או /וט מילולי של העבודה המבוקשת ופיר לפנייה פרטנית

 המלל שיתווסף.אישרה מראש את  המשרדית המכרזיםועדת ש

לבטל  ,הבלעדים יהיו רשאים, על פי שיקול דעתם עורך המכרז ו/או המזמיני .0.9.2.2.6

או לפרסם הליך תיחור חדש. הודעה לדחות את מועדי התיחור  ,הליך תיחור

מסמכי הפנייה ב שנדרשהרמה ל הרשומיםספקים כלל העל כך תישלח ל

 יה חייב לפצות את הספקים הרשומיםעורך המכרז לא יה .לתיחורהפרטנית 

 במקרה של ביטול בכל צורה שהיא. ,משתתפי התיחור
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 לפנייה פרטניתספק רשום  מענה 

באמצעות המערכת הממוחשבת ועפ"י וגש י פנייה פרטניתלכל  מענה הספק .0.9.2.3.1

 במסמכי המכרז. ההליך המפורט 

יכול להגיש הצעה  בפנייה הפרטניתלרמה שנכללה  רשוםהספק  כל כי יובהר .0.9.2.3.2

 כל תיחור.לאחת בלבד 

 ,חכם כרטיס באמצעותיזדהה  הרשוםהספק  ענה לתיחור,מהגשת ה לצורך .0.9.2.3.3

 .אליו התשהופנ בפנייה הפרטנית לצפות יוכל מכן ולאחר ,2כמפורט בפרק 

 שינויים כל ללא, המכרז תנאי כל את במלואם יממש הזוכה הספק כי יובהר .0.9.2.3.4

 שלא שירותים למזמין להציע איסור ועלי חל וכי, שהוא סוג מכל התאמות או

 .המכרז עורך של ובכתב מראש באישור אלא למכרז והצעת במסגרת נכללו

במסמכי הפנייה  המבוקשים השירותים הגשת מענה לפנייה פרטנית ומתן .0.9.2.3.5

אושרו ע"י ועדת המכרזים בשלב א' אשר  היועצים באמצעותהפרטנית תעשה 

 בסיווג ביטחוניהמענה במועד הגשת  יםמחזיקהנדרשת, השל ההליך לרמה 

 .בתיחורעל ידי המזמין  הנדרשתתקף התואם את רמת הסיווג הביטחוני 

מובהר ומודגש בזאת כי עורך המכרז אינו מתחייב כי המזמינים יזמינו  .0.9.2.3.6

מהמציעים שירותים בהיקף כלשהו וכי המציעים בחתימתם על הצעותיהם, 

מצהירים כי ידוע להם שעורך המכרז אינו מתחייב להזמין שירותים בהיקף 

כלשהו והם מתחייבים שלא יהיו להם, כנגד עורך המכרז והמזמינים, כל 

עות או דרישות מכל סוג שהוא בגין כל נזק או הפסד שיגרמו להם בשל תבי

 היקף השירותים שידרשו לתת מכוח מכרז זה.  

 ההצעות ודירוג המציעים בדיקת  

וידורגו  ההצעות בדקויי ,לפנייה פרטניתהאחרון להגשת המענה  במועד .0.9.2.4.1

בהתאם לאחוז ההנחה שהוצע על ידי הספקים שהגישו מענה לתיחור, 

, עה עם אחוז ההנחה הגבוה ביותר להצעה עם אחוז ההנחה הנמוך ביותרמההצ

. כפי שהובהר לעיל, על המשתתפים בכל הליך תיחור לאחר הוספת מע"מ כחוק

להציע אחוז הנחה מהתעריף המרבי המופיע בפנייה הפרטנית, וכמפורט בפרק 

 . 99%-0%. אחוז ההנחה ינוע בטווח שבין 5

 לזכייה מועמד בחירת 

 הרשום ספקה על תכריז המשרדית זיםהמכר ועדתלאחר תום הליך התיחור,  .0.9.2.5.1

"מועמד )להלן:  התיחור בהליך , כמועמד לזכייהשהצעתו דורגה ראשונה

עדה אחרת בנסיבות מיוחדות ומטעמים ו, זולת אם החליטה הו("לזכייה

מיוחדים שירשמו ולאחר שנתנה לבעל ההצעה הזולה ביותר הזדמנות להביא 
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לאחר שימלא המועמד לזכייה את כל התנאים הנקובים בסעיף  טענותיו בפניה.

 כזוכה לאותו תיחור. המשרדית , תכריז עליו ועדת המכרזיםשלהלן 0.9.2.6

 ועדתהצעות זהות על ידי מספר ספקים רשומים,  בתיחור הוגשו בו במקרה .0.9.2.5.2

 ריםפרמט פי על, בעיניה ביותר המיטיבה בהצעה תבחר המשרדית המכרזים

 המכרזים חובת לחוק ובכפוף, הבלעדי דעתה לשיקול בהתאם, שתגדיר

 .מכוחו תקנותלו

 לזכיה ממועמד דרישות 

מילוי כל האמור בסעיף זה לשביעות רצונו של עורך המכרז, תכריז ל בכפוף .0.9.2.6.1

הודעת  .בתיחור על המועמד לזכייה, כזוכההמשרדית ועדת המכרזים 

. מובהר, כי אין לראות בהודעת הזכייה כקיבול הצעת יה תהא בכתביהזכ

על  המזמיןמורשי החתימה אצל הזוכה, והקיבול יעשה רק עם חתימת 

 .לביצוע העבודה הנדרשת הזמנה

 ינים יהיעדר ניגוד ענ .0.9.2.6.1.1

כל יועץ או קבלן משנה מטעם המועמד לזכיה הקשור למתן  .0.9.2.6.1.1.1

השירותים למזמין, ידרש להצהיר כי עיסוקיו האחרים אינם 

בין ענייני  , ישיר או עקיף,יניםינניגוד עאפשרות ליוצרים 

על  או בעלי עניין בו לבין ביצוע השירותים המועמד לזכייה

זמין וכן כי במהלך תקופת מתן השירותים למידי היועץ, 

תן שירותים וכן לא יטפל, במישרין או בעקיפין, יהיועץ לא י

ינים עם מתן ינרים אפשרות לניגוד עהיוצ בפרוייקטים

  השירותים למזמין.

 אישור ביטחוני .0.9.2.6.1.2

למתן  הקשור מטעם המועמד לזכייהמשנה  ןאו קבליועץ כל  .0.9.2.6.1.2.1

לקבל אישור  ודרשיי מזמין,להשירותים המבוקשים 

כמפורט לפי  שיקול דעתו הבלעדי, ביטחוני מקב"ט המזמין, 

 להלן.  4.2.5בסעיף 

 ביטוח .0.9.2.6.1.3

יידרש  הספק הרשוםכתנאי להכרזתו כזוכה בתיחור,  .0.9.2.6.1.3.1

על קיומן של פוליסות תקפות אישור להעמיד למזמין, 

 תוך וזאת, 11בנספח ש בהתאם לנדרש בנספח הביטוח

 .קבלת הודעה מהמזמין מיום ימי עבודה (12)עשר -שניים

לא יציג את אישור הביטוח כנדרש,  בתיחור במידה והזוכה .0.9.2.6.1.3.2

 לבטל את הזכייה.רשאי  המזמיןיהיה 
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כל תקופת ההתקשרות החוזית עם למשך מתחייב כי  הספק .0.9.2.6.1.3.3

, קיימתוכל עוד אחריותו  משרד האוצר –מדינת ישראל 

מתחייב כי  הספקחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. י

פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד 

פוליסות המתחייב להציג  את העתקי  הספקהחוזה בתוקף. 

וחתומות ע"י המבטח או אישור קיום  המחודשות מאושרות

לכל   למזמין,ביטוחים חתום על ידי מבטחו על חידושן 

 אין בכל ;המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח

מכל חובה  הספקהאמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את 

ועל פי  , על פי מסמכי המכרז וההזמנההחלה עליו על פי דין

 –החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל 

 נלוויםהגופים המשרדי הממשלה, יחידות הסמך ו

, על על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי דיןהמאושרים 

 החוזה.ועל פי  המכרז וההזמנהפי מסמכי 

 העמדת ערבות ביצוע .0.9.2.6.1.4

₪  50,000-בהתקשרויות בשווי )כולל מע"מ( של מתחת ל .0.9.2.6.1.4.1

המועמד לזכייה לא יידרש להעמיד ערבות ביצוע לפקודת 

המזמין. במקרה כאמור ועדת המכרזים המשרדית תשקול 

דרישת בטוחה אחרת לביצוע ההתקשרות כחלק מתנאיה, 

 במקרה הצורך. 

דלעיל מובהר כי במקרים  0.9.2.6.1.4.1האמור בסעיף על אף  .0.9.2.6.1.4.2

חריגים ומנימוקים מיוחדים שירשמו בפרוטוקול, ועדת 

 המכרזים המשרדית יכולה לדרוש ערבות ביצוע.

₪,  50,000בהתקשרויות בשווי )כולל מע"מ( של מעל  .0.9.2.6.1.4.3

המועמד לזכייה יידרש להעמיד לפקודת המזמין, ערבות 

ומנימוקים מיוחדים שירשמו ביצוע למעט במקרים חריגים 

 בפרוטוקול ועדת המכרזים המשרדית.

ערבות הביצוע תהא אוטונומית ובלתי מוגבלת בתנאים  .0.9.2.6.1.4.4

כמפורט להלן. סכום הערבות ותוקפה ייקבעו על ידי המזמין 

 בפנייה הפרטנית.

( ימי 12עשר )-הערבות תוצא לפקודת המזמין תוך שניים .0.9.2.6.1.4.5

במידה עבודה מרגע קבלת ההודעה על הזכייה בתיחור. 

, לפקודת המזמיןכנדרש יעמיד ערבות לא  בתיחור והזוכה

 לבטל את הזכייה.רשאי  המזמיןיהיה 
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למסמכי  9הערבות תהא בנוסח המחייב שפורסם בנספח  .0.9.2.6.1.4.6

 הערבותרט כל שהוא(. המכרז )ללא כל שינוי או חריגה בפ

, לצרכן המחירים למדד 100% של בשיעור צמודה תהיה

 מכתב שליחת במועד הידוע המדד הוא הבסיסי המדד

 .לזכייה למועמד הזכייה

המזמין יהא רשאי לחלט את הערבות, כולה או חלקה,  .0.9.2.6.1.4.7

במקרה שהזוכה לא יעמוד באיזו מהתחייבויותיו ו/או ינהג 

לתנאי המכרז ולהסכם שלא בתום לב בהתאם להצעתו, 

, וזאת ההתקשרות במשך כל תקופת מתן השירותים למזמין

 . בכפוף לשימוע שייערך לספק, בעל פה או בכתב

במקרה ותחולט הערבות או חלקה כאמור, יחויב הספק  .0.9.2.6.1.4.8

להחזיר את סכום הערבות לסכומה הראשוני, כתנאי להמשך 

 ההתקשרות עימו. 

 או של חברת ביטוחהערבות תהיה ערבות בנקאית ישראלית  .0.9.2.6.1.4.9

ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק 

 . 1981-הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח(, התשמ"א

עדכונים ושינויים של ל כפוף 0.9.2.6.1.4כל האמור בסעיף  .0.9.2.6.1.4.10

 המתפרסמים מעת לעתהחשב הכללי במשרד האוצר 

 ערבויות. – 7.7.1במסגרת הוראת תכ"ם 

, בקניון הדיגיטלי הממשלתיבעלות על המכרז, זכויות יוצרים  

 בה ועיון ההצעה סודיות

 כללי 

. אין המציע רשאי להעתיקם קנינו הרוחני של עורך המכרזהינם מכרז כל מסמכי ה 

או להשתמש בהם למטרה אחרת מלבד להגשת הצעתו. המציע אינו רשאי להעביר 

  את המסמכים לכל גוף אחר שהוא.

זכויות יוצרים על הקניון הדיגיטלי הממשלתי והנתונים המופיעים בו, קיימות  

וכתנאי לקבלת גישה לקניון הדיגיטלי הממשלתי המציעים מצהירים בעצם הגשת 

תונים שבו אלא נהצעתם למכרז זה כי לא ישתמשו בקניון הדיגיטלי הממשלתי וה

 ששלחו וכיו"ב. נה לפניות פרטניות, בדיקת הצעות למטרת הגשת הצעות מחיר במע

כל הנתונים והתיעוד שייוצרו ויאוחסנו בקניון הדיגיטלי הממשלתי הינם רכושו  

הבלעדי של עורך המכרז והספק לא ישתמש בהם ולא יתיר שימוש בהם לאדם אחר 

 כלשהו, אלא אם כן ניתנה לכך הסכמת עורך המכרז מראש ובכתב.
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 סיווג מסמכי המכרז 

 מסמכי המכרז אינם מסווגים. 

 סודיות ההצעה 

עורך המכרז/המזמין מתחייב לא לעשות שימוש בהצעת המציע, אלא לצורכי המכרז. 

עורך המכרז מתחייב לא לגלות את תוכן ההצעה לצד שלישי, זולת היועצים המועסקים 

 .לעיל 0.9.1.2.2 בסעיףמור על ידו, אשר גם עליהם תחול חובת הסודיות, בכפוף לא

 עיון זכות 

מציעים שלא זכו במכרז רשאים לבקש לעיין  ,חובת המכרזיםבהתאם לתקנות  

ועדת המכרזים באם תוגש בקשה כאמור, . במכרז במסמכים שונים ובהצעת הזוכה

, כל מסמך אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי המבקשבפני  תציג

 או מקצועי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות חובת המכרזים.

ים המציע, כי הצעתו תועמד במלואה, על נספחיה, לעיונם של בהגשת הצעתו מסכ 

 (,3המציע, בעת הגשת הצעתו )במסגרת נספח  צייןיתר המציעים במכרז, אלא אם 

, בצירוף הנימוקים אילו חלקים בהצעתו יש לדעתו סוד מסחרי או סוד מקצועיב

רי או סוד . בחר מציע לציין לגבי פרט מפרטי הצעתו כי יש בו לדעתו סוד מסחלכך

למנוע מאותו מציע עיון בפרט מקביל  , רק בשל כך,מקצועי, רשאית ועדת המכרזים

בהצעה זוכה. ויובהר, כי על אף האמור לעיל ועדת המכרזים תהא רשאית, וזאת על 

, להציג בפני מציעים שלא זכו במכרז, כל מסמך אשר הבלעדי פי שיקול דעתה

מסחרי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות להערכתה אינו מהווה סוד מקצועי או 

, ולמציע לא תהיה כל טענה, דרישה או תביעה כנגד ועדת חוק חובת המכרזים

 .המכרזים או עורך המכרז או מי מטעמם בקשר לכך

לקבוע הסדרי סודיות מיוחדים, בין ככלל ובין לגבי נושאים  תרשאיועדת המכרזים  

הכל  – לעשות כן תא לא חייבימסוימים, אם תבוא בקשה כזאת מצד מציע, אולם ה

 .לפי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהא עליה חובת הנמקה או שימוע

 . כאמור עיון עבור תשלום לגבות רשאי המכרז עורך 

 ותיקונים שלמות ההצעה, פגמים 

 המציע לא יוסיף, יתנה או ישנה ממסמכי המכרז.  

 או שינוי חוסר, תוספת,במידה ועל אף האמור, התגלה פגם בהצעת המציע לרבות  

עורך נהג יובין בדרך אחרת,  נלוויםבין במסמכים  ,בין בגוף המסמכים הסתייגות

את ההצעה  לפסולא רשאי, בין היתר, והמוחלט, וה ובהתאם לשיקול דעת המכרז

 נעשולראותם כאילו לא  ,או להתעלם מכל שינוי, תוספת או הסתייגות כאמור
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ההצעה ככשרה, וכל החלטה של עורך המכרז, לפי שיקול דעתו הבלעדי  את ולראות

 והמוחלט ומבלי שתהא עליו חובת שימוע, יחייבו את המציע לכל דבר ועניין.

שעורך המכרז יהיה רשאי, אך לא בהגשת הצעתו מסכים המציע לכך עוד מובהר כי  

לאפשר  שימועחייב, לפי שיקול דעתו בתנאים שיקבע ומבלי שתהא עליו חובת 

  .למציע שהצעתו מסויגת, חסרה או פגומה, לתקן או להשלים את הצעתו

בשל חוסר התייחסות  לפסול הצעה, עורך המכרז רשאי לעילמבלי לגרוע מהאמור  

הערכת ההצעה את ר לדעת עורך המכרז מונעת מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, אש

לפסול כל הצעה שאינה עונה על  עורך המכרזרשאי  כן כראוי, או שהינו דרישת סף.

 ככל ,דרישות המכרז גם לאחר שניתנה למציע הזדמנות להשלים ולתקן הצעתו

 שיקול דעת עורך המכרז. לפישניתנה הזדמנות כזו, 

 השלמת מידע, הדגמה ומצגות 

האפשרות לפסול את  הלעצמ תשומר ועדת המכרזים האמור לעיל,לגרוע ממבלי 

מי בפני או  הלדרוש מהמציע להופיע בפנימכרז זה,  דרישותהצעה שאינה עונה על 

מטעמה יחד עם כל גורם האמור ליטול חלק מטעמו במימוש המכרז בהתאם 

המכרזים להצעתו, ולהציג את הצעתו או כל מסמך שיידרש ולהשיב לשאלות ועדת 

לפגישה  ועדת המכרזים. מציע יענה לדרישת השלמה או לטעון הבהרהבאשר 

 עבודה ימי 7מי מטעמה תוך פרק זמן שלא יעלה על בפני או  הכאמור ויופיע בפני

מציע להשיב בכתב, יענה בהתאם ללוחות המרגע קבלת הדרישה אצלו. אם יידרש 

 ה אליו. יקבעו על ידי ועדת המכרזים בפניייהזמנים ש

לנכון  ולפנות לכל גורם שימצאאו ועדת המכרזים עורך המכרז  םבנוסף, רשאי

 .לצורך קבלת חוות דעת או מידע נוסף בדבר איכות עבודת המציע

עורך המכרז לערוך ביקור באתרי המציע לצורך אימות נתונים או הערכת רשאי  עוד

ימי  3ך המכרז בתוך המציע. המציע מתחייב להיענות לבקשת עורשירותי איכות 

 .בודהע

 גילוי מידע 

לדרוש ממציע לגלות פרטים מלאים  םרשאיועדת המכרזים, או  עורך המכרז 

זהותו, עסקיו, מבנה ההון שלו, מקורות המימון שלו או של בעלי  אודותומדויקים 

, ("בעלי ענין", להלן: 1968-)כהגדרת מונח זה בחוק ניירות ערך, התשכ"חבו ענין 

ועדת המכרזים רשאית לפסול הצעה,  יש עניין בגילויו. םמידע אחר שלדעתוכן כל 

  .מדויקאו מסר מידע לא  שנתבקשנמנע מלמסור את המידע  אם המציע

לדרוש ממציע מידע כאמור גם לגבי כל בעל  םרשאיעורך המכרז או ועדת המכרזים  

)כהגדרת  במציעענין בו ולגבי כל גורם אחר שיש לו, במישרין או בעקיפין, שליטה 

 . (1968-מונח זה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח
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מסר שנמנע מלמסור מידע נכון או  ספקהכי הכרזה על ספק רשום לאחר התברר  

רישומו כספק לבטל את ת ועדת המכרזים בלבד או מידע מטעה, רשאי מידע חלקי

 רשום.

מידע האמיתות את  הםהזכות לוודא ממקורותיולוועדת המכרזים  לעורך המכרז 

יראו את המציע ואת כל בעלי הענין בו כמסכימים  הצעהשימסור המציע. בהגשת ה

כל רשות מידע הקשור למכרז, מ לגביהם ויקבלעורך המכרז וועדת המכרזים לכך ש

 , והמציע מתחייב לחתום על כל מסמך שיתבקש ממנו לצורך כך.רשויות המדינהמ

ללא דיחוי בכל שינוי אשר יחול, אם עורך המכרז את בכתב המציע חייב לעדכן  

 במסגרת המכרז.יחול, במידע שמסר 

 ילת הצעהפס 

מבלי לגרוע מכל זכות של ועדת המכרזים לפסול הצעה בהתאם לחוק או לאמור בכל 

זה, ועדת המכרזים תהיה רשאית לפסול הצעה אם לפי שיקול  מסמכי מכרזמקום אחר ב

 דעתה הבלעדי מתקיים אחד מהתנאים הבאים:

אם ההצעה הינה בלתי כלכלית למציע  – הצעה בלתי כדאית כלכלית או תכסיסנית 

במידה המטילה בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז, או 

תכסיסנית הן ביחס להצעת המציע עצמו, הן ביחס להצעות מציעים אחרים והן 

ביחס למחירי השוק הידועים לוועדת המכרזים, וכן בכל מקרה של פעולה שלא 

 בתום לב. 

, ישיר או עקיף, בין ענייני המציע או אפשרי ניגוד ענייניםאם קיים  – םניגוד ענייני 

 עניין בו, לבין ביצוע השירותים על ידי המציע.הבעלי 

אם עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפוי של המציע, לרבות  – מצב כלכלי של המציע 

ותיות הקיימות נגדו, קיים חשש הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מה

 פקודו אם יזכה במכרז.תל

עורך המכרז שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע  – חוות דעת שלילית 

אשר עבד בעבר עם עורך המכרז או עם גורם ממשלתי אחר כספק שירותים 

והתקבלה לגביו חוות דעת או מידע אחר כי לא עמד בסטנדרטים של השירות 

או שקיימת לגביו חוות דעת שלילית הנדרש, או שנמצא כי קיימת בעיה באמינותו 

 בכתב על טיב עבודתו.

מציע אשר הגיש הצעה למכרז קודם של עורך  –הצעה או הצהרה שקרית בעבר  

 . או הצהרה שקריתשקרית המכרז או של גורם ממשלתי אחר ונמצא כי הגיש הצעה 

יכולה להיות במסגרת בחינת הצעת המציע בשלב א' של המכרז או לאחר  הצעה תפסיל

 זה יוסר הספק שנפסל מרשימת הספקים הרשומים.כבמקרה והיבחרו כספק רשום, 
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פה לפני מתן ההחלטה הסופית,  במקרים אלה תינתן למציע זכות טיעון בכתב או בעל

 וזאת בכפוף לשיקול דעתה הבלעדי של ועדת המכרזים.

 המכרזו שינוי א ביטול 

המכרז את  לבטל, ומכל סיבה שהיא הבלעדי העל פי שיקול דעתת, רשאי ועדת המכרזים

לרבות עדכוני מועדים  ו,ולעדכנ ווכן לשנות ו או לפרסם מכרז חדש,נממאו חלק  וכול

לפי  ,בכל עת –א או חלקי, והכל השירותים, באופן מלאו צמצום ו, שינוי ב הנקובים

כל לפצות או לשפות את המציע בגין  העלי היהמבלי שיה הבלעדי והמוחלט קול דעתיש

 הוצאה או נזק )ישירים או עקיפים( שנשא בהם.

 ביטול רמות 

משלושה של פחות רישומם במקרה בו אושר  לבטל רמה אחת או יותר עורך המכרז רשאי

 ציעיםמ. הודעה על ביטול הרמה תישלח לכל הלאותה הרמה ספקים רשומיםכציעים מ

 או תביעה כל לספק תהא לא כי ומוצהר מוסכםלרמה שבוטלה. הצעה אשר הגישו 

פעילותו  הפסקתביטול הרמה או  עם בקשר המכרז עורך כלפי אחרת או כספית דרישה

  באותה הרמה.

 ביצוע מכרז משלים 

( 12) עשר-שנים החל מתוםזאת עורך המכרז רשאי לבצע מכרזים משלימים מעת לעת, 

. במסגרת מכרז משלים, ההתקשרות הסכם על המכרז עורך חתימת ממועד חודשים

שיירשמו לרמות נוספות או ספקים הרשומים במאגר בכדי רשאי עורך המכרז לפנות ל

 ף ספקים נוספיםעל מנת לצר בפנייה פומבית נוספתשיוסיפו יועצים מטעמם או לפנות 

  שיפורסם, ככל שיפורסם. לרשימת הספקים הרשומים, בהתאם לתנאי ודרישות המכרז

 הוצאות  

המכרז, לרבות  עםבקשר  לפיצוי כלשהולהחזר הוצאות או כאי יה זלא יה המציע

 הפסקתו, עיכובו, שינוי תנאיו או ביטולו. 

 סמכות השיפוט 

סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ועניינים הנוגעים למכרז, או בכל תביעה הנובעת 

 בבתי המשפט המוסמכים בירושלים.מהליך ניהולו, תהיה אך ורק 
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 יעדים .1

 הבהקים –כללי  

 הצעות בזאת מזמין, הכללי החשב באמצעות, האוצר במשרד הממשלתי הרכש מינהל

 ליווי לצורך, ויחידות הסמך הממשלה למשרדי השירות נגישות בתחום ייעוץ שירותי למתן

 .השירות נגישות תקנות הטמעת תהליך של מלא

  מזמין ומומחה יישום 

 מזמין עיקרי 

 .לעיל 0.3 בסעיףמשרדי הממשלה ויחידות הסמך כמפורט 

 מומחה)י( היישום  

 הגורם המקצועי במינהל הרכש הממשלתי. 

 הגורמים המקצועיים אצל המזמינים. 

 יעדים ומטרות 

 יעדים כלליים 

 הממשלה למשרדי השירות נגישות בתחום ייעוץ שירותי למתן זוכים ספקים בחירת

 לעיל. 0.1.1בסעיף  כמפורט, ויחידות הסמך

 מטרות 

להיערך באופן מיטבי לעמידה בדרישות  ויחידות הסמך למשרדי הממשלה לאפשר 

 , ותקנות נגישות השירות.1998-תשנ"חהחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, 

 רחב טווח בעלי לאנשים מותאם שיהיה כך, והרחבתו לציבור השירות רמת שיפור 

 .יכולות של

 .הרשומים לספקים המזמינים המשרדים בין ונגיש שוויוני רכש הליך קיום 

 יותר טובה שירות ורמת גמישות מתן תוך, במשרדים הרכש הליך וקיצור פישוט 

 .למזמינים

 אופק הזמן 

להסכם ההתקשרות )נספח  2.2לעיל ובסעיף  0.1.12בסעיף  למוגדר בהתאם רכשה תקופת

 למסמכי המכרז(. 13
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 המערכת הממוחשבת .2

 כללי 

אשר תשמש את  מערכת ממוחשבתהמכרז הקים  עורךלפרק המבוא  0.1.2כאמור בסעיף  

פרסום מסמכי התיחור, הגשת מענים לתיחורים לצורך והספקים הרשומים המשרדים 

ומידע  םצפייה בנתונישפורסמו, ביצוע כלל הליכי התיחור לרבות בחירת הזוכה/ים ו

 .כמפורט להלן

לקבלת הצעות כים הלי ,לצורכיהם בהתאםמעת לעת ו ,עצמאי באופן יבצעוהמשרדים  

הפניות הפרטניות  יפורסמו אשר במסגרתם ,לאותה רמה ם הרשומיםספקיהמכל 

 ."(פנייה פרטנית)להלן: " במערכת הממוחשבת

בפניות ה תלוי בלתי היהתואחת רמה חס לביצוע עבודה נדרשת ביתתי ה פרטניתיפני כל 

 אחרות שיפורסמו או שיתבצעו באותה תקופה, ואף במקביל.  פרטניות

 ואין םעצמ בזכות יםועומד םיעצמאי הינם תחרותי הליך וכל יה פרטניתיפנ כלמובהר כי  

 אחרות. בפניות פרטניות לדרישותשל המזמין  התחייבות בהם לראות

הממוחשבת. במהלך תקופת הרכש ייתכנו שינויים באופן פעולתה של המערכת יובהר, כי  

היה ויערכו שינויים כאמור, עורך המכרז ישלח הודעת עדכון לספקים הרשומים במכרז 

באמצעות דואר אלקטרוני. בהגשת הצעתם למכרז זה מאשרים המציעים כי לא יהיו 

באופן מלא עם הנדרש מהם  הלהם טענות כנגד ביצוע שינויים כאמור והם ישתפו פעול

 לצורך השינויים כאמור. 

ל פלטפורמה אחרת ו/או נוספת. המערכת הממוחשבת תהיה מבוססת עייתכן ובעתיד  

הזדמנות  תינתן רשוםבמקרה זה, ייתכן והדרישות המפורטות להלן ישתנו, ולכל ספק 

 הממוחשבת. ל הדרכה נוספת על השימוש במערכתלקב

 אופן השימוש במערכת הממוחשבת 

שונות של ביצוע עבודה או מתן  רמותמספר מוגדרות במערכת הממוחשבת כאמור לעיל,  

אשר עמדו בדרישות ספקים רשומים של  הרשימ, בנפרד, נוהלעבור כל רמה ת. שירותים

רשימת הספקים הרשומים . "(הספק/ים הרשום/ים" )להלן: שלב א' של מכרז המסגרת

  .לכל רמה הינה רשימה חסויה

לסיווג הביטחוני הגבוה ביותר עליו הוצהר  במערכת הממוחשבת יקושר רשום ספק כל 

, עבור כל רמה בנפרד )לדוגמא: ספק רשום יכול 4מטעמו על גבי נספח  היועציםעבור 

  (.1ולסיווג שמור ברמה  2להיות מקושר לסיווג סודי ברמה 

רק באמצעות המערכת הממוחשבת וכי  יתקיימומובהר כי ההליכים התחרותיים  

המערכת  באמצעותרק להגיש את הצעותיהם מחוייבים  הרשומים הספקים
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המזמינים אינם רשאים לקבל מענים לפניות למען הסר ספק מובהר כי . הממוחשבת

בהליך תיחור , בשום צורה אחרת ואף רשאים לפסול מהשתתפות שפורסמו פרטניות

 שלא ימלאו אחר הוראות סעיף זה. , ספקים רשומיםמסוים

תתבצע באמצעות האינטרנט. לצורך כך, כל ספק  הממוחשבתלמערכת  ההתחברות 

 :רשום נדרש לוודא כי ברשותו מחשב העומד בדרישות התשתית המפורטות להלן

 ומעלה. i3 מעבד 

 .1280X720מסך מינימאלית:  רזולוציית 

 .2GBמינימאלי:  RAM זיכרון 

 פנויה )עבור שימוש בקורא כרטיסים(. USB יציאת 

 אינו נתמך(. EDGEומעלה )דפדפן  9ורר בגרסה אינטרנט אקספל דפדפן 

 Java  ומעלה בגרסת  8בגרסהbit32. 

 c++ 2010 redistributable x86. 

 ומעלה. Windows 7הפעלה:  מערכת 

  .1.5MBלאינטרנט ברוחב פס מינימלי של  חיבור 

 .USBכרטיסים המחובר דרך יציאת  קורא 

 תוכנת גישה לכרטיס חכם. 

 )תוכנת חתימה דיגיטלית(. Sign&Verifyתוכנת  

 .Java-לצורך הפעלת המערכת נדרשות הגדרות אבטחה נוספות בדפדפן ובתוכנת ה 

את ההגדרות המדויקות ניתן לקבל ממרכז התמיכה של מרכב"ה באמצעות כתובת 

 . ccc@mof.gov.ilדואר אלקטרוני: 

 לא כי סביר סיכוי קיים"ל, הנ בדרישות יעמוד לא הרשוםכי אם מחשב הספק  יודגש

 לקבל מסוגל יהיה לא כי בפרטכנדרש, ו אמצעות המערכת הממוחשבתב לעבוד יוכל

 .הצעות להגישאו /ו פניות פרטניות

תוכנה  גרסאות שדרוג זה ובכלל, טכנולוגיים שינויים יחולו רכשה תקופת במהלך אם 

, ספקים הרשומיםבידי ה המערכת הממוחשבתלהפעלת שיחייבו היערכות נוספת 

  .ועל חשבונו בלבד ספק הרשוםהיערכות נוספת זו תהיה באחריות ה

 חכם כרטיס 

 תתאפשר רק לאחר זיהוי המשתתף באמצעות כרטיס חכם בתיחוריםההשתתפות  

 PIN – Personal Identificationובאמצעות הזנת הסיסמה האישית של בעל הכרטיס )

mailto:ccc@mof.gov.il
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Number.)  יונפק לו ישירות והוא  מציעהצטיידות בכרטיס חכם תהיה באחריות כל

רשימת  .("המאשרים הגורמים")להלן:  מהחברות המוסמכות להנפיק כרטיסים חכמים

 הגורמים המאשרים ופרטי הקשר מפורטת בקישור הבא:

http://www.justice.gov.il/Units/ilita/subjects/HatimaElectronic/MeidaMeR

ashamCA/Pages/Gormim.aspx .אותה הנפקת הכרטיס החכם כרוכה בעלות כספית 

 לגורמים המאשרים.לשלם ישירות  ש המציעידרי

עבור כל אחד כרטיס חכם אחד אישיים,  שני כרטיסים חכמיםעד כל מציע יצטייד ב 

 .7בנספח  ידו-פי שפורט עללקניון הדיגיטלי הממשלתי, כ שהוצגו על ידומהמורשים 

המציע יוכל להשתתף  אישי ואינו ניתן להעברה.כרטיס הכרטיס החכם הינו מובהר כי 

 בתיחור באמצעות כרטיס חכם אחד בלבד.

רטיס החכם יחתום/יחתמו מורשה/י חתימה מטעם המציע על אישור בדבר הכ קבלת עם 

 .על גביוקבלת הכרטיס החכם ונכונות הפרטים האישיים המופיעים 

באמצעות הכרטיס החכם משמשת כאמצעי מאושרת חתימה אלקטרונית מובהר כי  

חתימה רגילה, וכל פעולה הנעשית ל בדומהזיהוי בעל תוקף חוקי המחייב את המציע 

 ישבאמצעות הכרטיס החכם תהיה באחריותו הבלעדית של המציע ותחייב אותו. 

לכל תקופת המכרז במקום בטוח ולפעול למניעת  החכם הכרטיס על ולשמור להקפיד

 ולמנוע, בכרטיס הקשור מידעה כליאבד או יגנב, לרבות שמירה על  מצב בו הכרטיס

  .המציע את לייצג מורשים שאינם אנשים של לידיהם הגעתם

הכרטיס או שכיחת הסיסמה מחייבים הנפקת כרטיס חכם חדש, הכרוכה  אובדן 

בעת אובדן או גניבה של כרטיס חכם יש להודיע על כך בתשלום נוסף למנפיק הכרטיס. 

 באופן מיידי לעורך המכרז ולגורם המאשר.

 לאלתר.  הסיסמה שתשונה לדאוג מציעה על, לאחר התגלתה הכרטיס סיסמת אם 

סמוך במאשר  לגורם לפנותיהיה  המציעים על. מוגבלת לתקופה תקף החכם הכרטיס 

למועד פקיעת התוקף של התעודות האלקטרוניות, כדי להנפיק תעודות אלקטרוניות 

 חדשות )בתשלום(. 

לגורם המאשר ו להודיע על כך באופן מיידי לעורך המכרז יש, חתימה מורשיהחלפת  בעת 

 בהתאם תיעשהחדש  מורשהכרטיס חכם ל הנפקתולבטל את התעודות האלקטרוניות. 

ועברו לעורך מורשה החדש ירק לאחר שפרטי הזאת ו רוכה בתשלוםותהיה כ לאמור לעיל

 .7המכרז כמפורט בנספח 

 נכונים הינם, בו והשימוש החכם הכרטיס הנפקת לגבי לעיל המפורטים ההסדרים כי יודגש

 בעקבות או והמזמינים המכרז עורך דרישות לפי להשתנות ויכולים, המכרז פרסום למועד

 .רלוונטיות תקנותאו /ו חוק הוראות שינוי

http://www.justice.gov.il/Units/ilita/subjects/HatimaElectronic/MeidaMeRashamCA/Pages/Gormim.aspx
http://www.justice.gov.il/Units/ilita/subjects/HatimaElectronic/MeidaMeRashamCA/Pages/Gormim.aspx
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 לפנייה פרטניתמענה ספק רשום  

ע"י המזמינים  לפנייה פרטנית שפורסמה במענה הצעתו גישלה יוכל הרשום הספק 

  .במערכת הממוחשבת

 באמצעות מאושרת אלקטרוניתבחתימה  המחיר הצעתעל  לחתום הרשוםהספק  על 

. אלקטרוניתהלתיבת המכרזים לבצע שליחה של ההצעה הכרטיס החכם שהונפק לו, ו

ופתיחת ההצעה המערכת הממוחשבת  ידי על תוצפן הצעת המחיר, המשלוח בעת

, אלקטרוניתהמוצפנת תתאפשר רק לאחר המועד שנקבע לפתיחת תיבת המכרזים ה

 ת המחירבהצע. יובהר, כי אם הספק הרשום מעוניין לצפות בפנייה הפרטנית יצוין ואשר

איתה ביצע את ההצפנה  האלקטרונית התעודהשהגיש, עליו לפענח את הנתונים עם 

ככל ו במקרה של אובדן/החלפת תעודה, הספק לא יוכל עוד לצפות בהצעות במקור.

לפסילת ההצעה של הדבר להלן, יוביל  2.4.6 מפורט בסעיףהחלופי המנגנון פעל הושי

 .הספק

ממחשב הספק הרשום למערכת  האינטרנט רשתבהעברת נתונים בכרוכה ליך הה השלמת 

. זמן העברת הנתונים תלוי, בין היתר, ברוחב הפס הפנוי במועד ההעברה, הממוחשבת

, ההצעה הגשת תהליך כי בזאת מובהרברכיבי החומרה והתוכנה ובאילוצים נוספים. 

ושליחת חיווי לספק על קליטתה באופן  הממוחשבת במערכת ההצעה קליטת את הכולל

. השעון הקובע לצורך האלקטרונית המכרזים תיבתתקין, חייב להסתיים לפני סגירת 

 במערכת כאמור תיקלט שלא הצעה. במערכת הממוחשבתכך הוא השעון המופיע 

 את בחשבון לקחת הספק באחריות. הסף על תיפסל האחרון המועד לפניהממוחשבת 

במערכת  התקבלו הנתונים כי לוודא ועליו, כאמור הנתונים העברת זמן משך

, למעט במקרה למערכת הממוחשבת במועד שלם באופן הנתונים הגעת אי. הממוחשבת

 .בלבד הרשוםתהיה באחריות הספק  ,להלן 2.4.4, כמפורט בסעיף טכניתחריג של תקלה 

הממוחשבת או במקרה שלמזמין אין גישה לאינטרנט או במקרה של כשל במערכת  

 במקרים מיוחדים אחרים, עורך המכרז יהיה רשאי להנחות את המזמינים להשתמש

כל תביעה או טענה כלפי עורך  ספק הרשוםתהיה ל לא. במקרים אלה בהליכים חלופיים

 המכרז או מי מטעמו ו/או כלפי המזמינים או מי מטעמם. 

רשאי לבטל את  יהיה הרשום, הספק אלקטרוניתה המכרזים תיבת סגירת מועד עד 

מתוקנת במקומה. לאחר סגירת תיבת  ת מחירהצעהצעתו ולהגיש או לא להגיש 

 .אותה לשנות או ההצעה את למשוך יהיה ניתן לא האלקטרוניתהמכרזים 

 מנגנון חלופי לפתיחת תיבת המכרזים האלקטרונית 

במקרה של תקלה בקריאת ההצעות שהתקבלו ו/או בפתיחת תיבת המכרזים  

רונית, רשאית ועדת המכרזים המשרדית להפעיל מנגנון חלופי לפתיחת האלקט

 תיבת המכרזים האלקטרונית.
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במסגרת המנגנון החלופי לפתיחת תיבת המכרזים האלקטרונית, הספקים  

הרשומים שהשתתפו בתיחור יתבקשו לפענח את נתוני הצעתם באמצעות התעודה 

בשנית באמצעות לחיצה על  איתה ביצעו את ההצפנה במקור, ולשלוח את ההצעה

כפתור ייעודי אשר יופיע רק לאחר הפעלת המנגנון החלופי לפתיחת תיבת המכרזים 

האלקטרונית. המציע יידרש לחתום בחתימה אלקטרונית מאושרת על הנתונים, 

 טרם שליחת ההצעה בשנית לתיבת המכרזים האלקטרונית.

באמצעותה בוצעה ההצפנה יובהר, כי אם הספק הרשום איבד/החליף את התעודה  

במקור, לא ניתן יהיה לפענח את הצעת הספק הרשום במקרה של תקלה כאמור, 

 .והצעתו של אותו ספק רשום תיפסל

 רשתועבהמנגנון החלופי לפתיחת תיבת המכרזים האלקטרונית יופעל רק לאחר  

וזאת רק לאחר מועד פתיחת תיבת  אל הספק הרשום מטעם המזמין,פניה בנושא 

 המכרזים האלקטרונית, ולא בשום מקרה אחר. 

 המערכת הממוחשבת לגבי נוספים כללים 

 השירות לנגישות מורשה של רישומו מחיקת או התליה בעקבות מרשימות גריעה 

 השירות לנגישות המורשים מפנקס

 ההחליטוהתעשייהמת מורשי נגישות לאנשים עם מוגבלות במשרד הכלכלה ורש היה

מפנקס המורשים לנגישות שהוצע על ידי המציע  יועץלהתלות או למחוק את רישומו של 

המציע לא יוכל לספק את השירות, על המציע לדווח על כך לעורך המכרז באופן מיידי. 

אשר רישומו בפנקס המורשים לנגישות השירות  יועץהשירותים המבוקשים באמצעות 

 בזמן שיפורסם משליםאו /ו חדש מכרז בכל מציע ידי על יוצע לא יועץהותלה או נמחק. 

 .נמחק או הותלה השירות לנגישות המורשים בפנקס רישומו בו

 דיווחים שוטפים 

אשר יידרש, לפי שיקול דעתו  בכל עניין  לעורך המכרז דו"חות והרשומים יגישהספקים 

מבנה, תכולה ומועדים כפי אשר יהיו ערוכים בשפה העברית ובפורמט, של עורך המכרז, 

מעת לעת על ידי עורך המכרז. כל דו"ח כאמור יימסר בנייר, במדיה אופטית או  ושייקבע

 דיגיטלית, במספר עותקים והכל כפי שיקבע עורך המכרז. 

 אופן טיפול בתלונות 

 הכלול רשום ספק לגבי בכתבות /תלונה לעורך המכרז להגיש רשאי זמיןמ כל 

 הרשום הספק ידי על שבוצעה העבודה לטיב ביחס מטעמו מיאו /ו כלשהי ברשימה

 בתום שלא לפניות פרטניות התייחסות, ההתקשרות תנאי הפרת, מטעמו מיאו /ו

 מיאו /ו הרשום הספק של הולמת לא התנהגות מפאת או, המקובלת בדרך או לב

. החוזה פי על המחויבים ותעודות אישורים, מסמכים הגשת-אי זה ובכלל, מטעמו
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ובהחלטת ועדת  תלווה במכתב מאת נציג המזמין, לעורך המכרז שתועבר תלונה כל

 .המכרזים המשרדית לעניין זה

 התלונה את לדחותיהיה עורך המכרז רשאי , לעורך המכרז כאמור תלונה הוגשה 

עורך המכרז  החליט. הבלעדי דעתו שיקול לפי, הרשום לספק פנייה ללא, הסף על

 מרשימה מטעמו מיאו /ו הרשום הספק את להשעות אוה רשאי, מוצדקת שהתלונה

, לאחר מתן הזדמנות זה מכרז של תוקפו תום עד או מוגבלת לתקופה יותר או אחת

, בהתאם הרשום לטעון את טענותיו בכתב או לזמן את הספק הרשום לשימוע קלספ

 .לשיקול דעתו של עורך המכרז

 להחזרתו תנאים לקבוע רזרשאי עורך המכ, מוגבלת לתקופה רשום ספק הושעה 

 למאגר.

ההשעיה באופן מידי על  יודיע עורך המכרזקבלת ההחלטה על ההשעיה,  במועד 

 ההחלטה נימוקיוציא הודעה בעניין למשרדים. יותקופתה לספק הרשום, וכן 

 .ההחלטה לקבלת הניתן ככל קרוב במועד הרשום הספק לידיעת יועברו

 משלים במכרז הצעה להגיש רשאי יהיה לא כלשהי מרשימה שהושעה רשום ספק 

 .אחרת המכרזים ועדת החליטה כן אם אלא, מושעה הוא בו בזמן שיפורסם

במערכת  ספקים הרשומיםל לפרסם וכן ופעילות דרכי את לקבוע רשאי עורך המכרז 

 .מידע בנוגע להליכים בהם נקט הממוחשבת

 לגבי אחריםאו /ו נוספים תנאים לקבוע רשאית המכרזים ועדת, לעיל לאמור בנוסף 

 אלקטרוני בדואר בהודעה התנאים לפרסום בכפוף רשומים ספקים השעיית

 .זמן סביר מראש הרשומים לספקים

, עשויה זה מכרז במסגרת מטעמם מיאו /ו הרשומים הספקים התנהלות כי, יודגש 

פי שייקבע באותם כ, משלים במכרז או/ו שייערך חדש במכרז בחשבון ילקחלה

 . בעתיד מכרזים

   רשומים ספקים ידי על עבודותה ביצוע איכות להבטחת מנגנונים 

מנגנונים שיבטיחו הרכש עורך המכרז רשאי, על פי שיקול דעתו, לקבוע במהלך תקופת 

ככל . והסכם ההתקשרות לפיובהתאם לדרישות המכרז את איכות ביצוע העבודות, 

בנושא לספקים הרשומים באמצעות שיוחלט על קביעת מנגנונים כאמור, תישלח הודעה 

תוך פרק  ,דואר אלקטרוני, לרבות זכותו של כל ספק רשום לבטל את השתתפותו במכרז

 זמן שיקבע לעניין זה ממועד פרסום ההודעה. 

 רכשה תקופת לאורך יועצים של הביטחוני בסיווג שינויים 

, מיד עם היוודע לו על כל ובכתב טלפוניתהמציע לעדכן את עורך המכרז  באחריות 

הסיווג . 4מטעמו, כפי שהוצהר בנספח מס'  היועץשינוי שחל בסיווג הביטחוני של 

 יעודכן במערכת הממוחשבת בהתאם.הביטחוני 
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 עורך רשאי יהיה, לעיל 2.5.5.1בסעיף  כאמור המכרז עורך את עדכן לא ומציע היה 

 עד או מוגבלת לתקופה יותר או אחת מרשימההרשום  הספק את להשעות המכרז

 .זה מכרז של תוקפו תום
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 המבוקשים השירותים .3

 הבהקים 

 השירותים המבוקשים. יפורטובפרק זה  

יוביל מקצועית וילווה את כל תהליך הטמעת תקנות נגישות  הספק הזוכהככלל,  

השירות אצל המזמין, בהתאם לתקנות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות 

התאמות בהתאם -איתור אי ,ובכלל זה, 2013-"גהתשע)התאמות נגישות לשירות( 

בדיקות, ביצוע עריכת בניית תכנית העבודה של המזמין, לתקנות נגישות השירות, 

וכיסוי  התאמות )לרבות התאמות של נהלים והדרכות עובדים(ומעקב אחר ביצוע 

כל תחומי הידע הנדרשים לכך )כגון אביזרי עזר והנגשת מידע הניתן באינטרנט(, 

מילוי מטלות נוספות על פי צרכים מקצועיים לפרויקט עצמו בהתאם להנחיות נציג ו

 .או עורך המכרז המזמין

התהליך בתיעוד מתאים )כגון: תכניות עבודה, סקרים, איסוף כל ותיעוד גיבוי  

, תכניות שבוצעו או יבוצעו ומסקנות, רשימת התאמות נחוצות ניםנתונים, דיו

 וכיו"ב(. , הערכת עלויותהדרכה

 בוקשמאפיינים מיוחדים של השירות המ 

נו , לשביעות רצוכפי שיוגדרו על ידי המזמין הזוכה יספק את השירותים המבוקשים 

המוחלט של המזמין, תוך מילוי מטלות נוספות וצרכים מקצועיים לפרויקט עצמו 

 ובהתאם להנחיות נציג המזמין.

הזוכה יספק את השירותים המבוקשים בנאמנות, במומחיות ובמקצועיות הטובה  

 ביותר ויישא באחריות הבלעדית לטיב השירות, איכותו ותוצאותיו.

יפורים בעתיד לפי דרישות המזמין בהתאם הזוכה יבצע התאמות, שינויים וש 

 להוראת המכרז והסכם ההתקשרות.

להלן, וכן יעמוד  4יקבעו, כמפורט בפרק יהספק הזוכה יעמוד בלוחות הזמנים ש 

יקבעו לו על ידי נציג המזמין בכל אחת מהמשימות שיטילו יבכל לוחות הזמנים ש

 עליו. 

ושים לאספקת השירותים הזוכה יעמיד לרשות המזמין את כל האמצעים הדר 

 בזמינות, בהיקף ובתנאים המתחייבים מלוחות הזמנים שנקבעו.

הזוכה ידווח באופן שוטף בכתב ובעל פה לנציג המזמין בכל הקשור לאספקת  

 השירותים המבוקשים.

הזוכה יספק את השירותים המבוקשים בתום לב ובנאמנות ויעשה את כל הנדרש  

 ספקת השירותים המבוקשים.ר שמומחה היה עושה לשם איוהסב
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 תהליכים  

תכ"מ שתרכז את עיקר המכרז ועל פי נהליה יזמינו המשרדים  דעתעורך המכרז יכתוב הו

 את השירותים תחת מכרז זה.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 משרד האוצר –מדינת ישראל 
 מינהל הרכש הממשלתי 

 19-2017מכרז מרכזי 
 117מתוך  38דף  

 

 מימוש .4

 גורמים מעורבים 

 ניהול 

 עורך המכרז  

 האוצר.מכרז זה הוא באחריות מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי במשרד 

 מטעם הספק הזוכה מנהל הפרויקט 

 0.9.2.5יף בסע כמפורט, זוכה על משרדית מכרזים ועדת של הכרזתה לאחר .4.1.1.2.1

 בהבכתב, עם העתק לעורך המכרז,  הודעה מזמיןנציג הל הזוכה ימסורלעיל, 

 של)כולל שם מלא, מס' ת.ז, מס' טלפון ודואר אלקטרוני(  הקשר פרטי יפורטו

המבוקשים למזמין )להלן:  השירותיםמתן  לצורךהמוצע מטעמו  היועץ

 .("מנהל הפרויקט"

אשר עורך  יועץיהיה  הזוכה הספק מטעם מנהל הפרויקטהסר ספק,  למען .4.1.1.2.2

 בפנייה הפרטניתעל ידי המזמין  לרמה שנבחרההמכרז אישר את הרשמתו 

הרלוונטית, ואשר מחזיק בסיווג הביטחוני המתאים, כפי שהוגדר על ידי 

 , במועד התיחור.נייה הפרטניתבפהמזמין 

 המזמין נציג 

ן יהמזמין ימנה נציג מקצועי מטעמו, אשר ישמש איש הקשר מטעם המזמין לעני

 .השירותים מתן

 פגישות עדכון  

פגישות בתדירות שתיקבע על ידי נציג המזמין,  נציג המזמין ומנהל הפרויקט יקיימו 

זמנים הרלוונטיים וכל לוחות היקט, יון בכל עניין העולה מביצוע הפרולצורך ד

תכנון מול ביצוע,  – טבנושאים הבאים: מצב הפרויק ידונו. בין היתר םהקשור עימ

והמזמין, אישור תוכניות עבודה, פיגורים וסטיות  הזוכה הספקמצב מחויבויות 

 מהלו"ז והדרך להתגבר עליהם כדי לעמוד ביעדי הפרויקט.

דו"ח מפורט על התקדמות  הפרויקטמנהל במסגרת פגישות העדכון, ימסור  

 ידו. -זמנים כפי שמבוצע על הפרוייקט ועל קצב העמידה בלוחות

 מנהל הפרויקט 

מטעמו אשר יהיה  מנהל פרויקטהזוכה יעמיד  הספק לעיל, 4.1.1.2 בסעיף כאמור 

 המזמין מול ויעבודכאמור במסמכי המכרז,  המבוקשים השירותים מתןאמון על 

יהיה זמין בהתאם לצורך, ויהיה  מנהל הפרויקט. השירותיםמתן  תקופת כל למשך
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 .המבוקשים השירותים מתן לעניין המזמין עם בקשר יעמוד אשר הזוכה הספק נציג

"ט קב מטעם מתאים ביטחוני אישור קבלת לאחר רק תחלמנהל הפרויקט  עבודת

  להלן. 4.2.5 בסעיף כמפורט, המשרד

 ומכל עת בכל מנהל הפרויקט את להחליף הזוכה מהספק לדרוש רשאי יהיה המזמין 

חדש  מנהל פרויקט להציע, יהיה רשאי הספק הזוכה זה במקרה. סבירה סיבה

 לעיל. 4.1.1.2.2בכפוף לעמידתו בדרישות שפורטו בסעיף  ימים 30תחתיו תוך 

 . סבירים מטעמים אלא הסכמה ממתן ימנע לא המזמין

יחליט על סיום עבודתו אצל הזוכה, יודיע הזוכה על כך  שמנהל הפרויקט במקרה 

 שמנהל הפרויקטלמזמין, מיד עם היוודע לו הדבר. המזמין יהיא זכאי לדרוש 

 .לבקשתו להיענות ישתדלימשיך במילוי תפקידו עד למועד עזיבתו בפועל, והזוכה 

 את לסיים מנהל הפרויקט של החלטתו על הודעה קבלת לאחר, ספק הסר למען

 רשאי להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה. יהיה המזמין, הזוכה אצל עבודתו

 מראש המזמין הסכמת ללא מנהל הפרויקט את להחליף רשאי יהיה לא הזוכה 

לא  מנהל הפרויקטוזאת רק לאחר קבלת התחייבות הזוכה לכך שהחלפת  ,ובכתב

אלא מטעמים לא ימנע ממתן הסכמה  והמזמין ,תפגע בהתחייבויותיו על פי מכרז זה

  סבירים.

 אותו מנהל הפרויקט של כרמתו לפחות גבוהה ברמה יהיה יובהר, כי מנהל הפרויקט 

 חפיפה יבצע הזוכהלעיל.  4.1.1.2.2ויעמוד בדרישות שפורטו בסעיף  מחליף הוא

 על, הצדדים שני על המקובל בהיקף, החדש מנהל הפרויקט של ומספקת מיטבית

 . חשבונו

 המזמין והמפקחיםסמכויות נציג  

המזמין יהא רשאי להודיע לזוכה על מינוי גורמים נוספים, מלבד נציג המזמין,  

 ן הפרוייקט. יכיועצים, כמפקחים ומבקרים לעני

בהסכם ההתקשרות, שם מעוגנת בין  מפורטות והמפקחים המזמין נציגי סמכויות 

המזמין ועם המפקחים, בכל  יהיתר, גם חובתו של הזוכה לשתף פעולה עם נציג

, בכפוף להוראות הםאחר כל הנחיה של ולמלא המבוקשים השירותים למתןהנוגע 

 מכרז זה.

למען הסר ספק, מובהר ומוסכם, כי נציג המזמין והמפקחים, אינם רשאים ואינם  

 מוסמכים לחייב את המזמין בכל חיוב כספי.

 המבוקשים השירותים מתן 

היערכות למתן  הזוכהזוכה, יבצע המשרדית על המכרזים ה לאחר הכרזת ועדת מיד 

, ההתקשרותהשירותים יתבצע בתעריף  מתןהשירותים המבוקשים באופן הטוב ביותר. 

 לעיל. 0.3 כמוגדר בסעיף
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 עבודה תכנית 

המפורטים במסמכי המכרז ועל פי פי נהלי העבודה  על הזוכה יפעלפרויקט,  בכל 

 .המבוקשים השירותים מתןנהלים נוספים שיגובשו על ידי המזמין במהלך 

חתומה בידי מורשי החתימה של  הזמנת עבודהימי עבודה ממועד הוצאת  30תוך  

הזמנת עבודה הוצאת במועד  , או פרק זמן אחר שהוגדר על ידי המזמיןהמזמין

המזמין תכנית עבודה מפורטת שתכיל לפחות את , יגיש הזוכה לאישור חתומה

  המרכיבים הבאים:

 .והעבודה הפעריםתיאור  –מנהלים  תקציר .4.2.2.2.1

והמלצות לביצוע התאמות נדרשות לגבי כל  הליקויים"ח מרכז ובו פירוט דו .4.2.2.2.2

הנוגעות לכלל  לליותמבנה, יחידה ומוקדי המידע בגופי המזמין, וכן המלצות כ

 .אתרי המזמין

 .הנדרשות ההתאמותלביצוע שלבים  פירוט .4.2.2.2.3

 .ושלב שלב לכל מצופות תפוקות .4.2.2.2.4

 כל השלמת לצורך הנדרשות( העבודה)שעות  התשומות של מפורטת הקצאה .4.2.2.2.5

 .הנדרשות ההתאמותוביצוע  מהשלבים אחד

 .למימוש זמנים לוח .4.2.2.2.6

 .למימוש עדיפות סדרי .4.2.2.2.7

 נגישות בתקנות עמידה לצורך לבצע יהיה המזמין שעל והעבודות הרכש פירוט .4.2.2.2.8

 .המזמין עבור עלויות והערכת, השירות

 ובכתב מראש אישור מחייבת, המזמין לאישורתכנית העבודה  הגשת במועד דחייה 

 .המזמין נציג של

יובהר כי לאחר קבלת אישור המזמין, תכנית העבודה תהווה מסמך מחייב, ועבודת  

אין לחרוג מלוחות הזמנים ו/או משעות העבודה שהוגדרו לכל הזוכה תימדד לפיה. 

 , אלא באישור מראש של המזמין.בתכנית העבודהאחד מהשלבים 

 העבודה מקום 

בכל רחבי הארץ, כאשר  למזמיניםלספק את השירותים המבוקשים  דרשי הזוכה 

כל פרויקט יכול לכלול כל אתר ואתר מאתרי המשרד, חלק מאתר או מספר אתרים 

 השירותים את לספק חייב, זה מכרז במסגרתאו חלקיהם. כל מציע המגיש הצעה 

 .ובהתאם למפורט בפנייה הפרטנית יידרש בו במדינה מקום בכל המבוקשים
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מתן שירותים מכוח מכרז זה באזור יהודה ושומרון )ובאזור זה בלבד(, ישולמו  עבור 

לזוכה עלויות אבטחת הרכב לצורך נסיעה באזור זה, זאת כנגד הגשת קבלה 

 לדאוג המזמין יוכל, לחילופין. הזוכהמקורית של חברת האבטחה שתלווה את 

 אבטחת בורע לזוכה נוסף לתשלום שיידרש ללא, זה באזור לאבטחה בעצמו

 .הנסיעה

 העבודה סביבת 

בחשבון  להביא הזוכהיינתן באתרים פעילים ומאוכלסים של המזמין, ועל  השירות 

ידאג לכך שכל העבודות יבוצעו  הזוכהאת כל ההשלכות והעובדות הנובעות מכך. 

על ידו באופן שלא יפריע בדרך כלשהי לעבודה התקינה של עובדי המזמין ובאתריו 

 האחרים בנסיבות העניין.

כל עובד להרחיק  , לפי שיקול דעתו הבלעדי,המזמין זכות להורות לזוכה לנציג 

  מין.יע בדרך כלשהי לעבודה התקינה של עובדי המזאם לדעתו הוא מפרמטעמו 

 כניסת על שונות הגבלות חלות, מיוחדת ביטחונית רגישות בו שיש מזמין של באתר 

 לזוכה יועברו אלו הנחיות. המזמין להנחיות בהתאם תיעשה בו והעבודה, עובדים

 .ובכתב מראש

 המידע ביטחון 

מסווג(  בלתימסווגים בסיווגים שונים, החל מסיווג "בלמ"ס" ) המזמינים אתרי 

ים /האתר של הסיווגיפרט המזמין את  פנייה פרטנית בכלוכלה ב"סודי ביותר". 

הסיווג/ים של  אתעל הזוכה לוודא עם המזמין . השירותים מבוקשיםבהם /בו

האתר/ים בו/בהם מבוקשים השירותים, ולדאוג להעברת פרטי כל הגורמים 

צורך קבלת אישור המעורבים במתן השירותים המבוקשים לידי קב"ט המשרד ל

 ביטחוני הולם. 

, כי בכל משרד קיים קב"ט אשר הינו בעל הסמכות היחידה למתן הנחיות, יובהר 

לוח זמנים לביצוען, ובקרה על יישומן לאותו המשרד. הזוכה ימסור לקב"ט המשרד 

וכן כל פרט נוסף  במתן השירותים המבוקשים המעורבים הגורמים כל רשימתאת 

(. קיים)אם  ביטחוני סיווג על ומידע.ז ת' מס, שם: כלולת הרשימהשיתבקש. 

. בתוקף מתאים סיווג אימות לרבות, המשרד"ט קב"י ע ותאושר תיבדק זו רשימה

לשטח משרד ללא  כל גורם מטעם הספק הזוכהלמנוע כניסת  רשאימשרד/קב"ט 

צורך בנימוק או מתן הסבר כלשהו והחלטתו תהא סופית ומכרעת. בדיקת כל גורם 

 ותהיה יכול מסווגים בגופים המבוקשיםאחר מטעם הזוכה לצורך מתן השירותים 

 כי, בזה מובהר. הרלוונטי"ט הקב הנחיות פי על והכל ביותר הגבוהה לרמה עד

 לאחר ורק אך תהא זוכה ידי על למשרד המבוקשים השירותים מתן תחילת

 ביטחוני אישור וקבלת המשרד של הביטחוניות הדרישות בכל העמידה שתושלם

 .הזוכה מטעםגורם  לכל
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רשאי  יהיהמסיבות ביטחוניות,  הזוכה מטעם את מנהל הפרויקט פסל והמזמין היה 

 לעיל. 4.1.3 הזוכה לפעול בהתאם לסעיף

 קבלני משנה 

הספק הזוכה החליט בתיחור ספציפי, ומשנה הותרה העסקת קבלני במידה ו 

לצורך מתן  ,לעיל 0.9.2.1.4בסעיף בכפוף לאמור  ,להתקשר עם קבלני משנה

פרטני לקבלת אישור הספק הזוכה השירותים המבוקשים עבור מזמין מסוים, יפנה 

 . , לרבות אישור קב"ט במידת הצורךלהעסקת קבלן משנה בפרויקט המזמיןמ

ויכולותיו והתחייבות של  קבלן המשנההספק הזוכה יפרט בפנייתו מידע אודות  

לרבות: קורות חיים,  למסמכי המכרז 6קבלן המשנה, בנוסח המחייב שבנספח 

 .תעודות וכל מסמך אחר המעיד על השכלתו וניסיונו של קבלן המשנה

כי קראו  מכל אחד מקבלני המשנה, בו הם מבהירים תצהירלצרף  ספק הזוכהל הע 

, כי הם מבינים אותו ומסכימים ההתקשרות את המכרז על נספחיו, לרבות הסכם

לאמור בו, כי הם אינם מצויים בניגוד עניינים וכי הם מתחייבים לסודיות. המכתב 

 .6 יהיה בהתאם לנוסח המופיע בנספח

הוספת קבלן משנה או החלפתו תתבצע אך ורק לאחר אישורו של המזמין מראש  

  ובכתב.

 זוכה.לכל תשלום בגין עבודת קבלן המשנה יעשה  

 שוטפים דיווחים 

 מפורט ביצוע"ח דוהספק הזוכה ימציא לעיון המזמין במועדים שיקבעו על ידי נציג המזמין, 

, בהתאם לשלבים ולוחות הזמנים שנקבעו בתכנית העבודה, הפרויקט התקדמות אודות

במבנה ובנוסח שיקבע  ,העברית בשפה ערוך, בכתב יוגש"ח הדו. לעיל 4.2.2כמפורט בסעיף 

  על ידי נציג המזמין.

 ספקים פורטל באמצעות עבודה 

הזוכה יידרש, בכפוף לשיקול דעתו של המזמין, להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים 

ו/או במסגרת פורטל  לצורך תשלום עבור עבודתו, במסגרת פורטל הספקים הממשלתי

, בשים לב להוראות התכ"מ והנחיות החשב הכללי הספקים הייעודי של המזמין

, כמפורט בנספח 2המצורף כנספח  הרלוונטיות ויחתום על חוזה שימוש בפורטל הספקים

למסמכי המכרז, לחילופין ימציא אישור כספק העושה שימוש בפורטל הספקים. יודגש, 

 פורטל הספקיםאו בשימוש ב הזוכה יישא בכלל העלויות הכרוכות בהתחברות

ספקים הזוכה באמצעות פורטל ספק הההזמנה תישלח ל הממשלתי או הייעודי.

 הממשלתי או פורטל ייעודי אחר אשר אושר ע"י החשב הכללי. 
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 7.16.1התאם לאמור בהוראת תכ"ם מזמין אשר הוחרג משימוש בפורטל הספקים ב

  יקבע נהלים חלופיים ויעבירם לידיעת הספק. ("ספקים פורטל"להלן: )

כי ממשלת ישראל עוברת באופן הדרגתי  הזוכה הספק לב תשומת ,ספקיםהפורטל  לעניין

להעביר או לקבל  יידרש הזוכהכי הספק  ויתכןלשיטת עבודה דיגיטלית עם ספקים, 

: הזמנות רכש, קבלת אישורי לרבותבאופן ממוחשב מסמכים הנוגעים להתקשרות 

   "ב.וכיויות עם חתימה דיגיטלית הזמנה, שליחת מסמכי קבלת טובין, הגשת חשבונ

 המרכזית מהמערכת נפרד ספקים בפורטל משתמשים מהמזמינים חלק כי, יובהר עוד

 ובהתאםהזוכה להיערך לעבודה מול כל פורטל ספקים  הספק ועל, ישראל ממשלת של

 לדרישת המזמין. 

לכך, עם כל פורטל ספקים  שיידרש ככל, לעבוד מתחייב, למכרז הצעתו הגשת עם הספק

 בהתאם לדרישת המזמין ולשאת בעלויות השימוש בפורטל ככל ותידרשנה.

 פיצויים מוסכמיםו שירות מנתא 

רמת  הבטחתאמנת השירות היא כלי בידי עורך המכרז ו/או המזמין, להגדרת מדיניות 

 ז.השירות מטעמו בקיום תנאי המכר ונותניהשירות למזמינים ולפיקוח על הזוכה 

 מוסכמים פיצויים 

במידה והזוכה לא יעמוד באיכות השירות וברמות השירות  –פיצויים מוסכמים  

המוגדרות להלן, ישלם הזוכה פיצויים מוסכמים כמפורט להלן. יובהר, אין 

המזמין הפעלת כל ו/או  טים בטבלה כדי למנוע מעורך המכרזבפיצויים המפור

 .ערבות הביצועחילוט  לרבותסנקציה אחרת כנגד הזוכה, 

 על להשפיע כדי זה בסעיף פיצויים על בהסכמה אין, ההתקשרות בהסכם כמובהר 

 פיצויים לרבות, ההסכם הפרת בגין אחרת תרופה לכלהמזמין /המכרז עורך זכות

 בדרך נגבו אם אף, המוסכמים לפיצויים שמעבר בפועל נזקים זה ובכלל, נזק בגין

 על כתשלום יחושבו ששולמו ככל מוסכמים ופיצויים, חילוט ערבות הביצוע של

 .שיוכחו ככל בפועל הנזקים בגין הפיצוי חשבון

יכול ויעשה בדרך של קיזוז מחשבונית  –פיצויים מוסכמים על ידי המזמין  מימוש 

חילוט ערבות הביצוע או )בחתימה ואישור של מורשה חתימה מטעם המזמין( ו/או 

 חלקה, או בכל דרך אחרת.

לא יילקחו בחשבון עיכובים אשר נגרמו על ידי המזמין או  ההתייחסות זמני במניין 

מי מטעמו, המתנה לליווי ביטחוני בשירות באזורי איו"ש, ומצבי חירום/אסון אם 

 יוכרזו כחוק.
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רמת שירות  מרכיב #

 נדרשת

 פיצוי מוסכם

כמפורט במועד,  תכנית עבודהאי הגשת  1

 , מבלי שהתקבל אישורלעיל 4.2.2 יףבסע

מראש של נציג המזמין לדחייה בלוחות 

 הזמנים.

ימי  30עד 

, או פרק עבודה

זמן אחר 

שהוגדר על ידי 

 .המזמין

 .לכל יום חריגה₪  200

אי עמידה בלוחות הזמנים שהוגדרו  2

 4.2.2כמפורט בסעיף בתכנית העבודה, 

מבלי שהתקבל אישור מראש של , לעיל

 .הזמנים בלוחות לדחייהנציג המזמין 

נדרש כ

בתוכנית 

העבודה ביחס 

אחד לכל 

  .מהשלבים

 לכל יום חריגה.₪  300

חריגה מהיקף השעות שהוגדר לכל אחד  3

כמפורט תכנית העבודה, במהשלבים 

 אישור שהתקבל מבלילעיל,  4.2.2 בסעיף

 .לחריגה המזמין נציג של מראש

כנדרש בתכנית 

העבודה ביחס 

לכל אחד 

 .מהשלבים

עבור לא יינתן כל תשלום 

שעות עבודה נוספות 

 שבוצעו.

 מתןרשאי להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה במידה שבמהלך תקופת  המזמין 

, בשלושה 4.5.1דרישות אמנת השירות, כמפורט בסעיף  את הזוכה הפר השירותים

 .דעתו שיקול פי על והכל( אירועים נפרדים או יותר, 3)

 את מספק אינו והזוכה במידה הזוכה עם ההתקשרות את להפסיק רשאי המזמין 

 .השירותים מתן תקופת במהלך, במכרז המבוקשים השירותים

שלא  יתנהג, 4-ו 3ישות המפורטות בפרקים יעמוד בדר לאוהספק הזוכה  במידה 

 הסכםבדרך מקובלת או לא יעמוד במי מהתחייבויותיו במסגרת המכרז או 

ובכפוף  4.5.1יף שבסעההתקשרות או יפר את אמנת השירות כמפורט בטבלה 

 המזמיןתוך ש ,לבטל את העבודה לגמרי המזמין, יהיה רשאי 4.5.1.5לאמור בסעיף 

 כל זכות אחרת המוקנית לו.  ערבות הביצוע ו/אואת  לממש רשאי

 הגשת חשבונות ותשלום 

המזמין ידרוש מהזוכה להציג דיווח המפרט את שעות העבודה שבוצעו בפועל על ידו,  

מלווה בדין וחשבון על השירותים שניתנו למזמין, לרבות פירוט לגבי מספר שעות 

העבודה המדויק שבוצעו בפועל, זהות מבצען ופירוט המטלות שבוצעו בכל אחת מן 

 (. "דרישת התשלום"השעות )להלן: 
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ש בהתאם ללוחות הזמנים שקבע המזמין ובצירוף טופס, "הצהרה על ביצוע הדוח יוג 

מורשה חתימה , חתום על ידי 13.9.2.1שעות העבודה ונסיעות שניתנו בפועל", מס' ט.

 מטעם הזוכה.

המזמין שקיבל את השירותים יאשר בכתב כי השירותים שהתקבלו בפועל, התקבלו  

ה בין מספר השעות שהוצהרו בדרישת בהתאם לתנאי ההתקשרות, וכי קיימת התאמ

 התשלום לבין מהותם של השירותים שניתנו בפועל והיקפם. 

אופן הגשת החשבונית  ,הספקים פורטל באמצעות בוצע ההתקשרות הליךקרה שבמ 

 . לעיל.4.4 יעשה באמצעות הפורטל, כאמור בסעיף
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 ותשלום עלות .5

 כללי 

 .במכרז המתוארים השירותים כל עבור המחירים מבנה את מגדיר זה פרק 

בעבור מתן השירותים המבוקשים ישלם המזמין תמורה שעתית כמפורט להלן. כאמור  

תכ"ם בהודעת כמפורט על תעריפי יועצים לניהול,  מבוססה מכרז הינו זה מכרזלעיל, 

 ."תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים" 13.9.2.1ה.

  תעריפים 

 כללי 

 מרבייםהתעריפים ה נקבעו המוגדרות בסעיף ההגדרותמהרמות ת אח כל עבור 

 :שלהלן

מס'  הודעהבהתאם ל יועץ סוג סיווג 

 13.9.2.1ה.

תעריף מרבי לשעת עבודה 

 )ללא מע"מ(

 ₪ 282 2 1רמה 

 ₪  196 3 2רמה 

 ₪ 147 4 3רמה 

במועד פרסום  מסוימת רמה עבור הממוחשבת במערכת קבועההמרבי  התעריף 

"תעריף )להלן:  פרטניתהפנייה העבור  תעריף הפתיחה, יהיה פרטניתפנייה 

 (. פתיחה"

עם  לעת מעת ויעודכנו, המכרז פרסום למועד נכונים לעיל הנקובים התעריפים כל 

 כמפורט להלן. 13.9.2.1עדכון התעריפים המתפרסמים בהודעת תכ"ם ה.

, 13.9.2.1הודעת תכ"ם ה.מהדורה מעודכנת של פרסם החשב הכללי  .5.2.1.3.1

 תוך במערכת הממוחשבתהתעריפים המרביים עורך המכרז יעדכן את 

של  מיום פרסום המהדורה המעודכנת עבודה ימי 14 פרק זמן של עד

 הודעת התכ"ם.

 , הוא יחול רק על פניות פרטניותתכ"םהת דעהוככל שיבוצע עדכון ל .5.2.1.3.2

ואילך, ולא עבור במערכת הממוחשבת עדכון השיפורסמו ממועד 

 למשתתפים שהופצו פניות פרטניות אותיחור שהסתיימו  הליכי

 .הסתיים טרם ןלגביה וההליך

 0%-99%אחוז הנחה בטווח שבין יוכלו להציע  מציעיםבמסגרת הליך התיחור, ה 

דקות( לביצוע השירותים  60המרבי לשעת עבודה )שעה=תעריף הפתיחה על 
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יהיה תעריף במסגרת התיחור כי התעריף המוצע לשעת עבודה  ,מובהרהמבוקשים. 

אחיד ויחול על כלל הפעולות ו/או המטלות שבאחריות המציע לבצע במסגרת 

 הפרוייקט.

המחירים לביצוע העבודה שנקבעו במסגרת הליך תיחור פרטני יהיו קבועים ויחולו  

 5.2.3 אמור בסעיףבמהלך כל תקופת ביצוע הפרוייקט ועד לסיומו, למעט עדכונים כ

 שלהלן. 5.3ובסעיף 

 לפנייה פרטנית בתגובה רשומים ספקים ידי על מוצעים תעריפים 

יכלול את כל ההוצאות התעריף המוצע על ידי הספק הרשום במסגרת התיחור  

אש"ל, , משרדיות הוצאות, נסיעה הוצאות :הדרושות לשם ביצוע העבודה לרבות

הצעת המחיר  כי, יובהר. ביצוע השירותיםהוצאות סוציאליות וכל הנדרש לשם 

 לתעריף מעבר נוספים תשלומים יאושרו לא. אחר מס או היטל כלתכלול 

 .שיקבע בתיחור ההתקשרות

 יובהר כי לא ישולם כל תשלום בגין ביטול זמן במהלך נסיעה. 

 תשלום בגין הוצאות נסיעה בתפקיד 

לקבוע,  המשרדית רשאיתועדת המכרזים לעיל,  5.2.2.1למרות האמור בסעיף 

לשלם לזוכה החזר הוצאות נסיעה בתפקיד,  ישהבלעדי, כי  הבהתאם לשיקול דעת

קבעה ועדת המכרזים המשרדית בשים לב לתדירות הנסיעות ולסבירות ההחזר. אם 

לשלם לזוכה החזר הוצאות נסיעה בתפקיד, הדבר יצוין מפורשות בפנייה  ישכי 

יעשה נסיעה עלות התשלום עבור הלעיל.  0.9.2.2.2הפרטנית, כמפורט בסעיף 

, "התקשרות עם 13.9.2בהתאם לכללים שנקבעו לעניין זה בהוראת תכ"ם מס' 

 נותני שירותים חיצוניים", המתעדכנת מעת לעת.

 צעה הזוכההפחתות מתעריף הה 

הוראת ל הינם בהתאם להלן,המפורטים מתעריף ההצעה הזוכה כללי ההפחתות  

שירותים חיצוניים", המתעדכנת מעת לעת  התקשרות עם נותני, "13.9.2תכ"ם מס' 

. היה (13.3.2017יום )מהדורה שפורסמה ב והינם נכונים למועד פרסום המכרז

פחתות בהתאם לכללים יבוצעו הופורסמה מהדורה מעודכנת של ההוראה, 

הפנייה ביום פרסום  13.9.2במהדורה התקפה של הוראת תכ"ם מס' הנקובים 

  הפרטנית.

מובהר כי המזמין רשאי לבצע הפחתות בגין כל אחד מכללי ההפחתה המפורטים  

תעריף ההתקשרות לשעת עבודה יהיה תעריף ההצעה הזוכה  להלן במצטבר.

 ככל שנדרש. המתקבל לאחר ביצוע כל כללי ההפחתה,

 שעות 200-מ הגבוה שעות בהיקף התקשרות בגין הפחתה 
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מתעריף  10%שעות תבוצע הפחתה של  200-בכל התקשרות בהיקף שעות הגבוה מ

ההצעה הזוכה, החל מהשעה הראשונה. יובהר, כי ההגדרה של התקשרות בהיקף 

בפנייה שעות, הינה בהתאם להיקף ההתקשרות כפי שהוגדרה  200-שעות הגבוה מ

 אם לביצוע בפועל. )לרבות כל זכות ברירה השמורה למזמין(, ולא בהת פרטניתה

 שנתיים מעל של לתקופה התקשרות בגין הפחתה 

 10%, תבוצע הפחתה של (2) בכל התקשרות לתקופה ממושכת של מעל שנתיים

. יובהר, כי ההנחה לתקופה ממושכת של מעל שנתיים תחל מתעריף ההצעה הזוכה

השנתיים ואילך. תקופת ההתקשרות תהיה החל מתחילת ההתקשרות מתום 

 . )לרבות כל זכות ברירה השמורה למזמין( הראשונה עם הספק הזוכה

בהם מתבצעת התקשרות עם זוכה אחד במספר התקשרויות נפרדות,  במקרים

 תקופת ההתקשרות.בנפרד לעניין משך  התקשרותתחושב כל תקופת 

  הצמדות 

 הצמדההגדרות בנושא  

ת עבודה חתומה בידי מורשי החתימה של הוצאת הזמנמועד  – תאריך הבסיס 

 לעיל.  0.9.2.6.1, כמפורט בסעיף המזמין

 18המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה )ככלל  – תאריך התחלת ההצמדה 

  שלהלן(. 5.3.3.3 חודשים מתאריך הבסיס למעט האמור בסעיף

 התחלת ההצמדה.המדד הידוע בתאריך  – מדד התחלתי 

 ביום הגשת החשבונית ע"י הספק.המדד האחרון הידוע  – המדד הקובע 

הצמדה המבוצעת כאשר המדד הקובע ירד אל מתחת לשיעור  – הצמדה שלילית 

 המדד ההתחלתי.

 הצמדה לביצוע עקרונות 

בהתאם לתעריפי , "תעריפי יועציםסל "ל יוצמד הזוכה עם תקשרותהה תעריף 

"תעריפי התקשרות עם נותן שירותים  13.9.2.1בהודעת תכ"ם ה.כמפורט חשכ"ל, 

 (."המדד")להלן:  חיצוניים"

הרלוונטי(  במדד ירידה חלה אם, יופחת)או  יתווסף שיחושב ההצמדה סכום 

 .שנקבע בתיחורתעריף ל

 .שלילית בהצמדה מדובר שבהם במקרים גם יהיה ההצמדה ביצוע 
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 .יהיה במועד הגשת החשבונית כמוגדר לעיל חישוב ביצוע ההצמדה 

הזוכה ובמידה והבקשה מוצדקת  קהאחריות לבקשת ביצוע ההצמדה הינה של הספ 

ימי עבודה מהבקשה. לא תבוצע הצמדה רטרואקטיבית  14יבוצע העדכון תוך 

 להזמנות שבוצעו וסופקו או לתשלומים שבוצעו.

 הצמדה ביצוע מנגנון 

מתאריך הבסיס, למעט במקרה חודשים  18ם ההצמדה יחל לאחר תו ביצוע 

 .ההתחלתי כמדד ייקבע זה ביום הידוע המדדלהלן.  5.3.3.3המפורט בסעיף 

 24 בחלוף תתבצע הראשונה שההצמדה כך, חודשים 6 מדי תתבצע ההצמדה 

 חודשים לאחר מכן. 6 חודשים מתאריך תחילת ההצמדה, ובכל

( במהלך "השינוי"יום אם במועד מסוים )להלן: לעיל,  5.3.3.1 אף האמור בסעיף על 

כך שיהיה גבוה  – במדדהחודשים הראשונים מתאריך הבסיס, יחול שינוי  18

ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה  4%בשיעור של 

 זו ואילך, באופן הבא:

 .ההתחלתי כמדד ייקבע השינוי ביום הידוע המדד .5.3.3.3.1

נקבע לביצוע הצמדות, כאמור ההצמדה ייעשה בחלוף פרק הזמן ש ביצוע .5.3.3.3.2

 לעיל. 5.3.3.2ף בסעי
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 נספחים .6

 הממשלתי הדיגיטלי בקניון שימוש תנאי הסכם – 1 נספח

 חוזה שימוש בפורטל ספקים – 2 נספח

 תצהיר המציע – 3 נספח

 ר בדבר ניסיונו של היועץ המוצעתצהי – 4 נספח

 ריק – 5 נספח

 אודות קבלני משנה והתחייבות קבלני משנהמידע  – 6 נספח

 לקניון הדיגיטלי הממשלתי מורשיםהודעה על  – 7 נספח

 בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות הצהרה  – 8 נספח

 ביצוע כתב ערבות – 9 נספח

 ריק – 10 נספח

 אישור קיום ביטוחים –נספח ביטוח  – 11 נספח

 מרכב"ה טופס פתיחת זכאי במערכת הכספית – 12נספח 

 חוזה / הסכם התקשרות – 13 נספח
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 הממשלתי הדיגיטלי בקניון שימוש תנאי הסכם – 1 נספח

 

 .2017נערך ונחתם בירושלים ביום ................ בחודש ............... 

 

 ב י ן

 ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל

 האוצרעל ידי מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי במשרד 

 והמזמין )כהגדרתו במכרז(

 "(עורך המכרז" -)להלן 

 מצד אחד         

 ל ב י ן

________________________ 

 מכתובת ________________________________

 "(הספק" -)להלן  

 מצד שני         
 

" המהווה מערכת ממוחשבת ממשלתי דיגיטלי קניון" הקים המכרז עורךו                הואיל

, הגשת מענים לתיחורים שפורסמו פניות פרטניותלצורך פרסום  שתשמש

 וביצוע הליכי תיחור לרבות בחירות זוכה/ים;  

לאמור במכרז, רשאים המזמינים לערוך תיחורים תקופתיים מעת  ובהתאם והואיל

 לעת באמצעות הקניון הדיגיטלי הממשלתי;  

 –הצעה למכרז, המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה )להלן הגיש  המציעו והואיל

 המפורטים בתנאים הממשלתי הדיגיטלי בקניון להשתמש ומעוניין"( ההצעה"

 .להלן

 לכן הוסכם בין הצדדים כדלקמן:

 מבוא ונספחים .1

 המבוא לחוזה זה ונספחיו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.

 פרשנות .2

למונחים שלהלן תהא בחוזה זה ובנספחיו המשמעות הכתובה בצידם, זולת אם משתמעת 

 מן ההקשר משמעות אחרת.

 לביצועערכת ממוחשבת מ – " / "המערכת הממוחשבת"ממשלתי דיגיטלי קניון" (1)

 בחירות לרבות תחרותיים הליכים וביצוע ספקים רשימות ניהול, רכש הליכי

 ים./זוכה
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 אותו להכליל בחרה המכרז עורך של המכרזים דתוע אשר ספק – "משתמש" (2)

 אשר תקופתיים בתיחורים להשתתפות המאושרים, הרשומים הספקים ברשימת

 . לעת מעת יערכו

 .הממשלתי הדיגיטלי בקניוןועל מטעם המשתמש כל אדם הפ – "נציג משתמש" (3)

לל רכיבי התוכנה, החומרה והתקשורת המרכזיים כ – "תשתית מרכזית" (4)

בצד הממשלה, עד וכולל אתר  הממשלתי הדיגיטלי הקניוןהמשמשים להפעלת 

 .הממשלתי הדיגיטלי הקניוןהאינטרנט של 

לל רכיבי התוכנה, החומרה והתקשורת המשמשים את כ – "תשתית מקומית" (5)

, עד אתר האינטרנט של והעבודה בו הממשלתי הדיגיטלי לקניוןהמשתמש לגישה 

. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, יובהר שהתקנת הממשלתי הדיגיטלי הקניון

תוכנת כרטיס חכם ותוכנת החתימה האלקטרונית בעמדות העבודה של נציגי 

 המשתמש נכללים בהגדרת התשתית המקומית.

שהמשתמש מורשה  הממשלתי הדיגיטלי בקניוןכל מידע המצוי  – "מידע מותר" (6)

 לקבלו לצרכים הפנימיים שלו.

מידע, ידיעות או נתונים מכל סוג שהוא ומכל צורה שהיא,  – "מידע אסור" (7)

 , למעט מידע מותר.הממשלתי הדיגיטלי בקניוןהמצויים 

 .2001-הגדרתו בחוק חתימה אלקטרונית, התשס"אכ – "גורם מאשר" (8)

ימה אלקטרונית, כהגדרתה בחוק חת – "חתימה אלקטרונית מאושרת" (9)

 .2001-התשס"א

 משרדי הממשלה. – "המשרדים" (10)

 אחריות הגבלת .3

 המערכתכל מאמץ סביר להבטיח זמינות ותקינות פעולת  יעשה המכרז עורך (1)

מעת לעת בשל  זמינה תהיההממוחשבת לא  שהמערכתואולם ייתכן  הממוחשבת

חוזרות  תקלות או לצורך תחזוקה. כמו כן ייתכנו תקלות שיחייבו הגשת הצעות

או יפגעו בקצב העבודה. במקרים אלה לא תהיה למשתמש כל תביעה, דרישה או 

ו/או מי מטעמם ובלבד  המזמיניםאו כלפי  וו/או מי מטעמ המכרז עורךטענה כלפי 

, מאמצים סבירים למניעת הישנות ו, או מי מטעמהמכרז עורךשננקטו על ידי 

 התקלות והטיפול בהן.

המכרז יפעיל במערכת הממוחשבת אמצעי אבטחת מידע נאותים ואולם  עורך (2)

ייתכנו פגיעות באבטחת מידע ובמקרים אלה לא תהיה למשתמש כל תביעה, 

ו/או מי  זמיניםאו כלפי המ וו/או מי מטעמ המכרז עורךדרישה או טענה כלפי 

, מאמצים סבירים ו, או מי מטעמהמכרז עורךמטעמם ובלבד שננקטו על ידי 

 למניעת הישנות הפגיעות והטיפול בהן.
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מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הוראות סעיף זה יחולו גם במקרה של פגיעות 

 פרטיבאבטחת מידע שהביאו לחשיפת פרטי המשתמשים ו/או נציגיהם ו/או 

 הצעותיהם. 

, המשתמשים הצעות פרטי לחשיפת שהביאה מידע באבטחת פגיעה של במקרה

 יפעל והוא התיחור את המנהל למזמין או מרכב"ה המכרז עורך כך על יודיע

 .בהתאם

, המכרז עורךהמשתמש מוותר בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי  (3)

או מי מטעמם על כל נזק ישיר או עקיף או הפסד כלשהו הנובעים  מזמיניםה

 .הממוחשבת במערכתידע נכונות המ-ו/או מאי הממוחשבת במערכתמשימושו 

וכל מי שבא מטעמם  המזמינים, המכרז עורךהמשתמש וכל נציגיו פוטרים את 

מאחריות כלשהי לכל נזק, עקיף או ישיר, שייגרם לו או לכל צד שלישי כאמור 

 ( לעיל.3בסעיף )

 מקומית תשתית .4

, יקים המשתמש תשתית מקומית העומדת הממוחשבת המערכתלצורך הפעלת  (1)

 למסמכי המכרז. 2 בפרקלפחות בדרישות המתוארות 

הקמת התשתית המקומית והפעלתה יהיו באחריות בלעדית של המשתמש או מי  (2)

לא תהיה אחריות כלשהי על  המכרז עורךמטעמו ועל חשבונו של המשתמש. ל

 .המקומיתהתשתית 

, המכרז עורךהמשתמש מוותר בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי  (3)

יר או עקיף או הפסד כלשהו הנובעים מאי או מי מטעמם על כל נזק יש זמיניםהמ

 תקינות התשתית המקומית.

אם במהלך תקופת תוקפו של חוזה זה יחולו שינויים טכנולוגיים ובכלל זה שדרוג  (4)

גרסאות תוכנה שיחייבו היערכות נוספת להפעלת המערכת בידי המשתמש, 

ורך היערכות נוספת זו תהיה באחריות המשתמש ועל חשבונו בלבד עד כדי הצ

המכרז אינו מתחייב לאפשר  עורךלשדרג או להחליף מחשב המשתמש. יובהר ש

הפעלת המערכת במחשב המשתמש במערכות הפעלה חדשות במועד מסוים או 

מדיניות הטכנולוגית שתיקבע מדי פעם על ידי הבכלל אלא שהיא תפעל לפי 

  הגורמים המוסמכים לכך בממשלה.

 בתוכנות ורק אך המכרז לצורך שימוש לעשות התחייבותו על מצהיר המשתמש (5)

 .מקוריות

 שימוש בכרטיס חכם .5

יתאפשרו באמצעות  הצעותוחתימה אלקטרונית על  הממוחשבת למערכתהגישה  (1)

ידי גורם מאשר בהתאם לחוק -תעודות אלקטרוניות מאושרות המונפקות על

, התעודות מאוחסנות על גבי "כרטיס חכם". 2001-חתימה אלקטרונית, התשס"א
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 תעודות יונפקו כאשר, חכמה זהות בתעודת לשימוש מעבר על יוחלט ובעתיד ייתכן

 .הרחב לציבור שכאלו

עלות הנפקת התעודה האלקטרונית, עלות חידושה התקופתי וכל העלויות הנלוות,  (2)

 כגון קורא כרטיסים, יחולו על המשתמש.

הכרטיס החכם )להלן הכרטיס( הינו אישי לנציג משתמש מסוים ואינו ניתן  (3)

 להעברה. 

כרטיס החכם הינו לתקופה מוגבלת, ולכן משתמשים יהיו חייבים ההתוקף של  (4)

 לחדש את הכרטיס )בתשלום( אחת לתקופה.

 בפרקהפעלת הכרטיס במחשב המשתמש מחייבת הכנת תשתית מקומית כמפורט  (5)

 .המכרז למסמכי 2

שבעבורו  מיהנפקת הכרטיס מחייבת הגעה פיסית למשרדי הגורם המאשר של  (6)

יונפק הכרטיס. לחילופין ניתן להזמין את הגורם המאשר למשרדי המשתמש 

 בתשלום נוסף שיחול על המשתמש.

או שכיחת הכרטיס החכם  השחתת ,איבוד הכרטיס החכם, תקלה בכרטיס החכם (7)

כרוכה בתשלום נוסף לגורם המאשר. הסיסמה דורשים הנפקת כרטיס חכם חדש ה

 תשלום זה יחול על המשתמש.

כל פעולה הנעשית באמצעות הכרטיס החכם תהיה באחריותו הבלעדית של  (8)

 המשתמש ותחייב אותו. 

אם סיסמת הכרטיס התגלתה לאחר, על המשתמש לדאוג לשנות את הסיסמה  (9)

 לאלתר.

 תנאים נוספים להנפקת כרטיס חכם .6

, הממוחשבת במערכתטיסים חכמים לצורך עבודה כתנאי מוקדם לקבלת כר (1)

"ד של ה, ועוהמכרז למסמכי 7על הצהרה בנוסח המופיע בנספח  יחתוםמשתמש ה

המשתמש יבדוק את נכונות ההצהרה, יחתום עליה ויאשר כי המשתמש אישר כדין 

 במערכתהנפקת כרטיס חכם לכל נציג מטעמו וכי פעולות נציגי המשתמש 

 המשתמש. יחייבו את הממוחשבת

 .למכרז הצעתו במסגרתיגיש את ההצהרות החתומות והמאושרות הללו  ציעכל מ (2)

 . הממוחשבת במערכת משתמש לכל נציגים שני עד להציג מותר (3)

ובהתאם לתנאי חוזה  מנהל המשתמשיםהחלפת נציג משתמש תיעשה באמצעות  (4)

 זה.

מודגש כי ההסדרים לגבי הנפקת כרטיס חכם המפורטים בחוזה זה הינם נכונים בעת 

המכרז, אולם הסדרים אלה יכולים להשתנות לפי דרישות הגורם המאשר ו/או  פרסום
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אם יוחלף הגורם המאשר ע"י גורם מאשר אחר או נוסף ו/או בעקבות שינוי הוראות חוק 

 טיים.וונו/או תקנות רל

 זכויות יוצרים .7

 למערכתוכתנאי לקבלת גישה  הממוחשבת המערכתקיימות זכויות יוצרים בנתוני 

 הוהנתונים שב הממוחשבת במערכת, המשתמש מצהיר בזה שהוא לא ישתמש הממוחשבת

 וביצוע עבודות בהן זכה. לפניות פרטניותאלא למטרת מענה 

 ניהול משתמשים, תמיכה, הדרכה והטמעה .8

 בקשר המשתמשים ונציגיהם אליו יפנומנה גורם מרכזי אשר י המכרז עורך (1)

. גורם זה ("מנהל המשתמשים")להלן:  הממוחשבת במערכתהרשאות שימוש ול

לא יהיה מוסמך לתת תמיכה מקצועית/הדרכה וכן לא יהיה מוסמך לתת מענה 

, היה וניתנו או הובנו בכל נושא אחר לא יחייבו את ולכל נושא אחר, ותשובותי

 .המזמיניםו/או את  המכרז עורך

פעיל מרכז תמיכה טלפוני ללא תשלום לשימוש המשתמשים י המכרז עורך (2)

המכרז יהיה  ורךע .08:00-16:00ונציגיהם, אשר יפעל בימים א' עד ה' בין השעות 

 במערכתמועדי פעילויות מרכז התמיכה על ידי הודעה מראש  את רשאי לשנות

סביר לתת מענה מהיר לכל הפונים למרכז המכרז יעשה מאמץ  עורך. הממוחשבת

התמיכה, אולם מובהר, כי מרכז התמיכה משמש משתמשים רבים מתחומים 

מגוונים וייתכנו בו עומסים אשר יאריכו את זמני המענה. למשתמש או מי מטעמו 

לא תהיה כל תביעה או טענה בגין זמני התגובה במרכז התמיכה. המשתמש ונציגיו 

או  מזמינים, ההמכרז עורךל דרישה, תביעה או טענה כלפי מוותרים בזאת על כ

זמינות מרכז -מי מטעמם על כל נזק ישיר או עקיף או הפסד כלשהו הנובעים מאי

 התמיכה ו/או מזמני התגובה בו.

 במערכת השימוש אופן יוסבר בה הדרכה הרשומים לספקים יעניק המכרז עורך (3)

 בהדרכה ההשתתפות. המכרז למסמכי 0.9.1.3.2 בסעיף כמפורט, הממוחשבת

 נוספות הדרכות להעניק שלא רשאי יהיה המכרז עורך. במערכת לעבודה הכרחית

 הדרכות בגין תשלום לגבותאו /ו זומנו אליה להדרכה יגיעו שלא רשומים לספקים

 .נוספות

 שימוש בהליכים חלופיים: .9

בד, , עורך המכרז ינחה את כל המזמינים להשתמש במערכת הממוחשבת בלככלל (1)

אולם במקרה שלמזמין אין גישה לאינטרנט או במקרה של כשל במערכת 

הממוחשבת או במקרים מיוחדים אחרים, עורך המכרז יהיה רשאי להנחות את 

תהיה למשתמשים כל  לא. במקרים אלה בהליכים חלופיים המזמינים להשתמש

תביעה או טענה כלפי עורך המכרז או מי מטעמו ו/או כלפי המזמינים או מי 

 מטעמם. 

 בעיות ביצועים, פונקציונליות חסרה או חלקית: .10
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במועד  ותזמינ והיילא  הממוחשבת המערכתייתכן שחלק מהפונקציות של  (1)

של  . במקרה זה, תוספותהממוחשבת מערכתשל ה ןהמתוכנ ןההפעלה הראשו

כניסת המערכת לעבודה בפועל. לא תהיה מאוחרים ליוטמעו בשלבים  תפונקציו

או כלפי  וו/או מי מטעמ המכרז עורךלמשתמשים כל תביעה או טענה כלפי 

 כאמור. תו/או מי טעמם בגין חוסרי פונקציו המזמינים

 המערכתהמכרז יעשה כל מאמץ סביר להבטיח זמינות ותקינות פעולת  עורך (2)

ואולם ייתכן שהמערכת לא תהיה זמינה מעת לעת בשל תקלות או  הממוחשבת

חוזרת של הצעות או יפגעו  הלצורך תחזוקה. כמו כן, ייתכנו תקלות שיחייבו הגש

 עורךבקצב העבודה. במקרים אלה לא תהיה לספקים כל תביעה או טענה כלפי 

ו על ידי ו/או מי מטעמם ובלבד שננקט המזמיניםאו כלפי  וו/או מי מטעמ המכרז

, מאמצים סבירים למניעת הישנות התקלות והטיפול ו, או מי מטעמהמכרז עורך

 בהן.

מונעת באופן זמני הגשת  הממוחשבת במערכתבמקרים בהם תקלה מתמשכת  (3)

המזמינים להאריך את המועד  יונחו, הממוחשבת המערכתבאמצעות  הצעות

האחרון להגשת ההצעות בפרק זמן שלא יפחת מפרק הזמן בו לא ניתן היה להגיש 

 זמיניםהצעות באמצעות המערכת הממוחשבת. במקרה של תקלה מתמשכת, המ

תקנות את ההליך שלא באמצעות המערכת הממוחשבת, בהתאם ל להמשיךיונחו 

כללי מעת לעת. במקרה זה, ייתכן הנחיות כפי שיפורסמו על ידי החשב הול

 והספקים הרשומים יידרשו להגיש הצעה בכתב לתיבת מכרזים פיזית. 

 שינויים חקיקתיים .11

ישתנו חוקים ותקנות או יפורסמו  הממוחשבת המערכתייתכן שבמהלך הפעלת  (1)

 הממשלתי הרכש תהליכי על המשפיעיםהחלטות בתי המשפט או פסקי דין 

 במערכת העבודה תהליכי את להתאים רשאי מכרזה עורך יהיה אלה ובמקרים

. המשתמשים יהיו מחויבים לעבוד לפי אלה לשינויים בהתאמה הממוחשבת

 הכללים החדשים שיוגדרו. 

 המערכתהמכרז שומר לעצמו את הזכות לשנות הסדרים ותהליכים בניהול  עורך (2)

 המערכתע"י הודעה מראש למשתמשים ו/או נציגיהם דרך  הממוחשבת

הממוחשבת ו/או בדרכים אחרות ו/או ע"י שינוי תנאי חוזה זה. במקרה של שינוי 

חוזה המשתמש יידרש לחתום על חוזה תחליפי ו/או על נספח לחוזה זה. משתמש 

 במערכתהרואה את עצמו נפגע ע"י שינויים אלה יהיה רשאי להפסיק את השימוש 

מיום משלוח ההודעה על יום  30תוך  המכרז לעורךע"י הודעה בכתב  הממוחשבת

 השינויים כאמור.

 חבלה ומידע אסור .12

המשתמש וכל נציגיו מתחייבים לא לגרום, לא לנסות לגרום ולא להניח לאחר  (1)

 מערכתלגרום לשינוי כלשהו במידע, ידיעה או נתון מכל סוג שהוא המצויים ב
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שהופנו אליו ופעולות  לפניות פרטניותהצעות במענה  להגשתפרט  הממוחשבת

 .תאפשר אם, הממוחשבת המערכתרות שהממשלה תאפשר לבצע באמצעות אח

, לפניות פרטניות מענההמשתמש מתחייב להשתמש במידע מותר אך ורק למטרת  (2)

הודעות מהמזמינים ומתן הודעות למזמינים וביצוע עבודות אותן זכה לבצע  קבלת

דע במסגרת הליך תיחור, בהתאם למכרז והמשתמש מתחייב לא להפיץ את המי

 לגורם כלשהו שלא לצורך המטרות המפורטות לעיל.

המשתמש וכל נציגיו מתחייבים לא לנסות לקבל מידע אסור מהמערכת, ואם  (3)

במקרה יגיע אליהם מידע אסור בדרך כלשהי, מתחייבים המשתמש וכל נציגיו, 

 ביחד ולחוד:

למחוק מיד את המידע האסור במחשב המשתמש או בכל מחשב או ציוד אחר  .א

יטתו ושבו נמצא מידע אסור. אם לידיעת המשתמש הוקלט מידע אסור שבשל

 המשתמשים למנהלבמחשב או ציוד אחר שאינו בשליטתו, יודיע על כך 

לו. אם הודפס המידע האסור, ישלח מיד המשתמש את  , מיד כשיוודעבכתב

הדף המודפס אל מרכז התמיכה של מרכבה, בלי להשאיר ברשותו העתק של 

 הדף או העתק אחר של המידע האסור.

 .המכרז לעורךלהודיע מיד טלפונית וגם בכתב על האירוע  .ב

לא לעשות כל שימוש במידע אסור ולא לגלותו לאיש, למעט גילוי הדרוש  .ג

 ב. לעיל.-לצורך פסקאות א. ו

 לא להשתמש במידע בניגוד לדין.שהמשתמש מתחייב  (4)

המשתמש מתחייב לא לאפשר למי שאינו הנציג המורשה שלו )לו הונפק כרטיס  (5)

למערכת באמצעות כרטיס החכם, בין במישרין ובין בעקיפין, והוא  חברחכם( להת

כמו כן, מתחייב  מתחייב לקיים הסדרים מתאימים שימנעו התקשרות כאמור.

המשתמש שלא למסור לאדם שאינו זכאי לקבלו לפי חוזה זה, מידע שיאפשר לו 

 למערכת. חברלהת

המשתמש אחראי לכך שכל נציג מורשה שלו ימלא את חובותיו לפי כתב  (6)

ההתחייבות ולפי חוזה זה וכן שהוא ימלא את כל הדרישות המוטלות על המשתמש 

 בסעיף זה.

מהתחייבויות המשתמש על פי חוזה זה על ידי המשתמש  הפרה של אחת או יותר (7)

או נציג מורשה שלו תחשב להפרת חוזה על ידי המשתמש, וזאת מבלי לפגוע 

 המכרז לפיצוי, שיפוי או כל סעד אחר שיגיע לה מאת הנציג המורשה. עורךבזכויות 

המשתמש מתחייב לבטל את הרשאתו של כל נציג מורשה שלו שהפסיק את עבודתו  (8)

שעות  48המכרז טלפונית וגם בכתב תוך  לעורךל המשתמש ולהודיע על כך אצ

 סיום עבודתו של הנציג. מועדמ
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את  המכרז עורךבטל י( לעיל, 8המכרז כאמור בפסקה ) עורךהודיע המשתמש ל (9)

להשתמש  ,זכאותו של נציג המשתמש שהפסיק להיות מורשה לשימוש במערכת

)ולא  רשאי המכרז עורךה בכתב אולם קבלת ההודע מועדשעות מ 48במערכת תוך 

 חייב( לבטל את ההרשאה גם על סמך הודעה טלפונית בלבד.

המכרז יהיה רשאי לבטל את ההרשאה לנציג מורשה של המשתמש מכל סיבה  עורך (10)

 המכרז ינמק את סיבת הביטול. עורךשהיא בתנאי ש

 הממוחשבת מהמערכתניתוק המשתמש  .13

השימוש את להפסיק  המכרז עורךבאם ייווצרו תנאים הכרחיים המחייבים את  (1)

להפסיק את פעילות  רשאי המכרז עורךהא י, חלקה או הממוחשבת במערכת

 , לתקופה מוגבלת או בלתי מוגבלת.הממוחשבת המערכת

אם יתברר כי קיים חשש לגבי נכונות ההצהרות של המשתמש או נציגיו שניתנו  (2)

בו בניגוד  וקיבלו מידע אסור והשתמש כי המשתמש או נציגיוו א המכרז עורךל

לחבל  לאחר ואו הניח הממוחשבת במערכתלחבל  ולעיל או ניס 12להוראות סעיף 

המכרז רשאי לנתק את המשתמש מהמערכת  עורךהא יבמערכת הממוחשבת, 

הממוחשבת עד לבירור העניין ובמקרה זה לא תהיה למשתמש כל תביעה או טענה 

 יכולת חוסראו מי מטעמם בגין  מזמיניםו/או ה והמכרז או מי מטעמ עורךכלפי 

 .הממוחשבת במערכת להשתמש

 ביטול החוזה .14

היא בהודעה בכתב, כל אחד מהצדדים יהא רשאי לבטל חוזה זה מכל סיבה ש (1)

ימים לאחר שהגיעה הודעת הביטול אל הצד  21והביטול יכנס לתוקפו בחלוף 

 יובהר כי ביטול חוזה זה משמעו יציאה ממאגר הספקים הרשומים. השני.

י רשא המכרז עורך יהאהפר המשתמש אחת או יותר מהתחייבויותיו לפי חוזה זה,  (2)

רשאי ואולם  וה הגיעה לידיעתלבטל את החוזה ללא הודעה מראש, מיד כשההפר

 , הכלזמן סביר לשם תיקון העילה לביטול החוזה משךהענקת לשקול  המכרז עורך

אין באמור בסעיף קטן זה כדי לפגוע בזכויות  ובמשכה. בהתחשב באופי ההפרה

מאת המשתמש או נציגו, לפי חוזה זה או על  ולכל סעד אחר המגיע ל המכרז עורך

 פי דין.

 הסבה .15

מתחייב לא להסב, למסור או להעביר לאחר או לאחרים את זכויותיו  המשתמש (1)

או חובותיו לפי חוזה זה, כולן או מקצתן אלא אם הוא קיבל על כך הסכמת עורך 

 המכרז בכתב מראש. 

 זה חוזה פי על התחייבויותיואו /ו זכויותיו את להמחות זכאי יהיה המכרז עורך (2)

 מי כלפי, התחייבויותיו כל אחר מלאל מתחייב והמשתמש לנכון שימצא מי לכל

 עורך יהיה, לעיל מהאמור לגרוע ומבלי זה בכלל, כאמור הזכויות לו שהועברו
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 שימצא ככל ניהולי לגוף זה חוזה פי על זכויותיו את ולהסב להמחות רשאי המכרז

 .לנכון

 סמכות שיפוט .16

 כל סכסוך משפטי ו/או תביעה לפי הסכם זה תוגש לבתי המשפט המוסמכים בירושלים. 

 הודעות .17

כל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר רשום, אלא אם הסכימו על כך הצדדים ביניהם 

ימים מיום המסירה לבית  3בכתב; הודעה בדואר רשום כאמור תחשב שנתקבלה לאחר 

 הדואר.

 כתובות הצדדים .18

 , ירושלים.  1שרד האוצר, חטיבת נכסים, רכש ולוגיסטיקה, רח' קפלן מ –הממשלה 

 ________________________________________________ -המשתמש 

 

 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום:

 

 

___________________       ________________ 

 הספק                     עורך המכרז                        
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 חוזה שימוש בפורטל ספקים – 2 נספח

 חוזה

 שנערך ונחתם ביום ____________  לחודש ______________  בשנת _____________

 ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל המיוצגת ע"י החשב הכללי  : ב י ן

 הממשלה( -)להלן  

  

 מ צ ד   א ח ד 

 _____________________________  ח.פ. ______________ : ל ב י ן

 באמצעות מורשה/מורשי חתימה מטעמו/ה _____________________________________ 

 המשתמש( -)להלן 

 מ צ ד   ש נ י 

 

 ה ו א י ל :

 

והממשלה פיתחה ומפעילה "פורטל ספקים ממשלתי" המהווה מערכת 

לה לספקים וקבלת דיווחי ביצוע ממוחשבת להעברת הזמנות רכש מהממש

 וחשבוניות מהספקים לממשלה,

 ו ה ו א י ל :

 

והממשלה מוכנה לספק למשתמש שירותים שונים במסגרת פורטל הספקים 

 הממשלתי כפי שיוגדרו ע"י משרד האוצר מפעם לפעם,

 ו ה ו א י ל :

 

 והמשתמש מעונין בקבלת שירותים אלה או חלקם בתנאים המפורטים להלן,

 לכן הוסכם בין הצדדים כדלקמן:

 מבוא ונספחים .1

 המבוא לחוזה זה ונספחיו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.

 

 פרשנות .2

למונחים שלהלן תהא בחוזה זה ובנספחיו המשמעות הכתובה בצידם, זולת אם משתמעת 

 מן ההקשר משמעות אחרת.

מערכת ממוחשבת להעברת הזמנות רכש מהממשלה  – "פורטל ספקים ממשלתי" (1)

 לספקים וקבלת דיווחי ביצוע וחשבוניות מהספקים לממשלה.

 פק )תאגיד או יחיד( שנרשם לשימוש בפורטל הספקים הממשלתי.ס – "משתמש" (2)

 ל אדם הפועל מטעם המשתמש בפורטל הספקים הממשלתי.כ – "נציג משתמש" (3)
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התקשורת המרכזיים וה, החומרה כלל רכיבי התוכנ – "תשתית מרכזית" (4)

המשמשים להפעלת פורטל הספקים הממשלתי בצד הממשלה, עד וכולל אתר 

 האינטרנט של הפורטל בסביבת תהיל"ה.

כלל רכיבי התוכנה, החומרה והתקשורת המשמשים את  – "תשתית מקומית" (5)

המשתמש לגישה לפורטל הספקים הממשלתי והעבודה בו, עד אתר האינטרנט של 

הספקים הממשלתי בסביבת תהיל"ה )לא כולל(. מבלי לגרוע מכלליות  פורטל

האמור לעיל, יובהר שהתקנת תוכנת כרטיס חכם ותוכנת החתימה האלקטרונית 

 בעמדות העבודה של נציגי המשתמש נכללים בהגדרת התשתית המקומית.

ל מידע המצוי בפורטל הספקים הממשלתי שהמשתמש מורשה כ - "מידע מותר" (6)

 לצרכים הפנימיים שלו.לקבלו 

ת או נתונים מכל סוג שהוא ומכל צורה שהיא, מידע, ידיעו - "מידע אסור" (7)

 המצויים בפורטל הספקים הממשלתי, למעט מידע מותר.

 .2001-הגדרתו בחוק חתימה אלקטרונית, התשס"אכ – "גורם מאשר"

הגדרתה בחוק חתימה אלקטרונית, כ - "חתימה אלקטרונית מאושרת" (8)

 .2001-התשס"א

 משרדי הממשלה. – "המשרדים" (9)

גוף הפועל מטעמה של הממשלה האחראי לקשר עם הספקים  – "חברה מנהלת" (10)

 העושים שימוש בפורטל, כפי שיפורט בחוזה זה.

 פונקציונליות פורטל הספקים .3

 באמצעות פורטל הספקים הממשלתי ניתן יהיה לבצע את הפעולות להלן: (1)

משרדי הממשלה העושים שימוש לצפות בהזמנות הרכש הנשלחות ע"י  .א

בפורטל לספק ולהדפיס אותן אם המשרד צירף להזמנה את פלט ההזמנה 

 להדפסה.

 להגיש דיווחי ביצוע. .ב

להגיש חשבוניות חתומות אלקטרונית אשר יהוו חשבונית מקור וזאת במקום  .ג

 הגשת חשבוניות פיסיות.

 הממשלה.לצפות בסטטוס אישור המסמכים שהוגשו ותקינותם ע"י משרדי  .ד

 עמידה בהנחיות רשות המיסים .4

השימוש בפורטל הספקים הממשלתי בכלל והגשת חשבוניות חתומות אלקטרונית  (1)

בפרט הינם כפופים להנחיות רשות המיסים בכלל ובפרט הוראות מס הכנסה 

. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, ספק 1973-)ניהול פנקסי חשבונות(, התשל"ג

ב 18הספקים הממשלתי יידרש לעמוד גם בתנאי סעיף  אשר יעשה שימוש בפורטל

 ל"כללים למשלוח מסמכים ממוחשבים".
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פורטל הספקים הממשלתי וכללי השימוש בו יתעדכנו מעת לעת בהתאם להנחיות  (2)

והוראות רשות המיסים ועל המשתמש יהיה להתאים את עבודתו להנחיות 

 והוראות כאמור.

ב להוראות 18את הסכמתה לפי סעיף  חתימת ממשלת ישראל על חוזה זה מהווה (3)

לניהול ספרים, לקבל מאת הספק מסמכים ממוחשבים. הסכמה זו תחול על כל 

 משרדי הממשלה שיפעילו את פורטל הספקים הממשלתי.

 הגבלת אחריות .5

הממשלה תעשה כל מאמץ סביר להבטיח זמינות ותקינות פעולת פורטל הספקים  (1)

ה זמין מעת לעת בשל תקלות או לצורך הממשלתי ואולם ייתכן שהפורטל לא יהי

תחזוקה. כמו כן ייתכנו תקלות שיחייבו הגשת דיווחי ביצוע ו/או חשבוניות מחדש 

או יפגעו בקצב העבודה. במקרים אלה לא תהיה למשתמש כל תביעה, דרישה או 

טענה כלפי הממשלה ו/או מי מטעמה או כלפי המשרדים ו/או מי מטעמם ובלבד 

ממשלה, או מי מטעמה, מאמצים סבירים למניעת הישנות שננקטו על ידי ה

 התקלות והטיפול בהן.

הממשלה תפעיל בפורטל הספקים הממשלתי אמצעי אבטחת מידע נאותים ואולם  (2)

ייתכנו פגיעות באבטחת מידע ובמקרים אלה לא תהיה למשתמש כל תביעה, 

מי  דרישה או טענה כלפי הממשלה ו/או מי מטעמה או כלפי המשרדים ו/או

מטעמם ובלבד שננקטו על ידי הממשלה, או מי מטעמה, מאמצים סבירים למניעת 

 הישנות הפגיעות והטיפול בהן.

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הוראות סעיף זה יחולו גם במקרה של פגיעות  (3)

באבטחת מידע שהביאו לחשיפת פרטי המשתמשים ו/או נציגיהם ו/או פרטי 

 וע ו/או חשבוניות.הזמנות ו/או דיווחי ביצ

המשתמש מוותר בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי הממשלה, המשרדים  (4)

או מי מטעמם על כל נזק ישיר או עקיף או הפסד כלשהו הנובעים משימושו 

 כונות המידע בפורטל הספקים הממשלתי.נ-בפורטל הספקים הממשלתי ו/או מאי

דים וכל מי שבא מטעמם המשתמש וכל נציגיו פוטרים את הממשלה, המשר (5)

מאחריות כלשהי לכל נזק, עקיף או ישיר,  שייגרם לו או לכל צד שלישי כאמור 

 ( לעיל.3בסעיף )

 תשתית מקומית .6

לצורך הפעלת פורטל הספקים הממשלתי, יקים המשתמש תשתית מקומית  (1)

העומדת לפחות בדרישות המתוארות בנספח א' לחוזה זה המהווה חלק בלתי נפרד 

 ממנו.
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מת התשתית המקומית והפעלתה יהיו באחריות בלעדית של המשתמש או מי הק (2)

מטעמו ועל חשבונו של המשתמש. לממשלה לא תהיה אחריות כלשהי על התשתית 

 המקומית.

המשתמש מוותר בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי הממשלה, המשרדים  (3)

עים מאי תקינות או מי מטעמם על כל נזק ישיר או עקיף או הפסד כלשהו הנוב

 התשתית המקומית.

אם במהלך תקופת תוקפו של חוזה זה יחולו שינויים טכנולוגיים ובכלל זה שדרוג  (4)

גרסאות תוכנה שיחייבו היערכות נוספת להפעלת המערכת בידי המשתמש, 

היערכות נוספת זו תהיה באחריות המשתמש ועל חשבונו בלבד עד כדי הצורך 

מש. יובהר שהממשלה אינה מתחייבת לאפשר לשדרג או להחליף מחשב המשת

הפעלת המערכת במחשב המשתמש במערכות הפעלה חדשות במועד מסוים או 

בכלל אלא שהיא תפעל לפי מדיניותה הטכנולוגית שתיקבע מדי פעם על ידי 

 הגורמים המוסמכים לכך בממשלה.

 שימוש בכרטיס חכם .7

חשבוניות יתאפשרו  הגישה לפורטל הספקים הממשלתי וחתימה אלקטרונית על (1)

ר בהתאם ידי גורם מאש-באמצעות תעודות אלקטרוניות מאושרות המונפקות על

, התעודות מאוחסנות על גבי "כרטיס 2001 –התשס"א  ,לחוק חתימה אלקטרונית

 ".TOKEN חכם" או "

עלות הנפקת התעודה האלקטרונית, עלות חידושה התקופתי וכל העלויות הנלוות,  (2)

 ם, יחולו על המשתמש.כגון קורא כרטיסי

הכרטיס החכם )להלן הכרטיס( הינו אישי לנציג משתמש מסוים ואינו ניתן  (3)

 להעברה. 

התוקף של כרטיס החכם הינו לתקופה מוגבלת, ולכן משתמשים יהיו חייבים  (4)

לחדש את הכרטיס )בתשלום( אחת לתקופה )כיום, אחת לשנתיים או אחת לארבע 

 שנים(.

מש מחייבת הכנת תשתית מקומית כמפורט הפעלת הכרטיס במחשב המשת (5)

 בנספח א' לחוזה זה.

הנפקת הכרטיס מחייבת הגעה פיסית למשרדי הגורם המאשר של האדם, שבעבורו  (6)

יונפק הכרטיס. לחילופין ניתן להזמין את הגורם המאשר למשרדי המשתמש 

 בתשלום נוסף שיחול על המשתמש.

השחתתו ו/או שכיחת הסיסמה איבוד הכרטיס החכם, תקלה בכרטיס החכם או  (7)

דורשים הנפקת כרטיס חכם חדש הכרוכה בתשלום נוסף לגורם המאשר. תשלום 

 זה יחול על המשתמש.
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כל פעולה הנעשית באמצעות הכרטיס החכם תהיה באחריותו הבלעדית של  (8)

 המשתמש ותחייב אותו. 

אם סיסמת הכרטיס התגלתה לאחר, על המשתמש לדאוג לשנות את הסיסמה  (9)

 ר.לאלת

 תנאים נוספים להנפקת כרטיס חכם .8

כתנאי מוקדם לקבלת כרטיסים חכמים לצורך עבודה בפורטל הספקים  (1)

הממשלתי, כל משתמש יחתים כל נציג מטעמו על הצהרה בנוסח המופיע בנספח 

ב' לחוזה זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו, ועו"ד או רו"ח של המשתמש יבדוק את 

ויאשר כי המשתמש אישר כדין הנפקת כרטיס חכם נכונות ההצהרה, יחתום עליה 

לכל נציג מטעמו וכי פעולות נציגי המשתמש בפורטל הספקים הממשלתי יחייבו 

 את המשתמש.

כל משתמש יגיש את ההצהרות החתומות והמאושרות הללו לחברת הניהול כתנאי  (2)

 להגדרתו בפורטל הספקים הממשלתי. 

יגים הפעילים מטעמו של כל הממשלה תהיה רשאית להגביל את מספר הנצ (3)

משתמש. הממשלה מתחייבת שלכל מציע יתאפשר להגדיר לפחות שני נציגים 

 פעילים מטעמו.

 החלפת נציג משתמש תיעשה באמצעות חברת הניהול ובהתאם לתנאי חוזה זה. (4)

מודגש כי ההסדרים לגבי הנפקת כרטיס חכם המפורטים בחוזה זה הינם נכונים בעת 

ים בהצעה לעשות שימוש בפורטל הספקים הממשלתי, אולם פניית הממשלה לספק

הסדרים אלה יכולים להשתנות לפי דרישות הגורם המאשר ו/או אם יוחלף הגורם 

המאשר ע"י גורם מאשר אחר או נוסף ו/או בעקבות שינוי הוראות חוק ו/או תקנות 

 רלבנטיים.

 זכויות יוצרים .9

ממשלתי וכתנאי לקבלת גישה לפורטל קיימות זכויות יוצרים בנתוני פורטל הספקים ה

הספקים הממשלתי, המשתמש מצהיר בזה שהוא לא ישתמש בפורטל הספקים הממשלתי 

 והנתונים שבו אלא למטרת מתן קבלת הזמנות רכש, הגשת דיווחי ביצוע וחשבוניות.

 ניהול משתמשים, תמיכה, הדרכה והטמעה .10

ים ונציגיהם מול הממשלה תמנה גורם מרכזי אשר ישמש כתובת של המשתמש (1)

הממשלה, לענייני הרשאות בפורטל הספקים הממשלתי, כרטיסים חכמים 

ותיאום הדרכה. גורם זה לא יהיה מוסמך לתת תמיכה מקצועית/הדרכה וכן לא 

יהיה מוסמך לתת מענה לכל נושא אחר, כגון לגבי הזמנות רכש, דיווחי ביצוע 

ובנו בכל נושא אחר לא יחייבו וחשבוניות מסוימים ותשובותיה, היה וניתנו או ה

 את הממשלה ו/או את המשרדים.
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הממשלה תפעיל מרכז תמיכה טלפוני ללא תשלום לשימוש המשתמשים ונציגיהם,  (2)

לה תהיה רשאית . הממש16:00 - 08:00אשר יפעל בימים א' עד ה' בין השעות 

לשנות מועדי פעילויות מרכז התמיכה על ידי הודעה מראש בפורטל הספקים 

משלתי. הממשלה תעשה מאמץ סביר לתת מענה מהיר לכל הפונים למרכז המ

התמיכה, אולם מובהר, כי מרכז התמיכה משמש משתמשים רבים מתחומים 

מגוונים וייתכנו בו עומסים אשר יאריכו את זמני המענה. למשתמש או מי מטעמו 

נציגיו לא תהיה כל תביעה או טענה בגין זמני התגובה במרכז התמיכה. המשתמש ו

מוותרים בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי הממשלה, המשרדים או מי 

מטעמם על כל נזק ישיר או עקיף או הפסד כלשהו הנובעים מאי זמינות מרכז 

 התמיכה ו/או מזמני התגובה בו.

הממשלה תעניק לנציגי המשתמשים חוברת הדרכה למשתמש בקובץ דיגיטלי,  (3)

ל הספקים או לקבלו מהגורם שהוגדר ככתובת מרכזית אותו יוכלו להוריד מפורט

 לניהול רישום המשתמשים.

 שימוש בהליכים חלופיים: .11

הטמעת פורטל הספקים הממשלתי במשרדי הממשלה השונים תתבצע בהדרגה.  (1)

הממשלה תודיע לכל המשתמשים על הצטרפות כל משרד חדש ע"י פרסום הודעה 

 ך אחרת.מתאימה בפורטל הספקים הממשלתי ו/או בדר

בפורטל יכללו הזמנות רכש מסוגים מסוימים, כפי שייקבע מעת לעת ע"י  (2)

 הממשלה.

ככלל, מרגע הפעלת פורטל הספקים הממשלתי במשרד ממשלתי מסוים, המשרד  (3)

יפעיל באמצעות הפורטל את כל הזמנות הרכש מהסוגים הנכללים בפורטל. אולם 

בפורטל הספקים  המשרד יהיה רשאי להחריג הזמנות מסוימות מלהיכלל

הממשלתי וזאת לפי שיקול דעתו הבלעדי בכפוף להנחיות החשב הכללי. במקרים 

אלה לא תהיה למשתמשים כל תביעה או טענה כלפי הממשלה או מי מטעמה ו/או 

 כלפי המשרדים או מי מטעמם.

ככלל, ספק המצטרף לפורטל הספקים הממשלתי, יגיש את כל דיווחי הביצוע ואת  (4)

ת בגין ההזמנות שהופנו אליו באמצעות פורטל הספקים הממשלתי, כל החשבוניו

בפורטל בלבד. אולם, הספק יהיה רשאי להגיש דיווחי ביצוע או חשבוניות 

מסוימים שלא באמצעות הפורטל, בכפוף לתנאי ההסכם בינו לבין המשרד ובכפוף 

 לכל דין.

 בעיות ביצועים, פונקציונליות חסרה או חלקית: .12

פונקציונליות של פורטל הספקים הממשלתי לא תהיה זמינה ייתכן שחלק מה (1)

במועד ההפעלה הראשונה המתוכננת של הפורטל. במקרה זה, תוספות 

פונקציונליות יוטמעו בשלבים לאחר כניסת המערכת לעבודה בפועל. לא תהיה 
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למשתמשים כל תביעה או טענה כלפי הממשלה ו/או מי מטעמה או כלפי משרדים 

 בגין חוסרי פונקציונליות כאמור.ו/או מי טעמם 

הממשלה תעשה כל מאמץ סביר להבטיח זמינות ותקינות פעולת פורטל הספקים  (2)

הממשלתי ואולם ייתכן שהמערכת לא תהיה זמינה מעת לעת בשל תקלות או 

לצורך תחזוקה. כמו כן, ייתכנו תקלות שיחייבו הגשה חוזרת של דיווחי ביצוע ו/או 

ב העבודה. במקרים אלה לא תהיה לספקים כל תביעה או חשבוניות או יפגעו בקצ

טענה כלפי הממשלה ו/או מי מטעמה או כלפי המשרדים ו/או מי מטעמם ובלבד 

שננקטו על ידי הממשלה, או מי מטעמה, מאמצים סבירים למניעת הישנות 

 התקלות והטיפול בהן.

מני במקרים בהם תקלה מתמשכת בפורטל הספקים הממשלתי מונעת באופן ז (3)

הגשת דיווחי ביצוע ו/או חשבוניות באמצעות הפורטל, המשרדים והמשתמשים 

יונחו לפעול מחוץ לפורטל הספקים הממשלתי בהתאם להנחיות כפי שיפורסמו 

 ע"י החשב הכללי מעת לעת.

 שינויים חקיקתיים .13

ייתכן שבמהלך הפעלת פורטל הספקים הממשלתי ישתנו חוקים ותקנות או  (1)

י המשפט או פסקי דין או הנחיות רשות המיסים המשפיעים יפורסמו החלטות בת

על תהליכי הרכש הממשלתי ובמקרים אלה תהיה הממשלה רשאית להתאים את 

תהליכי העבודה בפורטל הספקים הממשלתי בהתאמה לשינויים אלה. 

 המשתמשים יהיו מחויבים לעבוד לפי הכללים החדשים שיוגדרו. 

לשנות הסדרים ותהליכים בניהול פורטל הממשלה שומרת לעצמה את הזכות  (2)

הספקים הממשלתי ע"י הודעה מראש למשתמשים ו/או נציגיהם דרך פורטל 

הספקים הממשלתי ו/או בדרכים אחרות ו/או ע"י שינוי תנאי חוזה זה. במקרה 

של שינוי חוזה המשתמש יידרש לחתום על חוזה תחליפי ו/או על נספח לחוזה זה. 

נפגע ע"י שינויים אלה יהיה רשאי להפסיק את השימוש משתמש הרואה את עצמו 

יום מיום  30בפורטל הספקים הממשלתי ע"י הודעה בכתב לחברת ניהול תוך 

 משלוח ההודעה על השינויים כאמור.

 חבלה ומידע אסור .14

המשתמש וכל נציגיו מתחייבים לא לגרום, לא לנסות לגרום ולא להניח לאחר  (1)

יעה או נתון מכל סוג שהוא המצויים בפורטל לגרום לשינוי כלשהו במידע, יד

הספקים הממשלתי פרט לאישור קבלת הזמנות רכש, הגשת דיווחי ביצוע 

וחשבוניות ופעולות אחרות שהממשלה תאפשר לבצע באמצעות הפורטל, אם 

 תאפשר.

המשתמש מתחייב להשתמש במידע מותר אך ורק למטרת אישור הזמנות רכש,  (2)

והמשתמש  ויחידות הסמך ניות למשרדי הממשלההגשת דיווחי ביצוע וחשבו

 מתחייב לא להפיץ את המידע לגורם כלשהו שלא לצורך המטרות המפורטות לעיל.
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המשתמש וכל נציגיו מתחייבים לא לנסות לקבל מידע אסור מהמערכת, ואם  (3)

במקרה יגיע אליהם מידע אסור בדרך כלשהי, מתחייבים המשתמש וכל נציגיו, 

 ביחד ולחוד:

ק מיד את המידע האסור במחשב המשתמש או בכל מחשב או ציוד אחר למחו .א

שבשליטתו ושבו נמצא מידע אסור. אם לידיעת המשתמש הוקלט מידע אסור 

במחשב או ציוד אחר שאינו בשליטתו, יודיע על כך למרכז התמיכה של 

טלפונית וגם בכתב, מיד כשיוודע לו. אם הודפס המידע האסור, ישלח מיד 

הדף המודפס אל מרכז התמיכה של מרכבה, בלי להשאיר  המשתמש את

 ברשותו העתק של הדף או העתק אחר של המידע האסור.

 להודיע מיד טלפונית וגם בכתב על האירוע לחברת הניהול. .ב

לא לעשות כל שימוש במידע אסור ולא לגלותו לאיש, למעט גילוי הדרוש  .ג

 ב. לעיל.-לצורך פסקאות א. ו

 שתמש במידע בניגוד לדין.המשתמש מתחייב לא לה (4)

המשתמש מתחייב לא לאפשר למי שאינו הנציג המורשה שלו )לו הונפק כרטיס  (5)

חכם( להתקשר למערכת באמצעות כרטיס החכם, בין במישרין ובין בעקיפין, והוא 

מתחייב לקיים הסדרים מתאימים שימנעו התקשרות כאמור. כמו כן, מתחייב 

י לקבלו לפי חוזה זה, מידע שיאפשר לו המשתמש שלא למסור לאדם שאינו זכא

 להתקשר למערכת.

המשתמש אחראי לכך שכל נציג מורשה שלו ימלא את חובותיו לפי כתב  (6)

ההתחייבות ולפי חוזה זה וכן שהוא ימלא את כל הדרישות המוטלות על המשתמש 

 בסעיף זה.

 הפרה של אחת או יותר מהתחייבויות המשתמש על פי חוזה זה על ידי המשתמש (7)

או נציג מורשה שלו תחשב להפרת חוזה על ידי המשתמש, וזאת מבלי לפגוע 

 בזכויות הממשלה לפיצוי, שיפוי או כל סעד אחר שיגיע לה מאת הנציג המורשה.

המשתמש מתחייב לבטל את הרשאתו של כל נציג מורשה שלו שהפסיק להיות  (8)

כך לחברת  שותף או הפסיק את עבודתו אצל המשתמש, לפי הענין, ולהודיע על

 שעות מיום סיום עבודתו של הנציג. 48ניהול טלפונית וגם בכתב תוך 

( לעיל, תבטל הממשלה את 8הודיע המשתמש לחברת ניהול כאמור בפסקה ) (9)

זכאותו של הנציג של המשתמש )שהפסיק להיות מורשה לשימוש במערכת( 

שלה שעות מיום קבלת ההודעה בכתב אולם תהיה הממ 48להשתמש במערכת תוך 

 רשאית )ולא חייבת( לבטל את ההרשאה גם על סמך הודעה טלפונית בלבד.

הממשלה תהיה רשאית לבטל את ההרשאה לנציג מורשה של המשתמש מכל סיבה  (10)

 שהיא בתנאי שהממשלה תנמק את סיבת הביטול.

 ניתוק המשתמש מפורטל הספקים הממשלתי .15
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להפסיק השימוש בפורטל באם ייווצרו תנאים הכרחיים המחייבים את הממשלה  (1)

הספקים הממשלתי או חלקו, תהא הממשלה רשאית להפסיק את פעילות פורטל 

 הספקים הממשלתי, לתקופה מוגבלת או בלתי מוגבלת.

אם יתברר כי קיים חשש לגבי נכונות ההצהרות של המשתמש או נציגיו שניתנו  (2)

ניגוד לממשלה או אם המשתמש או נציגיו קיבלו מידע אסור והשתמש בו ב

לעיל או ניסה לחבל בפורטל הספקים הממשלתי או הניח לאחר  14להוראות סעיף 

לחבל במערכת, אזי תהא רשאית הממשלה לנתק את המשתמש מהמערכת עד 

לבירור העניין ובמקרה זה לא תהיה למשתמש כל תביעה או טענה כלפי הממשלה 

ותי פורטל או מי מטעמה ו/או המשרדים או מי מטעמם בגין אי קבלת שיר

 הספקים הממשלתי.

 ביטול החוזה .16

כל אחד מהצדדים יהא רשאי לבטל חוזה זה מכל סיבה שהיא בהודעה בכתב,  (1)

ימים לאחר שהגיעה הודעת הביטול אל הצד  21והביטול יכנס לתוקפו בחלוף 

 השני.

הפר המשתמש אחת או יותר מהתחייבויותיו לפי חוזה זה, תהא הממשלה רשאית  (2)

לא הודעה מראש, מיד כשההפרה הגיעה לידיעתה ואולם תשקול לבטל את החוזה ל

הממשלה הענקת פסק זמן סביר לשם תיקון העילה לביטול החוזה בהתחשב באופי 

ההפרה שהניעה את הממשלה לביטול חוזה זה. אין באמור בסעיף קטן זה כדי 

לפגוע בזכויות הממשלה לכל סעד אחר המגיע לה מאת המשתמש או נציגו, לפי 

 זה זה או על פי דין.חו

 הסבה .17

זכויות המשתמש לפי חוזה זה אינן ניתנות להסבה בדרך מיזוג תאגידים או בכל דרך אחרת 

 ללא הסכמה בכתב ומראש של הממשלה.

 סמכות שיפוט .18

 כל סכסוך משפטי ו/או תביעה לפי הסכם זה תוגש לבתי המשפט המוסמכים בירושלים. 

 הודעות .19

כל הודעה, דרישה, בקשה או מסמך שיש להודיע, למסור או לשלוח לפי חוזה זה, 

שעות לאחר המועד שבו  72יהיו בכתב ויישלחו בדואר, ויראו אותם כאילו נמסרו 

 נשלחו. במקביל על הצדדים להודיע את ההודעה האמורה גם במייל לצד השני. 

 כתובות הצדדים .20

 , ירושלים.  1רכש ולוגיסטיקה, רח' קפלן  טיבת נכסים,חמשרד האוצר,  –הממשלה 

 _________________________________________________ -המשתמש  

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום בתאריך הנקוב בראש חוזה זה.
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 חתימות הממשלה

 

 שם ______________________________________  

 חתימה ___________________________

 

 

_____________________________________ שם  

 חתימה______________________________

 

 

 חתימות המשתמש

 

שם __________________________________   

 חתימה________________________________

 

 

 שם  _________________________________   

     חתימה  _________________________________
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 דרישות לתשתית המקומית –נספח א' 

 אמצעים הניתנים מהגורם המנפק  .1

 קורא כרטיסים. .1.1

 כרטיס חכם. .1.2

 (.Pin Numberסיסמא ) .1.3

 

 דרישות מערכת  .2

 עבודה במערכת תתאפשר רק עם קיום דרישות החומרה והתוכנה הבאות:

 הכרטיסים(פנויה )עבור קורא  USB יציאת .2.1

 ומעלה 7.0דפדפן אינטרנט אקספלורר  .2.2

 VISTAאו   WINDOWS8/8.1או  WINDOWS7מערכת הפעלה  .2.3

2.4. Windows XP -  3עם Service Pack . ומעלה 

 קורא כרטיסים מותקן * .2.5

 תוכנת גישה לכרטיס חכם מותקנת* .2.6

 ( מותקנת* Sign&Verifyתכנת חתימה דיגיטלית ) .2.7

המשתמש יש להפעיל תוכנה בשם לצורך השתלטות על תחנות העבודה של  .2.8

,NETVIEWER   הפעלת התוכנה וההשתלטות תעשה בליווי התומך של מרכב"ה מאתר

GOV.IL 

 

ניתן למצוא בפורטל השירותים והמידע  Sign&Verify*הנחיות להתקנת כרטיס חכם ותוכנת 

 .(www.gov.ilהממשלתי בכתובת 

  

http://www.gov.il/
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ל הספקים צהרת נציג המשתמש ואישור על סמכויות נציג המשתמש בפורטה –נספח ב' 

 הממשלתי

 

 אל ממשלת ישראל, באמצעות החשב הכללי, משרד האוצר

 

 )מחק את המיותר(

 אני/אנו הח"מ מודיע/ים בכך כי:

 

רה כי  איש הקשר מטעמי/מטעם השותפות הרשומה בשם:................................../מטעם החב .1

נציג  –המשתמש( הינו מר/גב ............................ )להלן  –בשם ....................... בע"מ/ )להלן 

המשתמש( עבורו בכוונתנו להנפיק כרטיס חכם לצורך שימוש בפורטל הספקים הממשלתי 

 .לרבות לצורך הגשת דיווחי ביצוע וחשבוניות למשרדי ממשלה

ל שימוש בפורטל הספקים הממשלתי ע"י נציג המשתמש אני/אנו מאשר/ים בזאת כי כ .2

באמצעות כרטיס החכם יחייב  את המשתמש לכל דבר וענין לרבות הגשת דיווחי ביצוע 

וחשבוניות כאמור וקבלת הודעות ממשרדי הממשלה, אלא אם כן הודיע המשתמש לחברת 

 48ש לפחות הניהול מטעם הממשלה בכתב וגם טלפונית על ביטול ההרשאה לנציג המשתמ

שעות בימי עבודה במשרדי הממשלה, לפני ביצוע הפעולה והמשתמש קיבל מחברת הניהול 

שעות ממועד  24אישור בכתב על כך שבקשת המשתמש התקבלה. לא התקבל האישור תוך 

ההודעה בכתב, על המשתמש יהיה להתקשר לחברת הניהול כדי לברר שביטול ההרשאה בוצע 

 בפועל.

שתמש חלה האחריות לוודא את קבלת הודעתו כאמור לעיל, וכי רק לאחר יובהר, כי על המ

 קבלת האישור מטעם החברה המנהלת, האמור יחזה להיות כנתקבל. 

ידוע למשתמש, כי הכרטיס החכם יכלול תעודה אלקטרונית מאושרת בהתאם לחוק חתימה  .3

המשתמש.  הכוללת את הפרטים של המשתמש ואת פרטי נציג 2001-אלקטרונית, התשס"א

ידוע למשתמש כי על המשתמש להבטיח אישית כי לא ייעשה שימוש שאינו מורשה על ידי 

המשתמש בכרטיס והמשתמש פוטר בזה את הממשלה ומי מטעמה מכל אחריות הנובעת 

 משימוש בלתי מורשה, כאמור.

הצהרה זאת באה בנוסף על ההתקשרות מול הגורם המאשר לצורך הנפקת תעודת חתימה  .4

 ונית מאושרת.אלקטר

 פרטי נציג המשתמש הינם כלהלן: .5

 שם מלא ............................... .5.1

 כתובת מלאה ..................................................... .5.2

 ת.ז. ................................ .5.3

 תפקיד אצל המשתמש ................................. .5.4

 .......................מספר טלפון בעבודה ... .5.5

 מספר טלפון בבית .............................. .5.6
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 מספר טלפון נייד ................................ .5.7

 כתובת דואר אלקטרוני ........................ .5.8

 

 חתימה/ות של מורשה/מורשי חתימה מטעם הקבלן וחותמת של המשתמש:                        

 

........                             ..................................................................................................... 

 

 שם מלא:    ..............................   שם מלא:    ..............................

 

 ת.ז./ח.פ.:    ...........................   ............ת.ז./ח.פ.:    ...............

 

 כתובת:    ..............................   כתובת:    ..............................
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_______________________________________________________________ 

 למילוי ע"י עו"ד או רו"ח )מחק את המיותר(

 

 , מאשר בזאת כי:יועצו המשפטי/רו"ח של התאגידאני הח"מ, 

 

כל הפרטים המפורטים לעיל נכונים וכן שהמשתמש/ מורשה חתימה מטעם המשתמש /מורשי  .1

החותם או החותמים, בהתאמה(   –החתימה מטעם המשתמש )להלן 

...... ...............  ת.ז .........................................................................   ת.ז. ................... 

מוסמך וחתם/חתמו על ההצהרה הנ"ל בפני ביום ................................ וכמו כן שהוא מורשה 

לפי החלטות המשתמש לחתום הל ההצהרה/ הם מורשים ומוסמכים לחתום על ההצהרה 

 ומסמכי היסוד שלו.

 

 ומורשה לפי החלטות המשתמש /ומסמכי היסוד שלו וההצהרה הנ"ל: נציג המשתמש מוסמך  .2

 

להגיש גורם המאשר בשם המשתמש בקשה להנפקת תעודה אלקטרונית, כמשמעה בחוק  .2.1

 )להלן: "התעודה האלקטרונית"(. 2001 –חתימה אלקטרונית, התשס"א 

 

 כי התעודה האלקטרונית של המשתמש תונפק על שמו של נציג המשתמש ועבורו. .2.2

 

לחתום באמצעות התעודה האלקטרונית, בשם המשתמש ומטעמו, על דיווחי ביצוע  .2.3

חשבוניות כמסר אלקטרוני, כמשמעות מונח זה בחוק הנ"ל, ולחייב את המשתמש לכל 

 דבר וענין באמצעות התעודה האלקטרונית.

 

 

 חתימה ..............................

 

 

 חותמת .............................

 

 

 מספר רשיון ......................

 שם המשרד ..........................................

 כתובת .................................................

 מספר טלפון .........................................
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 תצהיר המציע – 3נספח 

 לכבוד

 מינהל הרכש הממשלתי

 החשב הכללי

 משרד האוצר

אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי 

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

( )להלן: .פ/ע.מח' מס+  מציע שם לציין יש)הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ 

יעוץ בתחום נגישות ילמתן שירותי  ,19-2017תקשר עם עורך המכרז במכרז "( המבקש לההמציע"

 . (המכרז)להלן: " השירות למשרדי הממשלה ויחידות הסמך

 אני מצהיר כי הנני מוסמך לתת תצהיר זה בשם המציע. .1

 תפקידי במציע: _____________________________________. .2

 האמור בלשון רבים נאמר בשמי ובשם המציע.האמור בתצהיר זה בלשון זכר לנוחות בלבד.  .3

 ;המציע של המשפטית לישות בהתאםהנכונה  במשבצת למילוי .4

 מבע חברה הינו המציע". 

 פרטי אדם/  מורשה עוסק הינו המציע. 

 פרטים אודות המציע – 1פרק 

 ______________________________________ שם המציע כפי שהוא רשום במרשם: .1

 ______________________________________   סוג התארגנות: .2

 ______________________________________   תאריך הרישום: .3

 ______________________________________   מספר מזהה: .4

 ______________________________________   מספר חשבון בנק:  .5

 ______________________________שם, מספר טלפון ודוא"ל: _____ – מנכ"ל המציע .6

 איש הקשר מטעם המציע: .7

 _____________________________________________________________    שם

 כתובת ____________________________________________________________ 

 טלפון  ____________________________________________________________ 

 ___________________________________________________________פקס    _

 דוא"ל  ____________________________________________________________

פרטי המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע לצרכי מכרז זה, ודרישות נוספות כמו חותמת,  .8

 אם ישנן:
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 __  דוגמת חתימה: _______________________________  ת"ז: ___________ שם: 

 ________________  ת"ז: _____________  דוגמת חתימה: _______________ שם: 

 (.יש להקיף בעיגול)ביחד / לחוד  הנ"ל מוסמכים להתחייב בשם המציע    

)התדפיס ניתן  לתצהירי זה 1.9נספח תדפיס עדכני של פרטי המציע מרשות התאגידים מצ"ב כ .9

 ו:ינטרנט של רשות התאגידים, שכתובתלהפקה דרך אתר הא

http://www.justice.gov.il/Units/RasutHataagidim/Pages/Default.aspx,  בלחיצה על

שהוא עמותה יצרף אישור ניהול תקין מרשם העמותות. . מציע (הקישור "הפקת נסח חברה"

. מציע מציע שהוא אגודה שיתופית יצרף תעודת רישום אגודה מרשם האגודות השיתופיות

 .שהוא עוסק מורשה יצרף תעודת עוסק מורשה לפי חוק מע"מ

אישור רואה חשבון  לתצהירי זה 1.10נספח באם המציע הינו תאגיד בשליטת אישה, מצורף כ .10

 . 1992–ב לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב2תאם לאמור בסעיף בה

שרלוונטי, באם המציע מבקש ליהנות מתקנות חובת המכרזים )העדפת תוצרת הארץ(,  ככל .11

דרישות האישור כי במציע התקיימו  לתצהירי זה 1.11נספח מצורף כ ,1995–התשנ"ה

 זכרות בתקנות.והמ

שרין ובעקיפין, עד לרמת היחידים המחזיקים עץ אחזקות, המפרט את המחזיקים במציע, במי .12

. כמו כן, ביחס לבעלי שליטה )א( לתצהירי זה1.12נספח בקצה שרשרת האחזקות, מצ"ב כ

]יש ( במציע, אנו מצהירים כי 1968–)"שליטה" לענין זה כהגדרתה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח

 [:לסמן את התשובה המתאימה

 אין במציע בעלי שליטה. 

  בעל שליטה אחד או יותר, שהינו יחיד )לא תאגיד(, אך הוא/הם קיים במציע

 אינו/אינם אזרחי ותושבי ישראל.

  קיים במציע בעל שליטה אחד או יותר, שהינו יחיד )לא תאגיד( בעל מספר תעודת

זהות ישראלית. בעלי השליטה אלה חתמו על טופס הסכמה לקבלת מידע 

נספח מכרז, וטפסים אלה מצ"ב כלמסמכי ה 13מהמרשם הפלילי, בנוסח שבטופס 

 .)ב( לתצהירי זה 1.12

 רות המציע בגין מסמכי המכרז וההצעההצה – 2פרק 

קראנו בעיון רב את מסמכי המכרז על כל נספחיו, תנאיו וחלקיו, לרבות כל ההבהרות שפורסמו  .1

א על ידי עורך המכרז באתר האינטרנט, הבנו את כל האמור בהם וקבלנו הבהרות לגבי כל נוש

 שבספק.

המובאים לידיעה וללא  לגבי כל הרכיבים יםמאשרמבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, אנו  .2

, ולגבי כל הרכיבים "בהתאם ונפעלקראנו, הבנו, והאמור מקובל עלינו, : "כי דרישות מהמציע

 ".עלינו והצעתנו עונה על דרישות סעיף זה מקובלקראנו, הבנו, "( כי: 0בפרק המנהלה )פרק 

אנו מצהירים ומאשרים שנושא הצעה זה והתנאים לביצועה ובכללם כל הגורמים המשפיעים  .3

או העשויים להשפיע על העבודות מוכרים לי ולמציע ולא יהיו לנו תביעות, דרישות או טענות 

http://www.justice.gov.il/Units/RasutHataagidim/Pages/Default.aspx
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הנובעות מאי הבנה או אי ידיעה כלשהן של איזשהו פרט או תנאי הכלול במסמכי ההצעה או 

 ו.בהבהרות שניתנו לנ

אנו מסכימים לכל תנאי המכרז לרבות נוסח הסכם ההתקשרות )ככל שנזכה(, ומתחייבים  .4

למלא את כל דרישות המכרז, ההצעה וההסכם בדייקנות, ביעילות, במומחיות ובמיומנות, 

לשביעות רצון עורך המכרז, ובמועדים אשר ייקבעו על ידו, והכל בכפוף להוראות המכרז 

 והסכם ההתקשרות.

מסכימים לכך שעורך המכרז יהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ובדרך אנו  .5

ובתנאים שיקבע, לאפשר למציע שהצעתו מסויגת, חסרה או פגומה, לתקן או להשלים את 

 הצעתו, או לראותה ככשרה ללא תיקון כלשהו.

תנהלות נגדו נכון ליום מתן תצהירי זה המציע אינו מצוי בהליכי פשיטת רגל או פירוק ולא מ .6

לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז. ככל שקיימים הליכים או  ותתביעות מהותיות, שעלול

]אי צירוף נספח כאמור   לתצהירי זה 2.6נספח , הנני מצהיר כי הן מפורטות בתביעות כאמור

 מהווה הצהרה שאין הליכים  או תביעות כאלה[.

 .1993-רזים, התשנ"ג)א( לתקנות חובת מכ6המציע עומד בדרישות תקנה  .7

אין מניעה לפי כל דין להשתתפות המציע במכרז, ואין בביצוע האמור בהצעה על ידי המציע  .8

ל כדי ליצור ניגוד עניינים כלשהו, בין במישרין ובין בעקיפין, בין מקצועי ובין עסקי שלי או ש

זה יהיה עלינו המציע, לבין עורך המכרז וכי בכל מקרה שיווצר חשש כלשהו לניגוד עניינים כ

 להודיע על כך לעורך המכרז, ללא כל שיהוי ונדאג מיידית להסרת ניגוד העניינים האמור. 

, 1968–לענין זה כהגדרתה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח "שליטה"המציע אינו שולט, נשלט ) .9

לעניין זה  "החזקה"די מציע אחר במכרז )י, מחזיק או מוחזק על חוק ניירות ערך( –להלן 

אמצעי שליטה, כהגדרתם בחוק ניירות ערך(, מאו יותר  25%-החזקה במישרין או בעקיפין ב

שני מציעים. כמו כן, המציע אינו קבלן משנה באו יותר  25%-וגורם אחד אינו שולט או מחזיק ב

 של מציע אחר במכרז, בקשר עם ביצוע השירותים במכרז זה.

תהיה ההצעה הזוכה, ההצעה תועמד במלואה לעיון, אלא אנו מסכימים שככל שהצעת המציע  .10

 למסמכי המכרז(. 0.10.4אם ציינו במפורש אחרת )כאמור בסעיף 

 ישורים לפי חוק עסקאות גופים ציבורייםא - 3פרק 

כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים  "בעל זיקה" בפרק זה לתצהירי, משמעותו של המונח

מאשר כי משמעותו של מונח זה מובן  (. אניקאות גופים ציבוריים""חוק עס)להלן:  1976-התשל"ו

 לי. 

, אישורים נדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תקפים לתצהירי זה 3.1נספח רצ"ב כ . 1

ליום הגשת ההצעה, ובכלל זה אישור פקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס, המעיד שהמציע 

 1975–מנהל פנקסי חשבונות על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו

נהלם ושהוא נוהג לדווח לפקיד שומה על ( או שהוא פטור מל"חוק מס ערך מוסף")להלן: 
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 ,הכנסותיו וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף

  .וכן אישור על ניכוי מס במקור כפי שניתן על ידי שלטונות מס הכנסה ומע"מ

 1991-ם, התשנ"א ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרי לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו  . 2

"( מועד להגשהעד למועד האחרון להגשת ההצעות )להלן: " 9871–וחוק שכר מינימום, התשמ"ז

לפחות ממועד ההרשעה  אך כבר חלפה שנה אחתכאמור  הורשעומטעם המציע במכרז, או ש

 3.2נספח ככל שהיו הרשעות, הנני מצהיר כי הן מפורטות בהאחרונה ועד למועד ההגשה. 

 .]אי צירוף נספח כאמור מהווה הצהרה שאין הרשעות[  הלתצהירי ז

 שוויון בחוק, הצהרה בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות, כמוגדר לתצהירי זה 3.3כנספח רצ"ב  . 3

 למסמכי המכרז. 8, המצורפת כנספח מס' 1998 ח"התשנ, מוגבלות עם לאנשים זכויות

 ישור והתחייבות לתשלום תנאים סוציאלייםא – 4פרק 

 מאשר בזאת כי המציע עומד בדרישות לתשלומים סוציאליים ושכר מינימום לעובדיו.הנני 

המציע מתחייב בזאת לקיים בכל תקופת ההסכם שייחתם בעקבות זכיית המציע במכרז, לגבי 

 אמור בחוקי העבודה המפורטים:כל דיני העבודה, ובפרט את ההעובדים שיועסקו על ידו, את 

 "1959-טחוק שירות התעסוקה, התשי 

 1951-חוק שעות העבודה והמנוחה, התשי"א 

 1976-חוק דמי מחלה, התשל"ו 

 1951-חוק חופשה שנתית, התשי"א 

 1954-חוק עבודת נשים, התשי"ד 

 1996-חוק שכר שווה לעובדת ולעובד, התשנ"ו 

 1952-חוק עבודת הנוער, התשי"ג 

 1953-חוק החניכות, התשי"ג 

 1949-(, התש"טחוק החיילים המשוחררים )החזרה לעבודה 

 1958-חוק הגנת השכר, התשי"ח 

 1963-חוק פיצויי הפיטורין, התשכ"ג 

 1987-חוק שכר מינימום, התשמ"ז 

 1995-חוק הביטוח הלאומי )נוסח משולב(, התשנ"ה 
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 אי תיאום מכרז  – 5פרק 

המחירים או הכמויות אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי המציע באופן עצמאי, ללא  .1

התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר )למעט קבלני המשנה 

 למכרז(. 5בנספח  צוינואשר 

יע המחירים או הכמויות המופיעים בהצעת המציע לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מצ .2

הצעות במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה )למעט קבלני 

 למכרז(.  5בנספח  צוינוהמשנה אשר 

 לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה. .3

 זו.לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתו  .4

 לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. .5

הצעה זו של המציע מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם מתחרה או  .6

 מתחרה פוטנציאלי אחר במכרז זה.

 למיטב ידיעתנו, המציע לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז. .7

ציע מתחייבים להודיע לעורך המכרז על כל שינוי באחד הפרטים לעיל מעת החתימה אני והמ .8

 על התצהיר ועד למועד ההודעה על הזוכים במכרז. 

אנו מודעים לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל לפי סעיף  .9

 .1988-תשמ"חהא לחוק ההגבלים העסקיים, 47

  זכויות קנין – 6פרק  

המציע רשאי לפי כל דין או הסכם למכור את המוצרים המוצעים על ידו במכרז, ואין בכך כל הפרה 

של זכויות קנין של צד שלישי כלשהו. למיטב ידיעתנו ובדיקתנו, אין מניעה משפטית כלשהי 

 להתקשר עם עורך המכרז בהסכם זה.

המציע מתחייב לשפות ולפצות את עורך המכרז והמזמינים על כל נזק וסכום שנקבע לתשלום על 

ידם בפסק דין שלא עוכב ביצועו, לרבות הסכם פשרה שהמציע נתן את הסכמתו לחתימתו, במסגרת 

תביעה של צד ג' בגין נזקים כלשהם כתוצאה מהפרת זכויות קניין כלשהן בשל ההצעה, או בשל 

של עורך המכרז והמזמינים בעקבות הרכישה, וכן בגין כל ההוצאות שעורך המכרז או ההתקשרות 

המזמינים נשאו בהן בקשר לתביעה כאמור, לרבות הוצאות התדיינות משפטית; ובלבד שעורך 

המכרז או המזמין הודיע למציע בהקדם אודות קבלת התביעה, איפשר לו להתגונן בפניה ושיתף 

 פניה.עמו פעולה בהתגוננות מ

 וד ענייניםהצהרה בדבר העדר ניג – 7פרק 

למיטב ידיעתי אין בהגשת הצעה על פי המכרז או באספקת השירותים נשוא המכרז משום ניגוד 

עניינים עסקי או אישי, שלי, של המציע, של עובדיו, של ספקי משנה או של צד ג' כלשהו, המעורבים 

 בהצעה או בביצועה.
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יטב יכולתי, אני מצהיר ומתחייב כי אין לי עצמי או לבני משפחתי לאחר שבדקתי את העניין כמ

 הקרובה, או למציע או לכל עובד או ספק שלו, כל עניין כלכלי או אחר העלול לעמוד בניגוד עניינים

או בחשש לניגוד עניינים עם ביצוע השירותים, בין במישרין ובין בעקיפין. אנו מתחייבים עוד, כי 

שש כלשהו לניגוד עניינים כזה יהיה עלינו להודיע על כך לעורך המכרז ללא כל בכל מקרה שיווצר ח

 שיהוי ונדאג מיידית להסרת ניגוד העניינים האמור.

 התחייבות לשמירה על סודיות – 8פרק 

 ועורך המכרז/המזמין מתכוון לרכוש שירותים כמפורט במכרז;  הואיל

ויים להיחשף לסודות מקצועיים עליהם ובאם יזכה המציע במכרז, המציע ואני עש והואיל

 מעוניינת מדינת ישראל להגן;

 לפיכך אני והמציע מתחייבים כלפי מדינת ישראל כדלקמן:

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:

 כהגדרתם במכרז.    -" השירותים"

, מסמך, תכתובת(, ידיעה, Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע"

תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ברכש 

השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות 

 בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.

כל מידע אשר יגיע לידי בקשר לרכש השירותים, בין אם נתקבל במהלך  -"סודות מקצועיים" 

הרכש או מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות 

האמור לעיל: מידע אשר ימסר על ידי מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או 

 מי מטעמה. 

או עקב ביצוע /לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים שיגיעו אלינו במהלך ו .1

השירותים, בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך אספקת השירותים. 

למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הננו מתחייבים לא לפרסם, להעביר, 

להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים, למעט 

 מידע שיש למסור על פי כל דין.מידע שהוא בנחלת הכלל או 

ידוע לנו שאי מילוי התחייבויותינו מהוות עבירה לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יחסי חוץ  .2

 .1977-תשל"זהוסודות רשמיים( לחוק העונשין, 

ידוע לנו, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידינו, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות  .3

לחוק  5בירה שבגינה אנו עלולים להיתבע לדין על פי סעיף פגיעה בפרטיותו של אדם, ע

 .1981–הגנת הפרטיות, התש"א

יבחר כזוכה במכרז נדאג לכך שכל עובדי המציע וכל אדם מטעמו המספק יאם המציע  .4

שירותים או הקשור בכל דרך שהיא למכרז ולמימושו, יקיים את האמור בהתחייבות זו 

ת, ונמציא התחייבויות אלה למזמין. כמו כן, ככל ויחתום על התחייבות לשמירת סודיו
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שהמציע יקלוט עובדים חדשים במהלך תקופת הרכש או ביצוע השירותים הוא יחתימם 

 על התחייבות כאמור וימציאה למזמין.

 המכרז(למסמכי  .4100. סוד מסחרי או מקצועי בהצעה )בהתאם לסעיף לענייןהצהרה  – 9 פרק

 ]יש לסמן את התשובה המתאימה[:  אנו מצהירים כי .1

 .אין בהצעת המציע סוד מסחרי או מקצועי 

  כלולים בהצעת המציע סוד מסחרי או מקצועי, אחד או יותר. החלקים בהצעה

  9.1נספח , מצ"ב כובצירוף הנימוקיםהמכילים סוד שכזה, בהם מסומן הסוד, 

 .לתצהירי זה

 מיקום מועדף להדרכה על השימוש בקניון הדיגיטלי הממשלתי – 10פרק 

תיבה ב Xיש לסמן ) בקניון הדיגיטלי הממשלתימיקום מועדף להדרכה על השימוש  .1

 (:המתאימה

 תל אביב 

 ירושלים 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

 

__________________ ________________           ____________________ 

 חתימה וחותמת                       שם     תאריך              

 

 אישור עו"ד

 אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת: 

כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר  .1

____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ 

, ואחרי שהזהרתיו/ה כי שהינו/ה מורשה חתימה כדין עבור המציעהמוכר/ת לי באופן אישי, /

ה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, עליו/ה להצהיר אמת וכי יהי

 חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 בתצהיר זה בנוגע למציע, הינו נכון. 1בפרק  1-4, 8כי המידע המובא בסעיפים  .2

 

__________________ ___________________ ____________________ 

 חתימה וחותמת             מספר רישיון    תאריך            
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 :לתשומת לב המציע

כולל סימון אם בנוגע למורשי החתימה ) 8לתצהיר זה את סעיף  1על המציע לוודא כי מילא בפרק 

וכן שמילא , בנוגע לבעלי שליטה במציע 12(, ואת סעיף עליהם לחתום יחד כדי לחייב את המציע

 מקצועי בהצעה.את ההצהרה בנוגע לקיומו של סוד מסחרי או  9 בפרק

תצהיר המציע. יש לסמן בראש כל  – 3לנספח שיש לצרף  הצרופותלנוחות המציע, להלן ריכוז 

 .מספרהאת  צרופה

הפרק 

 בתצהיר

 מציע

מספר 

 הסעיף

 שיש לצרף הצרופהתיאור 

 עדכני של פרטי המציעתדפיס  9 1

 שהיאישור רו"ח על תאגיד בשליטת א 10 1

 תוצרת הארץאישור לצורך העדפת  11 1

 עץ אחזקות של המציע 12 1

טופס הסכמה לקבלת מידע מהמרשם הפלילי עבור בעל שליטה שהינו 

 ישראלי )ככל שיש כזה במציע(

 פירוט הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות )ככל שיש( 6 2

 אישורים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים ואישור על ניכוי מס במקור 1 3

 הרשעות לפי חוק עובדים זרים או שכר מינימום )ככל שיש( 2 3

 תצהיר בדבר העסקת עובדים עם מוגבלויות 3 3

החלקים בהצעה המכילים סוד מסחרי או מקצועי, בהם מסומן הסוד,  1 9

 ובצירוף הנימוקים )ככל שיש סודות כאלה(.

 

 

  



 משרד האוצר –מדינת ישראל 
 מינהל הרכש הממשלתי 

 19-2017מכרז מרכזי 
 117מתוך  82דף  

 
 המוצע היועץר בדבר ניסיונו של תצהי – 4 נספח

 מוצע מטעם המציע* יועץ*יש להגיש תצהיר נפרד עבור כל 

 בכתב יד( את הפרטיםיש להגיש נספח זה כקובץ מודפס )אין למלא 
 

 עלי כי שהוזהרתי לאחרני הח"מ: __________________, ת.ז: __________________ א

 :כדלקמן בזהה /מצהיר, כן אעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים צפוי אהיה וכי האמת את לומר

)להלן: ( .פ/ע.מח' מס+  מציע שם לציין יש)___________________  בשם זה תצהיר נותן נניה

ייעוץ בתחום נגישות  למתן שירותי 19-2017במכרז  המכרז עורך עם להתקשר המבקש, "המציע"(

 "(.המכרזהסמך )להלן: " ויחידותהשירות למשרדי הממשלה 

 .המציע בשם זה תצהיר לתתת /מוסמך הנני כיה /מצהיר אני .1

 : _____________________________________.במציע תפקידי .2

 המוצע. היועץובשם  המציע בשם, בשמי נאמר רבים בלשון זה בתצהיר האמור .3

 כללנפרד  מסמך)יש להגיש )שם מלא( : __________________ הינומטעמי  המוצעהיועץ  .4

 ., ת.ז: __________________(מוצע יועץ

 :(המבוקשות רמותה כלב X)יש לסמן מוצע מטעמי לרמות הבאות  היועץ .5

  1רמה. 

  2רמה. 

  3רמה. 

 הם אלו שיוגשו על ידו רמההיועצים המוצעים מטעמו לכל  רקיודגש כי המציע מתחייב כי 

 .שתישלח אליולפנייה פרטנית במענה 

 :את הסיווג הגבוה ביותר( רק)יש לסמן  הינו בעל סיווג ביטחוני ברמת היועץ .6

 (.מסווג"ס )בלתי בלמ 

 שמור. 

 סודי. 

 ביותר סודי. 

רשום כמורשה לנגישות השירות אצל רשמת מורשי נגישות השירות לאנשים עם מוגבלות  היועץ .7

תעודת מורשה לתצהירי זה  1 נספחבמשרד הכלכלה והתעשייה. להוכחת תנאי זה, מצ"ב כ

 ההצעה למכרז.שירות תקפה למועד הגשת הנגישות ל

)בהתאם לרמה אליה יבחר המציע להגיש  היועץלהוכחת תנאי הסף בדבר ניסיונו הרלוונטי של  .8

 את הצעתו ולפי הנדרש בתנאי הסף הרלוונטיים לכל רמה( ימולאו הפרטים כדלקמן;
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 הרמות המבוקשות(: כלהיועץ )יש למלא את שם היועץ בהניסיון של  שנות .8.1

__ )שם מלא( הינו בעל ניסיון מקצועי של שבע ________ היועץ ,1 רמה עבור .8.1.1

( השנים שקדמו 10( שנים לפחות כמורשה לנגישות השירות, שנצברו בעשר )7)

 מפורט בטבלה שלהלן. היועץניסיון . למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז

הינו בעל ניסיון מקצועי של חמש  __________ )שם מלא( היועץ, 2עבור רמה  .8.1.2

שקדמו השנים ( 8( שנים לפחות כמורשה לנגישות השירות, שנצברו בשמונה )5)

 מפורט בטבלה שלהלן. היועץניסיון  .למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז

__________ )שם מלא( הינו בעל ניסיון מקצועי של שנתיים  היועץ, 3עבור רמה  .8.1.3

ן ( השנים שקדמו למועד האחרו5( כמורשה לנגישות השירות, שנצברו בחמש )2)

 .מפורט בטבלה שלהלן ניסיון היועץ להגשת ההצעות במכרז.

 (ניתן להוסיף שורות על פי מבנה זה במקרה הצורך)

 הרמות המבוקשות(: כלהיועץ )יש למלא את שם היועץ ב שביצע הפרוייקטים היקף .8.2

תהליכי  (6שישה )לפחות  ביצע __________ )שם מלא( היועץ, 1עבור רמה  .8.2.1

ים שונים, ( ארגונ6עבור שישה )דלעיל,  0.3כהגדרת המונח בסעיף  ,הנגשת שירות

, לפחות. עובדים נותני שירות 400 םמהארגונים מועסקי (2כאשר בלפחות שניים )

 מפורטים בטבלה שלהלן.  היועץפרטים אודות הפרוייקטים שביצע 

 

 שם הלקוח מס"ד
)שם הגוף או 

הארגון בו עבד או 
 לו סיפק שירותים(

 שנות עבודה פרטי איש קשר אצל הלקוח
שנת  דואר אלקטרוני טלפון שם מלא

 התחלה
שנת 
 סיום

1 
 

      

2 
 

      

3 
 

      

4 
 

      

5 
 

      

6 
 

      

7 
 

      

8 
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 (ניתן להוסיף שורות על פי מבנה זה במקרה הצורך)

תהליכי ( 4) ארבעהלפחות  ביצע היועץ __________ )שם מלא(, 2עבור רמה  .8.2.2

ים ארגונ (4ארבעה )עבור דלעיל,  0.3כהגדרת המונח בסעיף  ,הנגשת שירות

, עובדים נותני שירות 100 םמהארגונים מועסקי (2שונים, כאשר בלפחות שניים )

 לפחות. פרטים אודות הפרוייקטים שביצע היועץ מפורטים בטבלה שלהלן.

 שם הלקוח מס"ד
)שם הגוף או 

הארגון בו 
עבד או לו 

סיפק 
 שירותים(

מס'  שנות עבודה פרטי איש קשר אצל הלקוח
עובדים 
נותני 

שירות 
 בארגון

תיאור העבודה )בדגש על 
ביצוע ו/או מעקב אחר 

ביצוע התאמות בהתאם 
 (לתקנות נגישות השירות

דואר  טלפון  שם מלא
 אלקטרוני

שנת 
 התחלה

שנת 
 סיום

1 
 

 
 
 

       

2 
 

 
 
 

       

3 
 

 
 
 

       

4 
 

 
 
 

       

5 
 

 
 
 

       

6 
 

 
 
 

       

7 
 

 
 
 

       

8 
 

 
 
 

       

 שם הלקוח מס"ד
)שם הגוף או 

הארגון בו 
עבד או לו 

סיפק 
 שירותים(

מס'  שנות עבודה פרטי איש קשר אצל הלקוח
עובדים 
נותני 

שירות 
 בארגון

תיאור העבודה )בדגש על 
ביצוע ו/או מעקב אחר 

ביצוע התאמות בהתאם 
 (לתקנות נגישות השירות

דואר  טלפון  שם מלא
 אלקטרוני

שנת 
 התחלה

שנת 
 סיום

1 
 

 
 
 

       

2 
 

 
 
 

       

3 
 

 
 
 

       

4         
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 (ניתן להוסיף שורות על פי מבנה זה במקרה הצורך)

תהליכי הנגשת ( 2שני )לפחות  ביצע __________ )שם מלא( היועץ, 3עבור רמה  .8.2.3

שבהם  ים שוניםארגונ (2שני )עבור דלעיל,  0.3כהגדרת המונח בסעיף  ,שירות

, לפחות. פרטים אודות הפרוייקטים שביצע עובדים נותני שירות 25 םמועסקי

 מפורטים בטבלה שלהלן. היועץ

 (ניתן להוסיף שורות על פי מבנה זה במקרה הצורך)

 

  
 

5 
 

 
 
 

       

6 
 

 
 
 

       

7 
 

 
 
 

       

8 
 

 
 
 

       

 שם הלקוח מס"ד
)שם הגוף או 

הארגון בו 
עבד או לו 

סיפק 
 שירותים(

מס'  שנות עבודה פרטי איש קשר אצל הלקוח
עובדים 
נותני 

שירות 
 בארגון

תיאור העבודה )בדגש על 
אחר ביצוע ו/או מעקב 

ביצוע התאמות בהתאם 
 (לתקנות נגישות השירות

דואר  טלפון  שם מלא
 אלקטרוני

שנת 
 התחלה

שנת 
 סיום

1 
 

 
 
 

       

2 
 

 
 
 

       

3 
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 .היועץלתצהירי זה מסמך קורות חיים של  2נספח מצ"ב כ .9

עבור הפרויקטים המפורטים לעיל, לצורך  היועץלצרף תכניות עבודה שנכתבו על ידי  מומלץ .10

 לתצהיר זה(. 3)תכניות עובדה שצורפו יסומנו כנספח  הוכחת עמידתו בתנאי הסף

 .אחר מציע ידי על שהוגשה אחרת בהצעה שותףאינו  היועץ .11

 איש לכל ולפנות, שהוצהרו נתונים לאימות בדיקה לבצע רשאי המכרז שעורך לכך מודעים אנו .12

 זה בתצהיר קשר כאיש צוין הוא אם בין, לנכון שימצא ככל, גורם או גוף לכלאו /ו קשר

 או, כאמור פנייהאו /ו בדיקה לביצוע מצידנו התנגדות. לא אם ובין לו המצורפים ובנספחים

 .זה במכרז השתתפותנו את ותפסול יכול, שידרוש ככל עמו פעולה לשתף

    

 וחותמת חתימת .זת' מס מלא שם תאריך

 

 "דעו ישורא

 בפניה /הופיע____________  ביום כית /מאשר"ד עו"מ _____________________, הח ניא

ב/עיר ____________ מר/גב' ______________ בישו____________  ברחוב אשר במשרדי

 חתימה מורשה שהינושזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, 

, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים המציע עבור כדין

 תצהיר דלעיל והנספחים המצורפים לו. הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על ה

 

__________________ ___________________ ____________________ 

 חתימה וחותמת             רישיון מספר   תאריך            

 

 :לתשומת לב המציע

בחר את כל הרמות המבוקשות עבור היועץ, וכי מילא את שמו והפרטים על המציע לוודא כי 

 . 8-ו 6, 5המבוקשים אודות עבודות שביצע היועץ בסעיפים 

. תצהיר בדבר ניסיונו של היועץ המוצע – 4לנספח שיש לצרף  הצרופותלנוחות המציע, להלן ריכוז 

 .מספרהאת  צרופהיש לסמן בראש כל 

 הערות שיש לצרף הצרופהתיאור  4מס' הסעיף בנספח  מס' נספח

תקפה תעודת מורשה נגישות שירות  7 1

 למועד הגשת ההצעה למכרז

 חובה

 חובה מסמך קורות חיים של היועץ 9 2

עבור  תכניות עבודה שנכתבו על ידי היועץ 10 3

 .8הפרויקטים המפורטים בסעיף 

 מומלץ לצרף
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 5 נספח

 )ריק(
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 מידע אודות קבלני משנה והתחייבות קבלני משנה – 6נספח 

 
 חלק א' וחלק ב' -לנספח זה שני חלקים

 
 חלק א'

 
 

 לכבוד

 _______ ]הספק הזוכה ימלא את שם המשרד המזמין[ 

 

למתן שירותי ייעוץ בתחום נגישות  0172-19למתן שירותים מבוקשים בקשר עם מכרז מרכזי תצהיר 

 השירות למשרדי הממשלה ויחידות הסמך

 

ני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי א

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 19-2017ספק זוכה במכרז מרכזי נני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא ה

(, "המכרז"למתן שירותי ייעוץ בתחום נגישות השירות למשרדי הממשלה ויחידות הסמך )להלן: 

 המספק את השירותים המבוקשים עבור _______ ]הספק הזוכה ימלא את שם המשרד המזמין[ 

 : _____________________________________.ספק הזוכהתפקידי ב

 .ספק הזוכהכי הנני מוסמך לתת תצהיר זה בשם ה אני מצהיר

הריני מבקש להעסיק קבלן משנה לצורך ביצוע התחייבויותיי במסגרת המכרז ומתן השירותים  .1

 המבוקשים למזמין להלן יפורטו פרטי קבלן המשנה:

______________              ___________              ___________              ___________                  ___ 

 ואר אלקטרוניד                       שם מלא                              מס' ת.ז.                               טלפון                

רטים בדבר ניסיונו של קבלן המשנה )מצ"ב כנספח לתצהירי זה מסמך קורות פלהלן יפורטו  .2

 חיים ותעודות של קבלן המשנה וכל מסמך רלוונטי אחר המעיד על ניסיונו המקצועי והשכלתו(:

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 להלן יפורטו השירותים שיעניק קבלן המשנה: .3

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

הינה שלו לכל דבר  המכרז והמזמיניםעורך כי בכל מקרה האחריות כלפי  ספק הזוכהברור ל .4

 ועניין, לרבות על פעולה שיבצע או יחדל מלבצע קבלן המשנה. 
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, והתחייבות לתצהיר זהחלק ב' שב בנוסח, משנה קבלן התחייבותחתם על קבלן המשנה  .5

 .חתומה מצורפת לתצהיר זה

 

 ה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.ז

 

 המציע בשם הוצהרוש הנתונים לאימות בדיקה לבצע רשאי המזמיןש לכך יםמודע המציעו אני

 ויפסול יכול שידרש, ככל ,עימה פעולה לשתף או הבדיקה לביצוע מצידנו התנגדות וכי זה, במכרז

  הזוכה. הספק זכיית את מיידית

  

 

__________________ ________________           ____________________ 

 חתימה וחותמת                       שם     אריךת              

 

 

 

 ישור עו"דא

 

ני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני א

עיר ____________ מר/גב' ______________ /בבמשרדי אשר ברחוב ____________ בישו

שהינו/ה מורשה המוכר/ת לי באופן אישי, /שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ 

, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה חתימה כדין עבור המציע

 לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 

__________________ ___________________ ____________________ 

 חתימה וחותמת             מספר רישיון   תאריך            
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 חלק ב'

 
 ספק הזוכה.התחייבות זו תיחתם על ידי כל קבלן משנה שמיועד לספק חלק מהשירותים עבור ה

 
 לכבוד

 _______ ]הספק הזוכה ימלא את שם המשרד המזמין[
 

שירותי ייעוץ בתחום  למתן 0172-19למתן שירותים מבוקשים בקשר עם מכרז מרכזי תצהיר 
 נגישות השירות למשרדי הממשלה ויחידות הסמך

 

ני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי א

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 

"( המיועד להיות קבלן קבלן המשנה)להלן: "נני נותן תצהיר זה בשם ___________________ ה

רותי ייעוץ למתן שי 19-2017שהוא ספק זוכה במכרז מרכזי משנה של __________________ 

 (, "המכרז"בתחום נגישות השירות למשרדי הממשלה ויחידות הסמך )להלן: 

 . תפקידי אצל קבלן המשנה הוא _______________.  

 ת תצהיר זה בשם קבלן המשנה.אני מצהיר כי הנני מוסמך לת

 האמור בלשון רבים נאמר בשמי ובשם קבלן המשנה.

 .ספק הזוכה. אנו מתחייבים לשמש כקבלן משנה של ה1

 : _____________________________________________בצענ משנה כקבלן

הסכם . קראנו, הבנו ואנו מסכימים לכל האמור, הנדרש והמפורט במסמכי המכרז, לרבות 2

דרישות המכרז הנוגעים נמלא אחר כל התנאים ו, ואנו מתחייבים שספק הזוכהההתקשרות עם ה

מתן השירותים, בתחום קבלנות המשנה עליו התחייבנו, וזאת בדייקנות, ביעילות, במומחיות ל

 ובמועדים אשר ייקבעו על ידו, והכול בכפוף להוראות המכרז.המזמין ובמיומנות, לשביעות רצון 

ן כל ענייבביצוע השירותים, אין , של קבלן המשנה או של עובדיו יניגוד עניינים עסקי או איש אין. 3

 ואנ. ביצוע השירותיםלעמוד בניגוד עניינים או בחשש לניגוד עניינים עם  העלולכלכלי או אחר 

העלול  דברניגוד עניינים כאמור, או  נולידיעת יובאכאמור,  העבודהעוד, כי אם במהלך  יםמתחייב

 עליו ללא דיחוי.לכם ודיע נעניינים כזה,  דליצור חשש לניגו

 . התחייבות לשמירה על סודיות:4
 

 ועורך המכרז/המזמין מתכוון לרכוש שירותים כמפורט במכרז;  הואיל

חשף לסודות ילה יםעשוי ובאם יזכה המציע במכרז, ואנו נספק שירותי קבלנות משנה, אנו והואיל

 ;ינת מדינת ישראל להגןימעונעליהם מקצועיים 

 כלפי מדינת ישראל כדלקמן: אני וקבלן המשנה מתחייביםלפיכך 

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
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 כהגדרתם במכרז.    - השירותים""

כנית, נתון, (, ידיעה, מסמך, תכתובת, תוKnow-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע"

בין בכתב ובין בע"פ ו/או  שירותיםה רכשמודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ב

בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית 

 ו/או אחרת.

הרכש הלך , בין אם נתקבל במשירותיםה רכשכל מידע אשר יגיע לידי בקשר ל -"סודות מקצועיים" 

ל או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר ע שירותיםמתן האו 

 מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. ידי 

שיגיעו אלינו במהלך ו/או עקב ביצוע לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים  .1

. שירותיםהאספקת ך ורק לצורך בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אהשירותים, 

לא לפרסם, להעביר,  יםמתחייב ולמען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הננ

, למעט להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים

 מידע שהוא בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין.

מהוות עבירה לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יחסי חוץ  נותימילוי התחייבויו-שאי נוידוע ל .2

 .1977-תשל"זהוסודות רשמיים( לחוק העונשין, 

ידוע לנו, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידינו, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות  .3

לחוק  5פגיעה בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה אנו עלולים להיתבע לדין על פי סעיף 

 .1981-הפרטיות, התש"א הגנת

אם המציע יבחר כזוכה במכרז, ואנו נהיה קבלן המשנה שלו, נדאג לכך שכל עובדי קבלן  .4

המשנה וכל אדם אחר מטעמנו המספק שירותים או הקשור בכל דרך שהיא למכרז 

באותו  ויחתום על התחייבות לשמירת סודיותולמימושו, יקיים את האמור בהתחייבות זו 

להסכם ההתקשרות עם המציע הזוכה, ונמציא התחייבויות אלה למזמין. הנוסח המצורף 

כמו כן, ככל שקבלן המשנה יקלוט עובדים חדשים במהלך תקופת הרכש או ביצוע 

 השירותים הוא יחתימם על התחייבות כאמור וימציאה למזמין.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.ז
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__________________ ________________           ____________________ 

 חתימה וחותמת                       שם     תאריך              

 

 

 

 

 

 

 

 

 ישור עו"דא

 

ני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני א

עיר ____________ מר/גב' ______________ /בבישו במשרדי אשר ברחוב ____________

שהינו/ה מורשה שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, 

, ואחרי ]למלא שם קבלן המשנה[________________ חתימה כדין עבור קבלן המשנה 

ם הקבועים בחוק אם לא שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשי

 יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 

 

 

__________________ ___________________ ____________________ 

 חתימה וחותמת             מספר רישיון   תאריך            
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 לקניון הדיגיטלי הממשלתי מורשיםהודעה על  – 7 נספח

 לכבוד

  האוצר משרד הכללי החשב, הממשלתי הרכש מינהל

 .ג.נ.,א

 ממשלהה למשרדי השירות נגישות בתחום ייעוץ שירותי למתן, 19-2017מכרז מרכזי : הנדון

 "(המכרז")להלן:  ויחידות הסמך

 

 אנו הח"מ ,

  _______________ .שם _______________ ת.ז 

  _______________ .שם _______________ ת.ז 

 

 

שהוזהרנו כי עלינו לומר את האמת וכי נהיה צפויים לעונשים הקבועים בחוק אם לא נעשה לאחר 

 כן, מצהירים בזה כדלקמן:

 

 מטעםאנו _____________________________________________, מורשי החתימה 

בהתאם מערכת הממוחשבת בקשים להשתמש במה"( מציעה__________________ )להלן: "

 :שבמכרז ומצהירים בזאת, כילכל התנאים 

על ידי מורשי החתימה באמצעות הכרטיס החכם שיעשה כל שימוש במערכת הממוחשבת  .1

יחייב את המציע לכל דבר ועניין לרבות הגשת הצעות בתיחורים כאמור וקבלת הודעות 

ממזמינים, אלא אם כן הודיע המציע לעורך המכרז בכתב וגם טלפונית על ביטול ההרשאה 

שעות לפני ביצוע הפעולה והמציע קיבל מעורך המכרז אישור  48החתימה לפחות למורשה 

שעות ממועד ההודעה  24בכתב על כך שבקשת המציע התקבלה. לא התקבל אישור תוך 

 בכתב, על המציע להתקשר לעורך המכרז כדי לברר שביטול ההרשאה בוצע בפועל.

יובהר, כי על המציע חלה האחריות לוודא את קבלת הודעתו כאמור לעיל, וכי רק לאחר קבלת 

 האישור מטעם עורך המכרז, האמור יחזה להיות כנתקבל.

ידוע למציע, כי הכרטיס החכם יכלול תעודה אלקטרונית מאושרת בהתאם לחוק חתימה  .2

פרטי מורשה החתימה הכוללת את הפרטים של המציע ואת  2001-אלקטרונית, התשס"א

מטעמו. ידוע למציע כי עליו להבטיח אישית כי לא יעשה שימוש שאינו מורשה על ידי המציע 

בכרטיס החכם והמציע פוטר בזה את הממשלה ומי מטעמה מכל אחריות הנובעת משימוש 

 בלתי מורשה, כאמור.

חתימה  הצהרה זאת באה בנוסף על ההתקשרות מול הגורם המאשר לצורך הנפקת תעודת .3

 אלקטרונית מאושרת.
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 :במערכת הממוחשבת מציעההמורשים מטעם להלן שמות  .4

 

 2מורשה חתימה  1מורשה חתימה  פרטים
   שם פרטי בעברית

   שם פרטי באנגלית

   שם משפחה בעברית

   שם משפחה באנגלית

   ספרות( 9מס' ת"ז )

   נייח מספר טלפון

   טלפון נייד מספר

   אלקטרוניכתובת דואר 
 

 
 

 פרטי המציע:
 

  המציע בעבריתשם 

  שם המציע באנגלית

  ח.פ או ע.מ מספר

  כתובת דואר אלקטרוני

 

 

 

 אישור עורך הדין

 

ני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני א

עיר ____________ מר/גב' ______________ /בבמשרדי אשר ברחוב ____________ בישו

שהינו/ה מורשה שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, 

, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה חתימה כדין עבור המציע

 התצהיר דלעיל.לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על 

 

_________________           ___________________               _________________ ___ 

 תימה וחותמתח                 תאריך                                              מספר רישיון                 
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 הצהרה בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות – 8 נספח

 

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את 

 האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 )להלן: 19-2017במכרז מרכזי הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא מציע 

ץ בתחום נגישות השירות למשרדי הממשלה ויחידות הסמך )להלן: , למתן שירותי ייעו"(המציע"

אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה המכרז. המבקש להתקשר עם עורך (, "המכרז"

 בשם המציע. 

 במשבצת המתאימה(: X)סמן  

  לא חלות על המציע. 1998-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 9הוראות סעיף 

  חלות על המציע והוא  1998-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 9הוראות סעיף

 מקיים אותן.  

 חלות על המציע 1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9)במקרה שהוראות סעיף 

 במשבצת המתאימה(: xנדרש לסמן 

 עובדים. 100-המציע מעסיק פחות מ 

 עובדים. 100-ותר מהמציע מעסיק י 

 במשבצת המתאימה(: X עובדים נדרש לסמן  001-)במידה והמציע מעסיק יותר מ

   המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה

זכויות לאנשים עם  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת והשירותים החברתיים לשם

 .ליישומן בקשר קבלת הנחיות לשם ,הצורך ובמקרה  ,1998-התשנ"חמוגבלות, 

  המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים

-זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו לשם בחינת יישום

)במקרה שהמציע  פעל ליישומןום חובותיו , הוא פנה כאמור ואם קיבל הנחיות לייש1998

 התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות שלגביה נתן התחייבות זו(.

המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה 

 ימים ממועד ההתקשרות. 30הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 

 

 אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני 

במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ 

שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי 

וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן,  עליו/ה להצהיר אמת

 חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

      

_________________        _________________   _________________         

 חתימה    חותמת ומספר רישיון                תאריך              
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 ביצוע כתב ערבות – 9נספח 

 

 ________________ :שם הבנק/חברת הביטוח

 ________________________ :מס' הטלפון

 מס' הפקס: ________________________

 

 כתב ערבות

 לכבוד 

 ממשלת ישראל 

 באמצעות משרד ____________

 ____________הנדון: ערבות מס'

)במילים __ __________________________אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 

המחירים  שיוצמד למדד (_________________________________________________

 מתאריך _________________________ לצרכן

 )תאריך תחילת תוקף הערבות(                             
 

"החייב"(  :)להלן_______________________________אשר תדרשו מאת: ____________

 _________________________________________________חוזה /עם הזמנה בקשר

יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב  15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא 

שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת 

 החייב.

 ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך  _______________

 _כתובתו___________________דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח ש
 ם הבנק/חב' הביטוחש                                                                                                                   

     
      ______________________               __________________________________ 

 ח כתובת סניף הבנק/חברת הביטו                                מס' הבנק ומס' הסניף            
 

 

 

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה

 

 

___________                       ________________                       ________________                  _____ 

 תימה וחותמת ח                                 תאריך                                                  שם מלא                  
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 10 נספח

 )ריק(
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 אישור קיום ביטוחים –נספח ביטוח  – 11נספח 

 לכבוד 

 ________)שם המשרד(_______ –מדינת ישראל 

 בכתובת:_______________ )כתובת המשרד(

 א.ג.נ.,

 אישור קיום ביטוחיםהנדון:  

בזה כי ערכנו למבוטחנו __________________________________ )להלן: הננו מאשרים 

לתקופת הביטוח מיום _________________________ עד יום  "(הספק"

________________________, בקשר למתן שירותי ייעוץ בתחום נגישות השירות למשרדי 

קנות שוויון זכויות לאנשים הממשלה ויחידות הסמך ולהטמעת תקנות נגישות השירות בהתאם לת

מכרז וחוזה עם  מדינת ישראל ל, בהתאם 2013-תשע"גהעם מוגבלות )התאמות נגישות השירות(, 

 משרד האוצר, את הביטוחים המפורטים להלן:  –

 

 ביטוח חבות המעבידים, פוליסה מס'_____________  

 המוחזקים.מדינת ישראל  והשטחים  אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי .1

דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח  5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך   .2

 )שנה(.

קבלני משנה ועובדיהם היה  הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, .3

 ם.קיסכמע ויחשב

 וויםשרדי הממשלה, יחידות הסמך וגופים נלמ –הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .4

לעניין קרות תאונת עבודה  ו/או מחלת מקצוע כלשהם כי היא נושאת בחבות  היה ונטען

 מעובדי  הספק, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.      מימעביד כלשהם כלפי 

 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, פוליסה מס'_____________  

ישראל, בגין נזקי גוף  אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת  .1

 י מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.תחומ ורכוש בכל

 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח )שנה(. 250,000גבול האחריות לא יפחת מסך  .2

ת של קבלנים, פעילו הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין .3

 משנה ועובדיהם. קבלני

 (.CROSS LIABILITYבפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת ) .4
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משרדי הממשלה, יחידות הסמך וגופים נלווים   –הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .5

 ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו. 

 

 מס'_____________  ביטוח אחריות מקצועית, פוליסה 

דיו ובגין כל הפועלים מטעמו הפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק, עוב .1

טה, מצג בלתי נכון, אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמ ואשר

שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר למתן שירותי ייעוץ בתחום נגישות השירות  הצהרה רשלנית

ויחידות הסמך ולהטמעת תקנות נגישות השירות בהתאם לתקנות שוויון  הממשלה למשרדי

יתור, ביצוע א, לרבות 2013-תשע"גהזכויות לאנשים עם מוגבלות )התאמות נגישות השירות(, 

 סיקור ואיסוף נתונים, דיווח, ביצוע בדיקות וניתוח התאמות, ליווי ומעקב, גיבוי ותיעוד,

 –בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל  ,ים ותכניות עבודהממצאים והכנת והגשת מסמכ

 משרד האוצר.

 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח )שנה(.      250,000גבול האחריות לא יפחת מסך  .2

 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: .3

 יושר של עובדים;-מרמה ואי 

  העיכוב עקב מקרה ביטוח;אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או 

   אחריות צולבת(Cross  Liability)  אולם הביטוח לא יכסה תביעות הספק כלפי מדינת

 שרדי הממשלה, יחידות הסמך וגופים נלווים;מ –ישראל 

  חודשים; 6הארכת תקופת הגילוי לפחות 

וים שרדי הממשלה, יחידות הסמך וגופים נלומ  –הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .4

 שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.  ככל

 

 כללי

 בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:

____________)המשרד _ –מדינת ישראל לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:    .1

 , בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.הממשלתי(

"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע .2

יום לפחות במכתב רשום לחשב      60ידינו הודעה מוקדמת של   ניתנה על

 ___________)המשרד הממשלתי(. 

משרדי  -אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל .3

ועובדיהם, ובלבד  שהוויתור  לא יחול לטובת אדם יחידות הסמך וגופים נלווים  הממשלה,

 כוונת זדון. שגרם לנזק מתוך
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הספק אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות  .4

 על המבוטח על פי תנאי הפוליסות. המוטלות

                                  ק.              ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספ .5

כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר  .6

ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו  בחזקת ביטוח ראשוני המזכה  קיים

 במלוא הזכויות על פי הביטוח.

ת הנ"ל, למעט פוליסת ביטוח אחריות מקצועית, לא יפחתו תנאי הכיסוי של הפוליסו .7

תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים על פי הנדרש לעיל  מהמקובל על פי

                                         רשלנות רבתי ככל שקיים.                                     ולביטול חריג כוונה ו/או

 

            

 בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

 

 

 כבוד רב,ב                                                                                       

                                                                                

                                                                    ___________________________ 

 תאריך______________                        חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח
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 טופס פתיחת זכאי במערכת הכספית מרכב"ה – 12נספח 

  

 לשימוש פנימי של המשרד 

 מס' במרכבה: ________________ קוד חברה:___________
 

 

 
 הערה: _______________________________________________________________

 
 תאריך: _____________ שם מורשה חתימה מטעם הספק: _______________________

 
 וחותמת מורשה חתימה: ___________________________________________ חתימה

מיקום 

 הזכאי/חייב:

  מדינה: בארץ

  תא דואר:  שם:

  מיקוד תא הדואר:  ע.מ/ח.פ/ת.ז:

  טלפון:  רחוב:

  טלפון נייד:  מספר:

  פקס:  עיר:

 קוד סניף: סניף: קוד בנק: בנק:

 מס' חשבון:

 תאריך פקיעת תוקף: (:Vצורף )יש לסמן  מסמכים נוספים לצירוף

צילום צ'ק מבוטל או אישור ניהול 
חשבון הנושא את מס' ח.פ של העסק 

 )חובה(

  

   )חובה(אישור ניהול ספרים 

   )חובה(אישור על ניכוי מס במקור 

   )במידת הצורך(תעודת עוסק פטור 

אישור ניהול ספרים על בסיס מזומן 
 )במידת הצורך(

  

אישור על ניכוי ביטוח לאומי /מס 
 )עבור מרצים בלבד(בריאות 

  

   צילום תעודת זהות )עבור מרצים בלבד(

  פרטי יחידת הכספים של הספק

  בהנהלת חשבונותשם הפקיד 

  טלפון פקיד הנהלת חשבונות:

  פקס פקיד הנהלת חשבונות:

  דואר אלקטרוני פקיד הנהלת חשבונות:
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 חוזה / הסכם התקשרות - 13נספח 

 

 .2017נערך ונחתם בירושלים ביום ................ בחודש ............... 

 

 ב י ן

 

 ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל

 על ידי מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי במשרד האוצר

 והמזמין )כהגדרתו במכרז(

 "(עורך המכרז" -)להלן 

 מצד אחד         

 ל ב י ן

________________________ 

 מכתובת ________________________________

 "(הספק" -)להלן  

 מצד שני         

 –ועורך המכרז מעוניין במתן שירותי ייעוץ בתחום נגישות השירות )להלן                 הואיל

( המזמינים"" –(, למשרדי הממשלה ויחידות הסמך )להלן "השירותים"

רותי ייעוץ בתחום נגישות השירות למתן שי 2017-19מכרז מרכזי כמפורט ב

לתי (, המהווה חלק ב"המכרז" –)להלן למשרדי הממשלה ויחידות הסמך 

 מהסכם זה;  נפרד

 –והספק הגיש הצעה למכרז, המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה )להלן  והואיל

"ההצעה"(, ומוכן לספק את השירות המבוקש בהתאם לאמור במכרז, בהצעת 

 הזוכה ובהסכם זה;

ובכפוף לחתימתו על הסכם זה וקיום יתר הדרישות המפורטות במכרז, ועדת  והואיל

בחרה להכליל את הספק ברשימת הספקים המכרזים של עורך המכרז 

הרשומים, המאושרים להשתתפות בתיחורים תקופתיים אשר יערכו מעת 

 לעת;

ובהתאם לאמור במכרז, רשאים המזמינים לערוך תיחורים תקופתיים מעת  והואיל

לעת ובהינתן תוצאותיהם, ועדת המכרזים המשרדית של המזמין, בחרה 

 בהצעת הספק כהצעה הזוכה.

 כך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:לפי
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 כללי .1

 המכרז )על כל נספחיו, תנאיו, דרישותיו וחלקיו( מהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 1.1

 המבוא להסכם מהווה חלק בלתי נפרד ממנו. 1.2

 בהסכם זה תהיה למונחים המשמעות המופיעה במכרז. 1.3

המפורשות והמשתמעות פרשנות ההסכם תיעשה באופן המקיים את דרישות המכרז  1.4

בצורה המלאה ביותר. כמו כן, כל סתירה או אי התאמה בין מסמכי המכרז השונים או 

בין הוראות שונות באותו מסמך, שלא ניתן ליישבם, יפורשו באופן המרחיב את חובות 

 הספק או את זכויות עורך המכרז/המזמין.

 ראות הסכם זה על פיהן. הכותרות שבהסכם זה משמשות לנוחיות בלבד, ואין לפרש הו 1.5

הפך; האמור בלשון זכר גם בלשון נקבה משמע להאמור ביחיד גם ברבים משמע ו 1.6

 הפך.לו

 הנספחים להסכם זה, המהווים חלק בלתי נפרד ממנו, הם: 1.7

 הגדרות – נספח א'

  למסמכי המכרז(. 2אופן השימוש במערכת הממוחשבת )כמפורט בפרק  – נספח ב'

  למסמכי המכרז(. 3המבוקשים )כמפורט בפרק השירותים  – נספח ג'

 למסמכי המכרז(. 4מימוש, שירות ופיצויים מוסכמים )כמפורט בפרק  – נספח ד'

 .ייבות לסודיות של עובדי הספקהתח – נספח ה'

 למסמכי המכרז(. 5התמורה )כמפורט בפרק  – נספח ו'

 היקף ההתקשרות .2

במכרז, במועדים ובכמויות אשר הספק יספק את השירותים המבוקשים, כמפורט  2.1

 ייקבעו על ידי המזמינים.

 על פי הסכם זה הינן כדלקמן: מתן השירותיםתקופת הרכש ותקופת  2.2

( חודשים ממועד חתימת עורך המכרז 12הינה תקופה בת שניים עשר ) תקופת הרכש

 ."(הראשונית הרכש תקופת)להלן: " על הסכם זה

במספר תקופות שלא יעלו יחד על עשרים לעורך המכרז הזכות להאריך תקופה זו 

חודשים(, וזאת בהודעה מוקדמת בכתב של  36( חודשים נוספים )סה"כ עד 24וארבעה )

 .ימים לפני תום כל תקופה 30

 פנייה פרטניתהינה התקופה שתקבע על ידי המזמין בכל תקופת מתן השירותים 

 השירותים המבוקשים.  לקבלת

 תקופת מתן השירותים משתנה עפ"י מועד פרסום הפנייה הפרטנית כדלקמן: 

שלוש לתיחורים שפורסמו בתקופת הרכש הראשונית תהא תקופת מתן שירותים של 
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שפורסמו במהלך תקופת מימוש זכות הברירה השמורה  לתיחוריםשנים לכל היותר. ( 3)

 לכל היותר. (2שנתיים )ל , תהא תקופת מתן השירותים ששתמומשלעורך המכרז, ככל 

 ".תקופת ההתקשרותתקופת הרכש ותקופת מתן השירותים יכונו יחד בהסכם זה "

המזמינים יהיו מחויבים לרכוש את השירותים מהספק בלבד, בכפוף לאמור בתקנה  2.3

ועדת הפטור תעשה ש, ייתכן על אף האמור .1993-חובת המכרזים, התשנ"ג ב לתקנות14

ב לתקנות ותקבע כי התקשרות של משרד מוחרגת 14נה שימוש בסמכותה לפי תק

 מהסכם זה.

הזוכה יחתום על הסכם בנוגע לשירותים עם גוף נלווה ככל שבמהלך תקופת הרכש  2.4

, אזי כל אי מכרז זהנביחס לתבתנאים מטיבים למסמכי המכרז,  0קוב בפרק נשאינו 

אשר ינתנו ע"י הנחה או הטבה אחרת כלשהי, מכל מין וסוג, בין בכסף ובין בשווה כסף, 

שיזמינו שירותים לאחר  ינתנו מיידית גם ליתר המזמיניםהזוכה לגוף נלווה כאמור, י

הזוכה ידווח לעורך המכרז על כל התקשרות עם גוף  מועד ההתקשרות עם הגוף הנלווה.

 ת עימו.יצוע ההתקשרובנלווה, מיד עם 

 התחייבויות והצהרות הספק .3

הספק מצהיר כי הוא קרא את כל תנאי המכרז ודרישותיו, כי הוא הבין אותם, וכי הוא  3.1

מתחייב למלא אחר כל התנאים והדרישות של המכרז, ההצעה והסכם זה, בדייקנות, 

ביעילות, במומחיות ובמיומנות, לשביעות רצון עורך המכרז, ובמועדים אשר ייקבעו על 

 ידו, והכול בכפוף להוראות המכרז והסכם זה. 

הנקובים בנוהל המכרז, במשך כל  בתנאים ובדרישותהספק מתחייב להמשיך ולעמוד  3.2

 :לרבותתקופת ההתקשרות, 

רישום כמורשה לנגישות השירות אצל רשמת מורשי נגישות השירות לאנשים  3.2.1

המוצעים ביחס לכל אחד מהיועצים , עם מוגבלות במשרד הכלכלה והתעשייה

 .למסמכי המכרז 4כפי שפורטו בנספח , מטעמו

 עמידה בדרישות הסכם תנאי השימוש בקניון הדיגיטלי הממשלתי. 3.2.2

הספק מתחייב לכל הדרישות והתנאים אשר יהיו נקובים בפנייה הפרטנית אליה יגיש  3.3

 מענה במסגרת תיחור, והוא מתחייב לקבל אותם כלשונם.

לפי הזמנה חתומה בידי מורשי החתימה של  הספק יספק את השירותים המבוקשים 3.4

 "(.ההזמנה" -המזמינים )להלן 

הספק מצהיר כי לכל אורך תקופת ההתקשרות )וההארכות אם תהיינה(, יהיו ברשותו  3.5

האמצעים והתנאים הנדרשים לביצוע כל ההזמנות שיקבל, לכל השירותים אשר הוא 

 חייב באספקתם, והכול על פי המכרז והסכם זה.

צהיר בזה ומתחייב כי ברשותו הניסיון, המיומנות, הידע, הכלים, הכישורים, הספק מ 3.6

וכוח האדם הדרושים לאספקת השירותים המבוקשים, וכי הוא יספקם לעורך המכרז 

 והמזמינים לצורך ביצוע התחייבויותיו לפי המכרז והסכם זה. 
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על ניסיונו  הספק מצהיר כי כל הפרטים שמסר לעורך המכרז בהצעתו, ובכללם פרטים 3.7

 ויכולתו לספק את השירותים המבוקשים, הינם מלאים ונכונים. 

 הספק מתחייב כי השירותים המבוקשים אשר יסופקו על ידו יעמדו בדרישות המכרז.  3.8

הספק מתחייב לשתף פעולה עם עורך המכרז או המזמין בכל הקשור למילוי  3.9

פר ולהחליף את כל הטעון התחייבויותיו על פי הסכם זה, לרבות התחייבות לתקן, לש

 תיקון, שיפור והחלפה בסמוך לקבלת הודעת עורך המכרז או המזמין בדבר הצורך בכך. 

הספק מתחייב כי לכל אורך תקופת ההתקשרות, יהיו ברשותו כל האישורים  3.10

 והרישיונות הנדרשים על פי מכרז זה ועל פי כל דין.

 מין, ולהישמע להוראותיהם.הספק מתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם קב"טי המז 3.11

הספק מצהיר ומתחייב כי אין מניעה לפי כל דין להתקשרותו בחוזה זה, ואין בביצוע  3.12

החוזה על ידו כדי ליצור ניגוד אינטרסים כלשהו, בין במישרין ובין בעקיפין, בינו לבין 

עורך המכרז, וכי בכל מקרה שיווצר חשש כלשהו לניגוד אינטרסים כזה יודיע הספק 

 כך לעורך המכרז, ללא כל שיהוי וידאג מיידית להסרת ניגוד האינטרסים האמור.  על

 הגורמים המעורבים בהתקשרות ובמתן השירותים .4

כל אחד מהמזמינים ימנו נציג מקצועי מטעמם, אשר ישמשו הספק ו רך המכרז,עו

 4.1.1והכול כמפורט בסעיף  אנשי הקשר לעניין ההתקשרות עם הספק וטיפול בהזמנות

  למסמכי המכרז.

 פיקוח .5

הספק מתחייב לשתף פעולה עם נציגי עורך המכרז, המזמין ועם מי מטעמם שמונה  5.1

לפקח, בכל הנוגע לביצוע הפרויקט ומילוי כל יתר התחייבויותיו על פי המכרז וההסכם, 

וימלא אחר כל הנחיה של אלה, בכפוף להוראות המכרז וההסכם. בכלל זה, ימסור להם 

או דיווח שיידרש על ידם, במועד ובאופן שייקבע על ידם; יאפשר להם לבקר  כל מידע

במשרדיו ובכל מקום אחר שבו הוא מבצע את התחייבויותיו על פי הסכם זה, לעיין בכל 

מסמך ולפקח על טיב ואיכות השירותים וביצוע התחייבויות הספק על פי הסכם זה, 

 .ובלבד שכל ביקור כאמור יתואם מראש עם הספק

מבלי לגרוע מסמכויות פיקוח אחרות שבהסכם זה, עורך המכרז או כל אחד מהמזמינים  5.2

יהיה רשאי לערוך על פי שיקול דעתו, בעצמו או באמצעות מי מטעמו, או לדרוש מהספק 

 לערוך, בדיקות אקראיות לבחינת השירותים המסופקים.

מזמין והמפקחים למען הסר ספק, מובהר ומוסכם, כי נציגי עורך המכרז, נציגי ה 5.3

מטעמם אינם רשאים ואינם מוסמכים לחייב את המזמין בכל חיוב כספי, בין שיש בו 

כדי לשנות את סכום התמורה על פי הסכם זה ובין שיש בו כדי להטיל עליו חיובים 

נוספים בקשר להתאמות, שינויים ושיפורים )שו"ש(, וחיובו של המזמין בעניינים אלה 

 בכתב, חתום על ידי מורשי החתימה של המזמין.ייעשה אך ורק במסמך 

, בכל עניין אשר יידרש, לפי שיקול דעתו של חות"לעורך המכרז דו ואהספק יגיש למזמין  5.4
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אשר יהיו ערוכים בשפה העברית ובפורמט, מבנה ותכולה כפי שייקבע מעת  עורך המכרז,

טית או דיגיטלית, לעת על ידי עורך המכרז. כל דו"ח כאמור יימסר בנייר, במדיה אופ

 במספר עותקים והכל כפי שיקבע עורך המכרז.

 סודיות .6

הספק מצהיר שידוע לו שכל מידע שיתקבל אצלו ו/או אצל עובדיו במהלך מתן  6.1

 השירותים הינו בגדר סודות מקצועיים.

הספק מצהיר בזאת שידוע לו כי המידע שיתקבל במהלך מתן השירותים אצלו ואצל  6.2

מי מטעמו הוא בעל רגישות מיוחדת, והוא מתחייב כי הוא או מי מטעמו לא יעבירו 

לכל גורם אחר שבו או עימו הוא קשור שלא לצורך מתן השירותים, כל מידע שהוא 

אלא אם כן ניתן לכך אישורו  הנוגע לשירותים, במהלך תקופת ההסכם ולאחריה,

 המוקדם של עורך המכרז או המזמין ובתנאים כפי שייקבעו על ידו. 

הספק מתחייב כי הוא ומי מטעמו ישמרו את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות  6.3

מוחלטת ולא יעשו בהם כל שימוש. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, 

ומי מטעמו לא יפרסמו, יעבירו, יודיעו, ימסרו או יביאו לידיעת הספק מתחייב כי הוא 

כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים למעט מידע המצוי בנחלת הכלל או מידע 

 שיש למסור עפ"י דין.

הספק מתחייב להחתים כל אחד מעובדיו שיועסקו על ידו במתן השירותים למזמין  6.4

כמו כן, ככל להסכם זה.  'הנספח ח המופיע כמכוח מכרז זה על הצהרת הסודיות בנוס

שהספק יקלוט עובדים חדשים, לצורך מתן השירותים כאמור, במהלך ביצוע 

 השירותים הוא יחתימם על התחייבות כאמור וימציאה למזמין.

 יניםינהיעדר ניגוד ע .7

יבות סותרת או מניעה מכל מין וסוג שהוא שיש בהם יהספק מצהיר כי אין לו כל התח 7.1

מתן י הסכם זה וכי בפ-או לעכב או למנוע או לפגוע במילוי התחייבויותיו על לסכל

לה בעתיד ינים שכאינים, וכי במידה שייווצרו ניגודי עינינהשירותים אינו מצוי בניגוד ע

 ן היועץ לבין המזמינים ובין אם בין גורם כלשהויינים, בין אם בינאו יעלה חשש לניגוד ע

מתן השירותים לפי הסכם זה לבין המזמינים, הוא  שהיועץ מבקש לשלב במסגרת

יובהר כי בכל מקרה מתחייב להודיע על כך בכתב ללא דיחוי לעורך המכרז ולמזמין. 

   הספק מתחייב לפעול בהתאם להוראות המזמין. 

ל ניגוד עניינים או חשש לניגוד הספק מצהיר כי ידוע לו שההכרעה בדבר קיומו ש 7.2

דעתו הבלעדי של המזמין ובמקרה כזה המזמין יהיה רשאי ינים, מסורה לשיקול ינע

 להפסיק את קבלת השירותים מהיועץ לאלתר, בכפוף למתן זכות טיעון ליועץ.

 יחסים בין הצדדים .8

 מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי: 

בין עורך המכרז או  היחסים ביניהם לפי הסכם זה אינם יוצרים יחסי עובד ומעביד 8.1
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 . מי מעובדיו או מקבלני המשנה שיועסקו על ידוהמזמין לספק או 

עורך המכרז לא ישלם כל תשלום לביטוח לאומי ויתר הזכויות הסוציאליות בקשר  8.2

 לאנשים המועסקים על ידי הספק. 

הספק בלבד יהיה אחראי לכל תשלום, לשיפוי בגין נזק או פיצויים או כל תשלום אחר  8.3

ים על ידו, או לכל אדם אחר, בשל פעולות המגיע ממנו על פי כל דין לאנשים המועסק

 שביצע. 

 תמורה .9

ינים תמורת ביצוע מלוא התחייבויותיו של הספק לפי המכרז והסכם זה, ישלמו המזמ 9.1

 -)להלן למסמכי המכרז  5, והכל כמפורט בפרק לספק בהתאם לתעריף ההתקשרות

 "(. התמורה"

סף לתמורה וישולם מס ערך מוסף בשיעור החוקי המתחייב מהמחירים הנ"ל יתוו 9.2

 בצירוף לכל חשבונית / תשלום שישלמו המזמינים לספק. 

התמורה מהווה תמורה סופית למילוי כל התחייבויות המזמינים כלפי הספק לפי  9.3

המכרז והסכם זה. במקרה בו יהיו שינויים במסים או בהיטלים על מחירי 

המע"מ( כדי להשפיע  המוצרים/שירותים, לא יהיה בשינויים אלה )למעט שינוי בשיעור

על התמורה, אלא בהתאם ובכפוף לקבלת אישור עורך המכרז מראש ובכתב, ולפי 

 שיקול דעתו הבלעדי.

הספק לא יהא זכאי לכל תשלום או תמורה כל שהיא בקשר עם אספקת שירותים  9.4

 שאינם תואמים את דרישות המכרז, ההצעה ותנאי הסכם זה. 

 .חדשים בשקליםם ולהתמורה תש 9.5

 15–המזמין יבדוק ויאשר את החשבון. תשלום החשבון יתבצע במועד שבין היום ה 9.6

"(. מועד התשלום הממשלתיבכל חודש )כולל שני ימים אלו( )להלן: " 24–והיום ה

תאריך התשלום ייקבע בהתאם למועד שבו התקבלה חשבונית המס אצל הגורם 

עד הגשת החשבונית מוהמקצועי אצל המזמין, האחראי לאישור העבודה )להלן: "

 "( עפ"י המפתח הבא:למזמין

(: 1-15חשבונית שתוגש למזמין במחצית הראשונה של כל חודש )בימים  9.6.1

תשולם בתחילת מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב, כלומר ביום 

לחודש העוקב. במקרה זה יעמדו מספר  15–העסקים הראשון הבא לאחר ה

 גשת החשבונית למזמין.עד הימים ממו 30-45ימי האשראי על 

כולל שני ימים )לכל חודש  16-24חשבונית שתוגש למזמין בין התאריכים  9.6.2

עוקב. במקרה זה יעמדו השל החודש  16-24אלו(: תשולם בין התאריכים 

 ימים בדיוק ממועד הגשת החשבונית למזמין. 30מספר ימי האשראי על 

ש )כולל שני ימים לכל חוד 25-31חשבונית שתוגש  למזמין בין התאריכים  9.6.3

לחודש העוקב. במקרה זה יעמדו מספר ימי  24–אלו(: תשולם ביום ה
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 ימי אשראי. 24-29–האשראי על כ

כללי התשלום המפורטים לעיל, כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי  9.7

 שמתפרסם מעת לעת.

 תנאים לביצוע תשלומים .10

ול לאחר מכן במשך קיומו של הסכם במעמד חתימת הסכם זה ובתחילת כל שנת כספים שתח

זה וכן כתנאי מוקדם לביצוע תשלומים לספק על פי הסכם זה, ימציא הספק לחשב המזמין 

"( החוק" –)להלן  -1975בתוקף על פי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו עוסק מורשהצילום תעודת 

, או -1976)וכן אישור מפקיד מורשה )כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו

מרואה חשבון או יועץ מס כי הספק מנהל או פטור מלנהל את פנקסי החשבונות והרשומות 

 שעליו לנהלם על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ ועל פי החוק. 

 הפרת ההסכם .11

 "(:הפרה יסודית" –אלה יחשבו כהפרה יסודית של הסכם זה )להלן  11.1

במכרז, כמפורט בסעיף חריגות משמעותיות מתנאי השירותים המבוקשים  11.1.1

 למכרז; 4הפיצויים המוסכמים שבפרק 

 .15 ,14, 13 ,12, 11.2.3 ,8, 6, 5, 4, 3הפרת סעיפי ההסכם הבאים:  11.1.2

מבלי לגרוע מכלליות האמור, כל אחת מהפעולות הבאות תיחשבנה הפרה  11.1.3

 יסודית של ההסכם:

 מתן שירותים באופן שאינו עומד בדרישות המכרז וההסכם.  .11.1.3.1

 בניגוד להוראות במכרז וההסכם. יועץהפעלת  .11.1.3.2

 הפעלת קבלן משנה בניגוד להוראות במכרז וההסכם. .11.1.3.3

 הפרת אבטחת מידע חמורה. .11.1.3.4

ביטול הרישום כמורשה לנגישות השירות אצל רשמת מורשי  .11.1.3.5

 נגישות השירות לאנשים עם מוגבלות במשרד הכלכלה והתעשייה.

 .המזמין של מוקדם אישור ללא החלפת מנהל פרוייקט .11.1.3.6

 הסכם תנאי השימוש בקניון הדיגיטלי הממשלתי.ביטול  .11.1.3.7

מינוי כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו/או לרכוש הספק; ויובהר,  .11.1.3.8

 על הספק להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר מינוי כאמור.

מינוי מפרק זמני או קבוע לספק; ויובהר, על הספק להודיע מיידית  .11.1.3.9

 .לעורך המכרז בדבר מינוי כאמור

ת הליכים לספק הרשום; ויובהר, על הספק להודיע מתן צו הקפא .11.1.3.10

 מיידית לעורך המכרז בדבר מתן צו כאמור.
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יום;  30הספק הפסיק לנהל את עסקיו לתקופה רצופה העולה על  .11.1.3.11

ויובהר, על הספק להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר הפסקה 

 .כאמור

כשיש בידי עורך המכרז הוכחות, להנחת דעתו, שהספק או אדם  .11.1.3.12

שמו או מטעמו נתן או הציע לאדם אחר כלשהו שוחד, מענק, אחר ב

 דורון או טובת הנאה כלשהי בקשר להסכם.

עמידה של הספק -אי כלכמו כן, כהפרה יסודית תיחשב  .11.1.3.13

אם בהתחייבויותיו על פי המכרז והסכם זה מכל סיבה שהיא, בין 

התחיל באספקת השירותים המבוקשים ובין אם טרם החל בכך, 

ימי עבודה מקבלת התראה בכתב  15את ההפרה תוך אם לא תיקן 

 ו/או המזמין. מאת עורך המכרז

 תרופות 11.2

 ביטול עקב הפרה 

לעיל רשאי עורך  11.1הפר הספק את ההסכם הפרה יסודית כאמור בסעיף  11.2.1

המכרז, לפי שיקול דעתו, להפסיק מיידית את ההתקשרות עם הספק או כל 

חלק ממנה ללא התראה נוספת ולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע מזכות 

 4מים שפרק עורך המכרז לסעד או פיצוי כאמור בסעיף הפיצויים המוסכ

 במכרז, בהסכם זה או על פי כל דין. 

נוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד  11.2.2

בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או כי לא יוכל לעמוד 

במועדי ובתנאי השירות, בין אם התחיל באספקת השירותים המבוקשים ובין 

פה ובדואר אלקטרוני לעורך המכרז. הודיע אם לאו, יודיע על כך מיד בעל 

הספק כאמור, רשאי עורך המכרז לפי שיקול דעתו, לאפשר לספק להכין 

תכנית לתיקון הליקויים ולדון בה או להפסיק את ההתקשרות עם הספק או 

 כל חלק ממנה, ויחולו הוראות הסעיף לעיל בשינויים המחויבים. 

פק להמשיך באספקת השירותים בכל מקרה של ביטול הסכם זה מתחייב הס 11.2.3

המבוקשים אשר הוזמנו על ידי עורך המכרז/מזמין אלא אם כן יחליט עורך 

המכרז אחרת ויודיע על כך לספק בכתב. עבור שירותים אלו, ואלו בלבד 

 תשולם תמורתם כמוגדר במכרז ובהסכם. 

הופסקה ההתקשרות עם הספק, כולה או מקצתה, מכל סיבה שהיא, רשאי  11.2.4

 כרז להתקשר בהסכם לאספקת המוצרים/השירותים עם ספק אחר. עורך המ

אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מזכות עורך המכרז לכל סעד אחר על פי  11.2.5

 הסכם זה או על פי כל דין בגין ההפרה. 

 פיצויים מוסכמים
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לא מילא הספק את התחייבויותיו, בקשר למועדי מתן השירותים בהתאם  11.2.6

למכרז, וכן  4המזמין לפיצוי מוסכם כמפורט בפרק לדרישות המכרז, זכאי 

זכאי הוא לחלט את ערבות הביצוע שהופקדה ע"י הספק או חלק ממנה, לצורך 

 גביית הפיצוי.

כל חלק מהשירותים שסופק ולא עמד בדרישות המכרז והסכם זה, יראה  11.2.7

כאילו לא סופק, ואם לא תיקן הספק את הטעון תיקון כך שיתאים לכל 

רז והסכם זה ויסופק למזמין במועד הקבוע לכך במכרז, יחויב דרישות המכ

הספק בפיצויים כאמור לעיל עד למועד האספקה באופן התואם במלואו 

 לדרישות המכרז והסכם זה. 

למכרז הינם פיצויים מוסכמים ומוערכים מראש של  4הפיצויים על פי פרק  11.2.8

בהוכחת נזק.  הנזקים שייגרמו למזמין, וגביית הסכומים תעשה בלא צורך

למען הסר ספק, מצהיר הקבלן שהוא מודע לחשיבות העמידה בלוחות 

 הזמנים שייקבעו, ובאיכות השירותים שיינתנו על ידו.

למען הסר ספק, מצהיר הספק שהוא מודע לחשיבות העמידה בדרישות  11.2.9

המכרז כפי שנוסחו בבקשה להצעות שכן כל הפרה עלולה לגרום לעורך המכרז 

, שיחייבו את הספק בפיצויים המוסכמים הקבועים לעיל, נזקים חמורים

מבלי לגרוע מיתר הסעדים לפי חוק החוזים )תרופות בשל הפרת הסכם(, 

 . 1970-התשל"א

אין בהסכמה על פיצויים בסעיף זה כדי להשפיע על זכות עורך המכרז לכל  11.2.10

תרופה אחרת בגין הפרת ההסכם, לרבות פיצויים בגין נזק, ובכלל זה נזקים 

בפועל שמעבר לפיצויים המוסכמים, אף אם נגבו בדרך של קיזוז או חילוט 

 הערבות הבנקאית, ופיצויים מוסכמים ככל ששולמו יחשבו כתשלום על

 חשבון הפיצוי בגין הנזקים בפועל ככל שיוכחו. 

 תרופות מצטברות

התרופות, לרבות זכות הקיזוז והחילוט, וכל הפעולות שהורשה המזמין  11.2.11

בהסכם זה לעשות בתגובה להפרת ההסכם בידי הספק, הן מצטברות, ואין 

בכל הוראה בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של המזמין לכל סעד או תרופה 

 הסכם זה או לפי כל דין. בהתאם ל

מבלי לגרוע מזכויות עורך המכרז לפי הסכם זה או על פי כל דין, רשאי המזמין  11.2.12

לקזז כל סכום, כולל סכום הפיצויים המוסכמים, שחייב לו הספק מכל סכום 

 שהוא חייב לספק. 

ויתר המזמין על זכויותיו עקב הפרת הוראה מהוראות הסכם זה על ידי  11.2.13

ויתור כויתור על כל הפרה אחרת של אותה הוראה או הספק, לא ייראה ה

 הוראה אחרת. 

על אף האמור בכל דין, לא תהיה לספק כל זכות לעכבון לגבי השירותים  11.2.14



 משרד האוצר –מדינת ישראל 
 מינהל הרכש הממשלתי 

 19-2017מכרז מרכזי 
 117מתוך  111דף  

 
 שבידיו. 

 מקום אספקת השירותים ומועד האספקה 11.3

 שיפורסמו במסגרת שלב ב' של המכרז.בפניות הפרטניות כפי שיקבעו  11.3.1

הספק יספק את השירותים בפריסה ארצית באתרים שונים של המזמין  11.3.2

ועל  בפנייה הפרטניתובמקומות שונים באתר, הכל בהתאם לדרישת המזמין 

 חשבון הספק.

 ערבות .12

עם זכיית הספק בתיחור כלשהו, ימסור הספק למזמין ערבות בנקאית )או ערבות של  12.1

( 1981-פיננסיים )ביטוח(, התשמ"אמבטח כמשמעותו בחוק חוק הפיקוח על שירותים 

"(, רבות ביצועע" -למכרז )להלן 0.9.2.6.1.4 אוטונומית בלתי מותנית, כמפורט בסעיף

שתהיה בתוקף בהתאם למפורט במכרז. במידה והמזמין יממש את האופציה להארכת 

יום לאחר תום  90-תקופת מתן השירותים, יאריך הספק תוקף ערבות זו בהתאמה עד ל

פה. הערבות תשמש להבטחת קיום מלוא התחייבויות הספק על פי המכרז כל תקו

 והסכם זה, ובמועדן.

המצאת הערבות על כל התנאים המפורטים ואישורה בידי המזמין כמתאימה  12.2

 לדרישותיו, מהווה תנאי מוקדם להוצאת הזמנה, כמפורט במכרז. 

ם לאחר תום המזמין רשאי לדרוש להאריך את תוקף הערבות בעוד שלושה חודשי 12.3

תקופת הערבות, במקרה בו יהיה הדבר נדרש על מנת להבטיח סיום אספקת 

 השירותים.  

הערבות ניתנת לחילוט על ידי המזמין לצורך גביית תשלום פיצויים מוסכמים, לצורך  12.4

גביית פיצויים אחרים המגיעים למזמין עקב הפרת המכרז או ההסכם על ידי הספק או 

ובלת ושאינה בתום לב, או לצורך כל תשלום אחר המגיע בגין התנהגות שאינה מק

 למזמין מהספק. 

מובהר בזאת כי חילוט הערבות לא ייחשב כתשלום פיצויים מוסכמים מאת הספק  12.5

למזמין, וכי המזמין יהיה זכאי לקבל מן הספק את ההפרש בין הסכום ששולם עקב 

  חילוט הערבות, ובין סכום הנזק שנגרם לעורך המכרז בפועל.

לא חולטה הערבות, תוחזר הערבות לספק לאחר גמר תקופת מתן השירותים ואישור  12.6

יום מתום  90המזמין שהשירותים סופקו לשביעות רצונו המלאה ולכל המאוחר תוך 

 . לעיל 12.3, אלא אם הוארך תוקפה כאמור בסעיף מועד ההתקשרות

 ביטוח .13

 :דרישות הביטוח 13.1

מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת מדינת  הספק

 –משרדי הממשלה, יחידות הסמך וגופים נלווים, ולהציג למדינת ישראל  –ישראל 
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 גבולות כאשר הנדרשים והתנאים הכיסויים כל את הכוללים הביטוחים את, המזמין

 .להלן מהמצוין יפחתו לא האחריות

 :םביטוח חבות המעבידי 13.2

 מעבידים חבות בביטוח עובדיו כלפי החוקית אחריותו את יבטח הספק .13.2.1

 ;המוחזקים והשטחים ישראל מדינת תחומי בכל

דולר ארה"ב לעובד, למקרה    5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך  .13.2.2

 ולשנה; 

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה  .13.2.3

 ם;קיסכמעועובדיהם היה ויחשב 

משרדי הממשלה, יחידות  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .13.2.4

הסמך וגופים נלווים היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה ו/או מחלת 

כלפי מי מעובדי  הספק,  קיסמקצוע כלשהם כי היא נושאת בחבות מע

 קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו;    

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי 13.3

הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח  .13.3.1

 אחריותו כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו; 

דולר ארה"ב למקרה ולתקופת  250,000גבול האחריות לא יפחת מסך  .13.3.2

 )שנה(;הביטוח 

 (;    CROSS LIABILITYבפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת ) .13.3.3

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות  .13.3.4

 של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם; 

משרדי הממשלה, יחידות  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .13.3.5

הסמך וגופים נלווים ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק 

 וכל הפועלים מטעמו;

 :ביטוח אחריות מקצועית 13.4

 ספק יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות מקצועית;ה .13.4.1

הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק, עובדיו ובגין  .13.4.2

כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, 

טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, 

ייעוץ בתחום נגישות השירות למשרדי  שייגרמו בקשר למתן שירותי

הממשלה ויחידות הסמך ולהטמעת תקנות נגישות השירות בהתאם 

לתקנות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות )התאמות נגישות השירות(, 

, לרבות איתור, ביצוע התאמות, ליווי ומעקב, גיבוי ותיעוד, 2013-תשע"גה
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ות וניתוח ממצאים, הכנת סיקור ואיסוף נתונים, דיווח, ביצוע בדיק

והגשת מסמכים ותכניות עבודה, בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל 

 משרד האוצר;              –

דולר ארה"ב למקרה ולתקופת  250,000גבול האחריות לא יפחת מסך  .13.4.3

        )שנה(;הביטוח 

 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: .13.4.4

 של עובדים;יושר -מרמה ואי .13.4.4.1

אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה  .13.4.4.2

 ביטוח;

אולם הביטוח לא יכסה  Cross  Liability –אחריות צולבת  .13.4.4.3

משרדי הממשלה, יחידות  –תביעות הספק כלפי מדינת ישראל 

 הסמך וגופים נלווים;

 חודשים; 6לפחות  תקופת הגילויהארכת  .13.4.4.4

משרדי הממשלה,  –נת ישראל הביטוח יורחב לשפות את מדי .13.4.4.5

יחידות הסמך וגופים נלווים ככל שיחשבו  אחראים למעשי ו/או 

 מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו;

 כללי 13.5

 בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:

 ,מזמיןה –לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים : מדינת ישראל  .13.5.1

 בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל;

מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם בכל  .13.5.2

יום לפחות במכתב  60כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של  

 המזמין. רשום לחשב

המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה  או השתתפות  .13.5.3

 משרדי הממשלה, יחידות הסמך וגופים נלווים –כלפי מדינת ישראל 

ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת 

 זדון; 

הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל  .13.5.4

המוטלות על המבוטח על פי תנאי  הפוליסות ולמילוי כל  החובות

 הפוליסות;

ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית  .13.5.5

 הספק; על
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יא את כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שה .13.5.6

ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל  אחריות המבטח, כאשר קיים

והביטוח  הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא  הזכויות  על פי 

 הביטוח;

תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, למעט פוליסת ביטוח אחריות מקצועית,  .13.5.7

", בכפוף להרחבת פוליסות נוסח ביטלא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "

הכיסויים על פי הנדרש לעיל ולביטול חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי ככל 

 שקיים.                                                                            

העתקי פוליסות הביטוח מאושרות ע"י המבטח או אישור קיום ביטוחים 

בחתימתו על ביצוע הביטוחים כאמור לעיל, יומצאו על ידי הספק למדינת ישראל 

עד למועד הוצאת הזמנת עבודה חתומה בידי מורשי החתימה אצל ן המזמי –

 .המזמינים לזוכה בהליך תיחור ספציפי

 המזמינים, –התקשרות החוזית עם מדינת ישראל הספק מתחייב כי בכל תקופת ה

וכל עוד אחריותו קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב כי 

פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה בתוקף. הספק 

מתחייב להציג את העתקי הפוליסות המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח 

 –קיום ביטוחים חתום על ידי מבטחו על חידושן למדינת ישראל או אישור 

 לכל  המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח;   ,1המזמין

אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי דין 

 משרדי הממשלה, –ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל 

יחידות הסמך וגופים נלווים על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי דין ועל פי חוזה 

 זה;

 אחריות לנזקים .14

באחריות לכל נזק או אובדן שייגרם לעורך המכרז או לצד שלישי עקב  הספק ישא .14.1

אספקת השירותים המבוקשים לפי המכרז והסכם זה, לרבות בידי קבלני המשנה. 

אם תגרמנה לעורך המכרז, או לכל גורם אחר הוצאות כלשהן הנובעות ממעשי הספק, 

אמור, מתחייב הספק עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, או ממחדל כ

 לשלם ולשפות בעבור כל הוצאה שנגרמה להם כאמור, או תביעה. 

הצדדים מצהירים בזאת במפורש כי עורך המכרז, הבאים מכוחו או המועסקים על  .14.2

ידו לא ישאו בשום תשלום, הוצאה, אובדן, או נזק מכל סוג שייגרם לספק, לבאים 

בה או תשלום פורטו במפורש במכרז מכוחו או למועסקים על ידו, זולת אם אותה חו

ובהסכם זה. האמור לא יחול ביחס לנזק שנגרם בזדון או נזק שהאחריות בגינו 

 מוטלת על המזמין לפי דין.

 המחאת זכויות או חובות על פי הסכם .15

מוצהר ומוסכם בזה כי חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות או  .15.1
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ע האמור בו או חלקו לאחרים, ללא אישור מראש חובה על פי הסכם זה או את ביצו

ובכתב של עורך המכרז. אישר עורך המכרז המחאה או הסבה של זכויותיו או חובותיו 

של הספק על פי הסכם זה למרות האמור לעיל, לא יהיה באישור עורך המכרז לשחרר 

 את הספק מאחריותו כלפי עורך המכרז בדבר הוראות הסכם זה.

זה כי לעורך המכרז הזכות להמחות או להסב כל זכות או חובה על מוצהר ומוסכם ב .15.2

 פי הסכם זה ללא צורך בקבלת אישור כלשהו מהספק או מצד ג' כלשהו.

 שינויים .16

 כל שינוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים, מראש ובכתב. 

 הפסקת ההתקשרות .17

עורך המכרז יהיה רשאי  מבלי לגרוע מכל הוראה אחרת במסמכי המכרז, מוסכם בזה כי .17.1

יום על הפסקת פעילות על פי הסכם זה וזאת  60להודיע לספק בהודעה מוקדמת של 

מכל סיבה שהיא ומבלי שעורך המכרז יהא חייב לפרש ולנמק את עילת ההפסקה 

כאמור. מוסכם ומוצהר כי לא תהא לספק כל תביעה או דרישה כספית או אחרת כלפי 

פעולתו על פי הסכם זה. למעט תשלום בגין שירותים  עורך המכרז בקשר עם הפסקת

 שכבר סופקו בפועל ע"י הספק.

מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, יהיה עורך המכרז רשאי לבטל הסכם זה ללא צורך  .17.2

 במתן הודעה מוקדמת לספק, מיידית, בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים:

הר, במקרים אם ימונה קדם מפרק, מפרק זמני או קבוע לספק; ויוב .17.2.1

 המפורטים לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר מינוי כאמור.

אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו/או לרכוש הספק; ויובהר,  .17.2.2

במקרים המפורטים לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר מינוי 

 כאמור.

רה המפורט לעיל על הספק אם יינתן צו הקפאת הליכים לספק. ויובהר, במק .17.2.3

 להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר מתן צו כאמור.

יום; ויובהר,  30אם הספק הפסיק לנהל את עסקיו לתקופה רצופה העולה על  .17.2.4

במקרה המפורט לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר הפסקה 

 כאמור.

עורך המכרז אם הספק הסב את ההסכם, כולו או מקצתו, לאחר בלי הסכמת  .17.2.5

מראש ובכתב; ויובהר, במקרה המפורט לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך 

 המכרז בדבר הסבה כאמור.

 כשהספק הסתלק מביצוע ההסכם. .17.2.6

 .11.1 אם הספק הפר את ההסכם הפרה יסודית, כהגדרתה בסעיף .17.2.7

 כתובות הצדדים והודעות .18
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 ירושלים 1כתובת עורך המכרז: מינהל הרכש הממשלתי, רח' נתנאל לורך  .18.1

 כתובת המזמין: כפי שתפורט במסמכי ההזמנה. .18.2

  

 כתובת הספק:  ______________________________.

כל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר רשום, אלא אם הסכימו על כך הצדדים  .18.3

ימים מיום  3ביניהם בכתב; הודעה בדואר רשום כאמור תחשב שנתקבלה לאחר 

 המסירה לבית הדואר.

 נושאת חותמת רשות הדואר תשמש ראיה לתאריך המסירה. קבלה ה .18.4

 מקום שיפוט ייחודי .19

הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים או הקשורים 

 בהסכם זה תהא אך ורק לבתי המשפט המוסמכים במחוז ירושלים ויחול החוק הישראלי.

 שונות .20

בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר שנערכו הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם 

 עובר לחתימתו של הסכם זה.

 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום:

 

___________________       ________________ 

  הספק         עורך המכרז
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 תחייבות לסודיות של עובדי הספקה –' להסכם ההתקשרות הנספח 

  

 לכבוד

 מינהל הרכש הממשלתי, החשב הכללי משרד האוצר 

 

 

אני __________________, ת.ז. __________, אשר תפקידי אצל הספק הינו 

_____________, נותן התחייבות זו בקשר למתן השירותים על ידי 

"( במסגרת מכרז מרכזי הספק)להלן: "]למלא שם הספק[___________________________ 

למתן שירותי ייעוץ בתחום נגישות השירות למשרדי הממשלה ויחידות  19-2017מכרז מרכזי 

 "(.המכרז)להלן: "הסמך 

 

 ועורך המכרז/המזמין מתכוון לרכוש שירותים כמפורט במכרז; הואיל 

ואני מועסק על ידי הספק ולפיכך עשוי להיחשף לסודות מקצועיים עליהם מעוניינת מדינת והואיל 

 ישראל להגן;

 הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:לפיכך 

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:

 תים כהגדרתם במכרז.  אספקת שירו  - "השירותים"

יעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, (, ידKnow-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע"

כיוצ"ב הקשור באספקת השירותים בין בכתב ובין בע"פ מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר 

ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או 

 מגנטית ו/או אחרת.

ל מידע אשר יגיע לידי בקשר לאספקת השירותים, בין אם נתקבל במהלך כ -"סודות מקצועיים" 

לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר על ידי מתן השירותים או לאחר מכן, 

 מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. 

הנני מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים שיגיעו אלי במהלך ו/או עקב ביצוע 

למען הסר השירותים, בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך אספקת השירותים. 

ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא 

לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים, למעט מידע שהוא בנחלת הכלל או מידע שיש 

 למסור על פי כל דין.

 לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יחסיהנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותינו מהוות עבירה 

 .1977-תשל"זהחוץ וסודות רשמיים( לחוק העונשין, 

 

 _____________: שם: _________________ חתימה: _____________ תאריך


